
PENGARUH PELATIHAN TERHADAP KINERJA 

PEGAWAI PADA KANTOR BADAN PENGELOLAAN 

KEUANGAN DAERAH (BPKD) KABUPATEN LAHAT 

 

 

 

Skripsi Oleh: 

 

Renaldy Biputra 

01011482124028 

Manajemen 

 

Diajukan Sebagai Salah Satu Syarat Untuk Meraih Gelar    

Sarjana Ekonomi 

 

 

 

KEMENTERIAN PENDIDIKAN, KEBUDAYAAN, RISET, DAN TEKNOLOGI                                                           

UNIVERSITAS SRIWIJAYA  

FAKULTAS EKONOMI 

2024 



 



 

 

 



 



MOTO DAN PERSEMBAHAN 

 

 

“ MENGABDIKAN DIRI UNTUK PENDIDIKAN ADALAH SUATU 

BENTUK KERJA KERAS 

(MAYOU HACHIKUJI) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Skripsi ini saya persembahkan kepada: 

Kedua orang tua  

Universitas Sriwijaya 

Dosen Fakulatas Ekonomi Unsri  

Teman seperjuangan, dan  

Adik-adik seperjuangan



KATA PENGANTAR 

 

Puji syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT, Tuhan Yang Maha 

Esa atas segala rahmat dan karunia yang diberikan kepada penulis sehingga 

penulis dapat menyelesaikan skripsi ini yang berjudul “Pengaruh Pelatihan 

terhadap Kinerja Pegawai Pada Kantor Badan Pengelolaan Keuangan 

Daerah (BPKD) Kabupaten Lahat”. Skripsi ini merupakan salah satu syarat 

untuk memperoleh gelar Sarjana Ekonomi Program Studi Manajemen Fakultas 

Ekonomi Universitas Sriwijaya. 

Skripsi ini membahas mengenai pengaruh yang dihasilkan oleh 

Pelatihan terhadap kinerja pegawai dengan objek pada kantor BPKD 

Kabupaten Lahat. Selama penyusunan skripsi ini penulis tidak luput dari 

berbagai kendala dan kesalahan, namun hal demikian dapat diatasi berkat kerja 

keras, bimbingan, bantuan, serta dukungan dari Orang tua , Dosen Pembimbing 

dan Rekan. 

Penulis menyadari bahwa skripsi ini masih jauh dari kesempurnaan 

oleh karena itu penulis mengharapkan kritik dan saran yang bersifat 

membangun untuk kemajuan penelitian dan pendidikan dimasa yang akan 

datang. 

 

 

 

 Palembang,09 Januari 2024 

 

 

     

Renaldy Biputra 

(01011482124028) 

 

 



UCAPAN TERIMA KASIH 

 

Selama penelitian dan penulisan skripsi ini penulis mendapatkan batuan baik secara 

jasmani maupun rohani dari banyak pihak yang terkait. Maka pada kesempatan ini 

penulis ingin menyampaikan rasa syukur dan ucapan terima kasih kepada : 

1. Kedua orang tua yang telah memberikan usaha terbaik untuk penyelesaian 

pendidikan joko selama di Universitas Sriwijaya 

2. Dr. M. Ichsan Hadjri, S.T., M.M  selaku dosen pembimbing yang telah bersedia 

membimbing serta memberikan saran dalam menyelesaikan skripsi ini. 

3. Parama Santati, S.E., M.Kom selaku dosen penguji yang bersedia meluangkan 

waktunya untuk datang menguji dan memberikan saran dalam perbaikan skripsi. 

4. Seluruh dosen Fakultas Ekonomi Universitas Sriwijaya atas segala ilmu dan 

dedikasinya selama perkuliahan dan seluruh staf pegawai Fakultas Ekonomi 

Universitas Sriwijaya yang telah membantu penulis baik selama masi perkuliahan 

maupun dalam menyelesaikan skripsi. 

5. Teman-teman yang telah membantu dalam masa perkuliahan dan memberikan 

support dalam penulisan skripsi. 

Penulis menyadari kekurangan dan keterbatasan selama penyusunan skripsi 

ini. Oleh karena itu, saran dan kritik diharapkan agar dapat memperbaiki penelitian 

selanjutnya. Semoga skripsi ini dapat bermanfaat bagi pembaca dan pihak-pihak 

yang membutuhkan. 

 

Palembang, 09  Januar i  2024  

 

 

Renaldy Biputra 

01011482124028 



 
  

 

 

 

 

 

 

 

 



 



 
 

  



 

DAFTAR RIWAYAT HIDUP 

 

 

 

Nama : Renaldy Biputra 

NIM : 01011482124028 

Tempat/Tanggal Lahir : Jakarta, 03 Mei 2000 

Alamat : Jln. Wirajaya 2 RT.03 RW.02  

   Pakjo, Palembang 

Agama Islam 

Jenis Kelamin Laki-laki 

Status Belum Menikah 

Kewarganegaraan Indonesia 

E-mail 
Renalrenal300@gmail.com 

PENDIDIKAN FORMAL 

2015-2018 SMA Methodist 1 Palembang 

2018-2021 Universitas Sriwijaya D3  

2021-2024 Universitas Sriwijaya S1 

 

 

 

 



 

DAFTAR ISI 

BAB I PENDAHULUAN ........................................................................................ 1 

1.1 Latar Belakang ............................................................................... 1 

1.2 Rumusan Masalah .......................................................................... 7 

1.3 Tujuan Penelitianmanf .................................................................... 7 

1.4 Manfaat Penelitian .......................................................................... 8 

1.4.1 Manfaat Praktis ..................................................................... 8 

1.4.2 Manfaat Teoritis .................................................................... 8 

BAB II STUDI KEPUSTAKAAN ............................................................................ 9 

2.1 Landasan Teori ................................................................................. 9 

2.1.1 Pelatihan Kerja ...................................................................... 9 

2.1.2 Dimensi dan Indikator Pelatihan ......................................... 10 

2.1.3 Kinerja Pegawai .................................................................. 16 

2.1.4 Faktor Kinerja Pegawai ....................................................... 17 

2.1.5 Dimensi Dan Indikator Kinerja Karyawan .......................... 18 

2.1.6 Hubungan Variabel Indevenden dan Variabel Devenden .... 18 

2.2 Penelitian Terdahulu ....................................................................... 20 

2.3 Kerangka Konseptual  ..................................................................... 23 

2.4 Hipotesis  ........................................................................................... 23 

BAB III METODE PENELITIAN .......................................................................... 24 

3.1 Ruang Lingkup Penelitian ............................................................... 24 

3.2 Rancangan Penelitian ...................................................................... 24 

3.3 Jenis  Data Penelitian ....................................................................... 24 

3.4 Sumber Data  Penelitian  ................................................................. 25 

3.5 Teknik Pengumpulan Data .............................................................. 26 

3.6 Populasi dan Sample ....................................................................... 26 

3.6.1 Populasi ................................................................................. 26 

3.6.2 Sampel ................................................................................... 27 

3.7 Teknik Analisis Data ...................................................................... 27 

3.7.1 Uji Instrumen Penelitian ........................................................ 27 



3.7.2 Uji Validitas Penelitian ................................................................. 27 

3.7.3 Uji Reliabilitas  ............................................................................ 28 

3.7.4 Method Of Successive Interval .................................................. 28 

3.7.5 Analisis Regresi Sederhana ................................................... 28 

3.7.6 Uji Korelasi Determinasi ....................................................... 29 

3.7.7 Uji Hipotesis .......................................................................... 30 

3.7.8 Definisi Operasional Variabel dan Pengukuran Variabel ....... 30 

BAB IV HASIL PENELITIAN  PEMBAHASAN ................................................. 33 

4.1 Gambaran Umum Objek Penelitian ............................................ 33 

4.1.1 Sejarah BPKD Kabupaten Lahat ....................................... 33 

4.1.2 Visi dan Misi BPKD Kabupaten Lahat ............................. 33 

4.1.3 Struktur Organisasi BPKD Kabupaten Lahat .................... 33 

4.2 Profil Responden ....................................................................... 34 

4.3 Deskripsi Frekuensi Variabel Penelitian ..................................... 39 

4.4 Hasil Uji Instrumen .................................................................... 53 

4.5 Hasil Analisis Data ..................................................................... 57 

4.6 Pembahasan Hasil Penelitian ...................................................... 60 

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN .................................................................. 64 

5.1 Kesimpulan ................................................................................ 64 

5.2 Saran .......................................................................................... 64 

DAFTAR PUSTAKA ............................................................................................. 66 

LAMPIRAN ................................................................................................................ 71 

 
 

 

 

 

 

 

 

 



DAFTAR TABEL 

 

Tabel 1 Jumlah Pegawai ........................................................................................................ 3 

Tabel 2 Pelaksanaan Program kerja Pegawai Pada BPKD Lahat ......................................... 3 

Tabel 3 Capaian SKP tahun 2018 - 2022 .............................................................................. 4 

Tabel 4 Pelaksanaan Program Pelatihan Pegawai ................................................................. 6 

Tabel 5 Penelitian Terdahulu ............................................................................................... 20 

Tabel 6 Pengukuran Skala Likert ........................................................................................ 26 

Tabel 7 Definisi Variabel dan Operasional ......................................................................... 31 

Tabel 8 Distribusi Frekuensi Jenis Kelamin Responden .................................................... 35 

Tabel 9 Distribusi Frekuensi Usia Responden ................................................................... 35 

Tabel 10 Distribusi Frekuensi Pendidikan Terakhir Responden ........................................ 36 

Tabel 11 Distribusi Frekuensi Status Kepegawaian ........................................................... 37 

Tabel 12 Distribusi Frekuensi Lama Bekerja ..................................................................... 38 

Tabel 13 Distribusi Frekuensi Tanggapan Responden Variabel Pelatihan ......................... 39 

Tabel 14 Distribusi Frekuensi Tanggapan Responden Variabel Kinerja Pegawai ............. 47 

Tabel 15 Hasil Uji Validitas Variabel Pelatihan dan Kinerja Pegawai ............................... 54 

Tabel 16 Hasil Uji Reliabilitas Instrumen Variabel Penelitian ........................................... 56 

Tabel 17 Analisis Persamaan Regresi Linear Sederhana .................................................... 57 

Tabel 18 Interval Koefisien Korelasi (r) .............................................................................. 58 

Tabel 19 Hasil Uji Koefisien Korelasi (r) dan Uji Koefisien Determinasi ........................ 59 

Tabel 20 Hasil Uji Signifikansi ............................................................................................ 60 

 

 

 

 

 



 
 
 

DAFTAR GAMBAR 

 

Gambar 1 Struktur Organisasi BPKD Kabupaten Lahat ............................................ 34 

 

 

DAFTAR BAGAN 

 

Bagan 1 Kerangka Konseptual ............................................................................................ 23 



 

1 
 

BAB I 

 PENDAHULUAN 

 

1. Latar Belakang 

Kinerja adalah hasil atau tingkat keberhasilan seseorang terhadap 

keseluruhan selama periode tertentu didalam melaksanakan tugasnya Rivai, 

(2018). Kinerja atau performance dapat juga diartikan sebagai prestasi kerja, 

pelaksanaan kerja, pencapaian kerja, hasil kerja atau unjuk kerja Mulyasa, 

(2017). Seorang karyawan yang memiliki kinerja yang tinggi dan baik dapat 

menunjang tercapainya tujuan dan sasaran yang telah ditetapkan oleh 

perusahaan. Kinerja adalah hasil kerja secara kualitas dan kuantitas yang dicapai 

oleh seorang karyawan dalam melaksanakan tugasnya sesuai dengan tanggung 

jawab yang diberikan kepadanya (Mangkunegara, 2015). 

 “Pelatihan adalah cara untuk memotivasi dan meningkatkan keterampilan 

kerja, termasuk pemberian konseling pada perilaku karyawan yang 

menindaklanjuti dengan pengadaan training Henry Simamora (2017) Pelatihan 

dapat dilakukan dengan berbagai cara, misalnya pendidikan dan pelatihan 

(diklat), mengikutsertakan pegawai tugas belajar untuk pendidikan formal, dan 

kegiatan lainnya Siregar (2017). Banyaknya peserta diklat yang tidak 

disesuaikan dengan rencana pelatihan karir mengakibatkan  peserta diklat setelah 

kembali tidak memperoleh penempatan promosi maupun pelatihan  sesuai 

potensinya. Pelatihan dapat dilakukan dengan berbagai cara, misalnya 

pendidikan dan pelatihan (diklat), mengikutsertakan pegawai tugas belajar untuk 
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pendidikan formal, dan kegiatan lainnya Siregar (2017). Banyaknya peserta 

diklat yang tidak disesuaikan dengan rencana pengembangan karir 

mengakibatkan  peserta diklat setelah kembali tidak memperoleh penempatan 

promosi maupun pengembangan sesuai potensinya. Hal ini menimbulkan 

kekecewaan bagi para pegawai. Kecenderungan yang terjadi dalam organisasi 

pemerintahan bahwa adanya pegawai yang tidak punya beban kerja dan malah 

menimbulkan masalah dalam kantor, misalnya kurang aktif dalam melakukan 

pekerjaannya, maka untuk memberikan jalan keluarnya pegawai tersebut 

didiklatkan. 

 Penelitian ini mengambil obyek di Kantor Badan Pengelolaan Keuangan 

Daerah Kabuapten Lahat yang sangat membutuhkan kinerja karyawan yang 

sangat tinggi untuk meningkatkan produktivitas kantor. Dengan demikian 

langkah-langkah yang harus di lakukan untuk meningkatkan kinerja karyawan 

sangat begitu penting, salah satunya dengan memberikan pelatihan yang adil dan    

menciptakan lingkungan kerja yang baik dan kondusif. 

melalui Peraturan Daerah Kabupaten Lahat Nomor 09 Tahun 2013 tentang 

Organisasi dan Tata Kerja Inspektorat, Badan Perencanaan Pembangunan 

Daerah, Lembaga Teknis Daerah dan Lembaga lain Kabupaten Lahat, dibentuk 

Badan Pengelolaan Keuangan Daerah (BPKD) Kabupaten Lahat.  

Badan Pengelolaan Keuangan Daerah Kabupaten Lahat ( BPKD) sebagai 

sebuah organisasi pemerintah daerah mempunyai visi sebagai penentu arah 

jalannya organisasi yaitu: “Terwujudnya Pengelolaan Keuangan dan 

Pendapatan Daerah yang efisien, efektif, akuntabel dan transparan”. Untuk 
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merealisasikan visi tersebut, maka pegawai Badan Pengelolaan Keuangan 

Daerah Kabupaten Lahat perlu diberikan pelatihan agar memiliki pegawai yang 

berkualitas baik karena pegawai yang bekerja di sana adalah orang-orang yang 

diangkat oleh pemerintah untuk menduduki suatu jabatan tertentu yang 

diarahkan untuk menjamin penyelenggaraan tugas pemerintahan, pembangunan 

secara berdaya guna dan berhasil guna. 

Tabel 1. Jumlah Pegawai Kantor Badan Pengelolaan Keuangan Daerah 

Kabupaten Lahat 
 

Keterangan Jumlah 

 PNS 23 Orang 

 Non PNS 22 Orang 

Total Pegawai 45 Orang 

Sumber : Kantor Badan pengelolaan Keuangan Daerah Kabupaten Lahat 2023 

Berdasarkan Tabel 1, diketahui jumlah pegawai kantor badan pengelolaan 

keuangan daerah Kabupaten Lahat memiliki 45 pegawai yang terdiri dari 23 PNS 

dan 22 Non PNS. 

Tabel 2. Pelaksanaan Program kerja Pegawai Pada Kantor Badan 

Pengelolaan Keuangan Daerah (BPKD) Kabupaten Lahat 

Tahun Program Kerja Target 

(%) 

Realisasi 

(%) 

Capaian 

(%) 

      

2018 

 

 

Program Kegiatan Penyusunan 

Rencana Anggaran Daerah 

100 80 80 

Program Pengelolaan 

Perbendaharaan daerah 

100 90 90 

Program Pelaksanaan dan 

Pelaporan Keuangan Daerah 

 

100 80 80 

 

 

 

2019 

Program Kegiatan Penyusunan 

Rencana Anggaran Daerah 

100 77 77 

Program Pengelolaan 

Perbendaharaan daerah 

 

100 

 

75 

 

75 

Program Pelaksanaan dan 

Pelaporan Keuangan Daerah 

 

100 80 80 
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Tahun Program Kerja Target 

(%) 

Realisasi 

(%) 

Capaian 

(%) 

 

 

 

2020 

 

Program Kegiatan Penyusunan 

Rencana Anggaran Daerah 

100 77 77 

Program Pengelolaan 

Perbendaharaan daerah 

100 77 77 

 Program Pelaksanaan dan 

Pelaporan Keuangan Daerah 

 

100 82 82 

 

 

 

2021 

Program Kegiatan Penyusunan 

Rencana Anggaran Daerah 

100 78 78 

Program Pengelolaan 

Perbendaharaan daerah 

100 78 78 

Program Pelaksanaan dan 

Pelaporan Keuangan Daerah 

 

100 81 81 

 

 

 

2022 

 

Program Kegiatan Penyusunan 

Rencana Anggaran Daerah 

100 79 79 

Program Pengelolaan 

Perbendaharaan daerah 

100 78 78 

Program Pelaksanaan dan 

Pelaporan Keuangan Daerah 

100 82 82 

Sumber : Kantor Badan pengelolaan Keuangan Daerah Kabupaten Lahat 2023 

Dari Tabel 2 diketahui bahwa dalam lima tahun terakhir kinerja pegawai pada 

Badan Pengelolaan Keuangan Daerah Kabupaten Lahat, yang terdiri dari 

Pegawai Negeri Sipil dan Non Pegawai Negeri Sipil Belum mencapai target 

kinerja. 

 

Tabel 3. Capaian SKP tahun 2018 - 2022 

Tahun Kriteria Capaian (%) 

2018 Baik Sekali 40% 

 Baik 38% 

 Cukup 22% 

 Kurang 

 

0% 
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Sumber : Kantor Badan pengelolaan Keuangan Daerah Kabupaten Lahat 2023 
 

Dari Tabel 3 diketahui tahun 2018 - 2019 Capaian Penilaian SKP Pegawai 

mengalami penurunan sebanyak 7% tahun 2019 – 2020 capaian penilaian SKP 

pegawai mengalami kenaikan sebanyak 9% capaian penilaian SKP pegawai tahun 

2020 – 2021 mengalami penurunan sebanyak 1% tahun 2021 – 2022 capaian 

penilaian SKP pegawai mengalami penurunan sebanyak 18%, Dari data yang 

dilampirkan setiap tahun Capaian SKP pegawai tidak stabil sehingga 

mempengaruhi pencapaian tujuan organisasi total pegawai yang didata dari tahun 

2018 – 2022 berjumlah 45 pegawai. 

Tahun Kriteria Capaian (%) 

2019 Baik sekali 31% 

 Baik 40% 

 Cukup 29% 

 Kurang 0% 

2020 Baik Sekali 40% 

 Baik 40% 

 Cukup 20% 

 Kurang 0% 

2021 Baik Sekali 39% 

 Baik 40% 

 Cukup 21% 

 Kurang 0% 

2022 Baik Sekali 40% 

 Baik 21% 

 Cukup 39% 

 Kurang 0% 

 Total  (2018 – 2022)  45 Pegawai 
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Tabel 4. Pelaksanaan Program Pelatihan Pegawai 

Sumber : Kantor Badan Pengelolaan Keuangan Daerah Kabupaten Lahat, Tahun 

2023 

 

Berdasarkan Tabel 4 dapat diketahui data pelatihan Pegawai Kantor Badan 

Pengelolaan Keuangan Daerah (BPKD) Kabupaten Lahat berjumlah 45 pegawai 

Untuk mendukung penelitian ini, terdapat research gap terkait dengan hasil 

penelitian terdahulu tentang Pengaruh Pelatihan Terhadap Kinerja Pegawai Pada 

Kantor Badan Pengelolaan Keuangan Daerah (BPKD) Kabupaten Lahat, untuk 

memberikan arah dalam penelitian ini dirumuskan kesenjangan penelitian 

research gap seperti berikut. 

Hasil penelitian yang dilakukan oleh Mondy (2017), Gomes (2015), 

Siagian (2021), menyimpulkan bahwa Pelatihan berpengaruh signifikan terhadap 

No Pelatihan Tahun Tempat Peserta 

(Orang) 

1. Pelatihan IT 2018 

  

 

   BPKD Kabupaten  

Lahat 

10 

2.  

 

 

3.          

 

 

 

4. 

Pelatihan Administrasi 

keuangan 

 

Pelatihan Bagian 

Perencanaan 

 

 

Pelatihan Penyusunan Data 

Informasi 

 

2019 

 

 

 

2019 

 

 

2020          

 

 

BPKD Kabupaten 

Lahat 

 

 

BPKD Kabupaten 

Lahat 

 

BPKD Kabupaten 

Lahat 

7 

 

 

 

7 

 

 

10 

 

5.     Pelatihan Peningkatan 

Kompetensi Pegawai 

 

2021 BPKD Kabupaten 

Lahat 

 

6 

6. 

 

Pelatihan Service Excellence 2022 BPKD Kabupaten 

Lahat 

5 

 Total   45 
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kinerja pegawai. Hal ini tidak sejalan dengan Robbins (2015), Siregar (2016), 

Nurchayati (2016)  menyatakan bahwa pelatihan tidak berpengaruh signifikan 

terhadap kinerja pegawai. Dari hasil penelitian terdahulu yang berbeda-beda 

sudah menimbulkan research gap. Oleh karena itu perbedaan hasil penelitian 

tersebut perlu untuk diperjelas lagi temuan bukti empiris tentang sejauh mana 

pengaruh pelatihan terhadap kinerja pegawai, dan inilah sebagai celah untuk 

kejelasan hasil penelitian. 

Berdasarkan latar belakang yang dikemukakan di atas, maka penulis tertarik 

untuk mengadakan penelitian dengan judul Pengaruh Pelatihan Terhadap 

Kinerja Pegawai Pada Kantor Badan Pengelolaan Keuangan Daerah (BPKD) 

Kabupaten Lahat. 

 

2. Rumusan Masalah 

 

Berdasarkan latar belakang yang telah dipaparkan di atas,maka 

permasalahan yang menjadi perhatian dalam penelitian ini adalah: “Bagaimana  

pengaruh pelatihan terhadap kinerja pegawai pada kantor badan pengelolaan 

keuangan daerah (BPKD) Kabupaten. Lahat?” 

 

3. Tujuan Penelitian 

 

Adapun tujuan penelitian yang dilakukan adalah : 

Untuk mengetahui pengaruh pelatihan terhadap kinerja pegawai pada kantor 

Badan Pengelolaan Keuangan Daerah (BPKD) Kab. Lahat. 
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4. Manfaat Penelitian 

4.1 Manfaat Praktis 

Bagi Instansi, yaitu Badan Pengelolaan Keuangan Daerah (BPKD) Kab. Lahat 

untuk memberi gambaran tentang pengaruh pelatihan terhadap peningkatan 

Kinerja sehingga dapat ditentukan kebijakan yang tepat dalam pemberdayaan 

Pegawai. 

 

4.2 Manfaat teoritis 

Dapat memperkaya konsep atau teori yang menyokong pengaruh pelatihan dan 

kinerja pegawai yang dilakukan di kantor badan pengelolaan keuangan daerah 

Kabupaten Lahat khususnya yang terkait dengan kinerja  pegawai. 
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