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ABSTRAK 

DETERMINAN KESEJAHTERAAN MUSTAHIK ZAKAT 

DI KOTA PALEMBANG 

Oleh : 

Anisa Khoiriyah; Ichsan Hamidi 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh zakat, pendidikan, dan jumlah 

tanggungan keluarga terhadap kesejahteraan mustahik di Kota Palembang. Data 

yang digunakan ialah data primer yang diperoleh dari hasil penyebaran kuesioner 

kepada responden. Sampel yang digunakan pada penelitian ini yaitu sebanyak 80 

responden. Teknik analisis yang digunakan adalah analisis regresi linier berganda 

dengan metode OLS. Hasil penelitian menunjukkan bahwa variabel zakat 

berpengaruh secara positif dan signifikan, pendidikan berpengaruh secara positif 

dan signifikan, dan jumlah tanggungan keluarga berpengaruh secara positif dan 

signifikan terhadap kesejahteraan mustahik di Kota Palembang. Serta variabel 

zakat, pendidikan, dan jumlah tanggungan keluarga berpengaruh secara bersama-

sama terhadap kesejahteraan mustahik di Kota Palembang. 

Kata Kunci: Kesejahteraan Mustahik, Zakat, Pendidikan, Jumlah Tanggungan 

Keluarga 
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ABSTRACT 

DETERMINANTS OF ZAKAT'S MUSTAHIK WELFARE 

IN PALEMBANG CITY 

By :  

Anisa Khoiriyah; Ichsan Hamidi 

This research aims to determine the influence of zakat, education, and the number 

of family dependents on the welfare of mustahiq in Palembang City. The data 

used is primary data obtained from the results of distributing questionnaires to 

respondents. The sample used in this research was 80 respondents. The analysis 

technique used is multiple linear regression analysis with the OLS method. The 

results showed that the zakat variable had a positive and significant effect, 

education had a positive and significant effect, and the number of family 

dependents had a positive and significant effect on the welfare of mustahiq in 

Palembang City. As well as the variables of zakat, education, and the number of 

family dependents jointly affect the welfare of mustahiq in Palembang City. 

Keywords: Mustahiq Welfare, Zakat, Education, Number of Family Dependents 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang Penelitian 

Indonesia merupakan negara yang mayoritas penduduknya adalah pemeluk 

agama Islam. Islam meletakkan seseorang dalam sebuah fokus pembangunan. 

Islam membuktikan jalur hidup ummat manusia tidak memandang hal suku 

bangsa. Seseorang dilihat melalui ibadah serta ketaatannya kepada Allah SWT. 

Ibadah melingkupi seluruh pandangan baik material maupun spritual untuk 

menggapai kesamarataan untuk seluruh mahluk. Begitu pula dengan proses 

pembangunan diharuskan untuk wajib bersumber pada petunjuk dari Tuhan. 

Kedudukan seseorang didalam pembangunan ialah aspek penting pada Islam. 

Oleh sebab itu aspek etika, akhlak serta spiritual umat manusia sendiri akan 

memastikan mutu perkembangan yang hendak digapai. 

Negara berkembang terkhususnya Indonesia sendiri banyak sekali 

menghadapi persoalan ekonomi, contohnya masalah kemiskinan. Agama Islam 

dalam melakukan pengentasan kemiskinan dilakukan dengan cara pendistribusian 

dana zakat kepada masyarakat yang berhak untuk menerimanya (Mustahik). 

Begitu pula dengan Provinsi Sumatera Selatan khususnya Kota Palembang 

tercatat di Badan Pusat Statistik (BPS) pada tahun 2021 terlihat bahwa jumlah 

penduduk miskin di Kota Palembang mengalami fluktuasi dan relatif mengalami 

kenaikan yang sangat pesat pada Tahun 2021. Penduduk miskin Kota Palembang 
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pada tahun 2020 sebanyak 182,06 ribu Jiwa, sedangkan di tahun 2021 mengalami 

peningkatan menjadi 194,12 ribu jiwa. 

Tabel 1.1 Jumlah Penduduk Miskin, Persentase Penduduk Miskin dan Garis 

Kemiskinan Kota Palembang Tahun 2016-2021 

Tahun Jumlah Penduduk 

Miskin (Ribu Jiwa) 

Persentase Penduduk 

Miskin (%) 

Garis 

Kemiskinan 

2016 191,95 12,04 456.225 

2017 184,41 11,40 480.735 

2018 179,32 10,95 510.994 

2019 180,67 10,90 521.489 

2020 182,06 10,89 548.563 

2021 194,12 11,34 567.518 

Sumber : BPS, data diolah 

Tabel 1.1 di atas menunjukkan jumlah penduduk miskin mengalami 

fluktuasi dan relatif mengalami kenaikan. Penurunan ini terjadi karena 

peningkatan daya beli dan peningkatan pendapatan masyarakat di Sumatera 

Selatan. Hal ini sejalan dengan terealisasinya peran pemerintah dalam 

menjalankan kebijakan pengentasan kemiskinan dan kebijakan pemerintah daerah 

tentang pengelolaan zakat dalam meningkatkan kesejahteraan masyarakat.  

Tingkat kemiskinan ini dapat dilihat pada garis kemiskinan, dimana garis 

kemiskinan merupakan batasan tertentu pendapatan agar dapat menggolongkan 

penduduk dalam kategori miskin atau tidak miskin. Penetapan garis kemiskinan 

juga mereflesikan tingkat kesejahteraan penduduk semakin tinggi garis 

kemiskinan dan semakin sedikit golongan masyarakat miskin maka semakin 

sejahtera negara tersebut.  
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Tingkat kemiskinan juga bisa didefinisikan selaku minimnya tingkatan 

kesejahteraan. Bila seorang pada kondisi kurang sejahtera apalagi tidak sejahtera 

sehingga sedang menghadapi krisis kemiskinan. Dari bagian lain, bila seorang 

merasa keadaannya sejahtera sehingga hidup hendak diisyarati kemewahan serta 

keceriaan bahkan kebahagiaan. Kemiskinan bisa dimaksud selaku tidak 

mempunyai harta dengan serba kekurangan alhasil untuk memenuhi keinginan 

setiap hari sedang hadapi kesusahan. 

Badan Amil Zakat (BAZNAS) merupakan sebuah lembaga atau badan 

resmi dan satu-satunya yang dibentuk oleh pemerintah berdasarkan Keputusan 

Presiden RI No. 8 Tahun 2001 yang memiliki tugas dan fungsi menghimpun dan 

menyalurkan zakat, infaq, dan sedekah (ZIS) pada tingkat nasional. Lahirnya 

Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2011 tentang Pengelolaan Zakat semakin 

mengukuhkan peran BAZNAS sebagai lembaga yang berwenang melakukan 

pengelolaan zakat secara nasional (Wahyu & Anwar, 2020). 

Menurut Yarham (2022) Zakat memiliki andil yang sangat besar bagi 

masyarakat. Sebab zakat bisa diartikan sebagai people to people transfer ialah 

pemecahan yang sangat bagus buat untuk mengurangi tingkat kesenjangan pada 

saat ini. Zakat juga sering dikatakan sebagai ibadah maliyah ijtima‟ iyah, ialah 

ibadah atas harta yang dipunyai serta memiliki kedudukan yang amat berarti buat 

mensejahterakan masyarakat yang menerima zakat (Mustahik). 

Tingkat kenaikan perekonomian masyarakat biasanya dipergunakan zakat 

yang dipakai untuk perlengkapan untuk pemberdayaan ekonomi mustahik alhasil 
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kesejahteraan terasa adil. Bila zakat digunakan dengan pengelolaan yang baik 

diharapkan dapat menaikkan perekonomian serta mengurangi tingkat kemiskinan 

mustahik. Dengan pemanfaatan dana zakat ini diharapkan hendak menaikkan 

output, penyerapan tenaga kerja, pemerataan pendapatan masyarakat yang 

berujung pada meningkatnya tingkat kesejahteraan. 

Pengelolaan pendistribusian anggaran zakat butuh dibesarkan agar 

pembagian zakat ini dapat diserahkan pada mustahik dan berjalan dengan bagus 

serta ikut menaati seluruh peraturan yang terdapat. Metode sosialisasi untuk 

menerima dan mengumpulkan anggaran zakat melewati orang yang bekerja 

mengakumulasi zakat (Amil).  

Penyaluran dana ZIS baik Nasional/Kab/Kota tetap dengan 

memperhatikan 8 (delapan) golongan (asnaf) mustahik zakat yaitu fakir, miskin, 

amil, muallaf, riqob, gharimin, fisabilillah, dan ibnu sabil. Pada tahun 2021, 

jumlah mustahik nasional mencapai 25.707.077 jiwa (BAZNAS, 2021). 

Penyaluran dana zakat ini harus memperhatikan sasaran serta strategi yang 

digunakan. Agar penyaluran ini tidak salah dalam penempatan dana kepada para 

Mustahik. Pengelolaan dana zakat ini harus dilaksanakan secara profesional dan 

jujur serta adil, agar masyarakat menjadi lebih sejahtera terkhususnya mustahik di 

Kota Palembang. 
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Gambar 1.1 Penyaluran ZIS Nasional Tahun 2021 

Sumber : BAZNAS RI 

Mengenai potensi penerimaan zakat yang ada di Sumatera Selatan, pada 

Gambar 1.2 dibawah ini menunjukan penerimaan zakat di Baznas Provinsi 

Sumatera Selatan tahun 2020-2022. Pada tahun 2020 diperoleh dana penerimaan 

zakat sebanyak Rp. 3.417.872.237,- selanjutnya di tahun 2021 penerimaan zakat 

yang diperolah Baznas sebesar Rp. 4.666.130.602,-. Dan terakhir di tahun 2022 

penerimaan zakat mengalami kenaikan sebesar Rp. 6.401.763.001,- 
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9.68 
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Gambar 1.2 Jumlah Penerimaan Zakat Sumatera Selatan 2020-2022 

Sumber : BAZNAS Sumatera Selatan 

Berdasarkan penyaluran dana zakat pada Gambar 1.3 di bawah ini yang 

dikeluarkan oleh BAZNAS Sumatera Selatan diperoleh bahwa rata-rata untuk 

tahun 2020 penyaluran dana zakat sebesar Rp 3.817.788.693, selanjutnya di tahun 

2021 mengalami penurunan dalam penyaluran zakat yaitu sebesar Rp 

3.748.491.880. Dan pada tahun 2022 mengalami kenaikan yang cukup signifikan 

dari tahun-tahun sebelumnya yaitu sebesar Rp 4.910.438.619. 

 

 

 

 

 

Gambar 1.3 Jumlah Penyaluran Zakat 

Sumber : BAZNAS, data diolah 
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Maka dapat dilihat juga data jumlah penyaluran dana zakat terlihat pada 

Tabel 1.2 dibawah ini : 

Tabel 1.2 Jumlah Penyaluran Zakat Sumatera Selatan 2020-2021 

Data Jumlah Penyaluran Zakat 

 

  2020 2021 2022 

Amil 482,374,258 869,377,741 798,675,114 

Fakir Miskin 2,322,768,263 1,868,699,189 2,153,104,849 

Riqab 0 0 0 

Gharimin 5,200,000 20,150,000 18,265,000 

Muallaf 12,000,000 12,000,000 12,000,000 

Fisabilillah 993,589,472 977,002,950 1,927,123,656 

Ibnu Sabil 1,856,700 1,262,000 1,270,000 

Jumlah 3,817,788,693 3,748,491,880 4,910,438,619 

Sumber : BAZNAS, data diolah 

Dengan demikian potensi dana zakat cukup besar tetapi untuk tingkat 

kemiskinan di Kota Palembang terus meningkat akan tetapi zakat juga dapat 

berpotensi dalam meningkatkan kesejahteraan bagi para mustahik yang menerima 

zakat. Dana zakat yang diperoleh oleh lembaga pengelola zakat Baz/Laz maka 

dana tersebut disalurkan kepada mustahik (penerima zakat) yang sesuai dengan 8 

asnaf yaitu khususnya fakir, miskin, ibnu sabil, ghorimin, amil, muallaf, rigob, 

dan fisabilillah melalui penyaluran zakat.  

Adapun penyaluran zakat sebagaimana pernah terjadi di zaman Rasulullah 

yang dikemukakan dalam sebuah hadits riwayat Imam Muslim dari Salim bin 

Abdillah bin Umar dari ayahnya, bahwa Rasulullah saw. telah memberikan 
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kepadanya zakat lalu menyuruhnya untuk dikembangkan atau disedekahkan lagi 

(Sudarmiani et al., 2022). 

Tingkatan untuk mencapai kesejahteraan mustahik BAZNAS terkhususnya 

di Kota Palembang ialah salah satu lembaga yang berupaya untuk menanggulangi 

masalah kemiskinan. Terkait dengan masalah pengentasan kemiskinan di Kota 

Palembang BAZNAS Kota Palembang mempunyai beberapa program dalam 

upaya menanggulangi kemiskinan melalui pendistribusian dana zakat. 

Salah satu programnya yaitu Palembang Makmur. Program ini mendukung 

mustahik dalam meningkatkan ekonomi dengan bantuan permodalan usaha 

mustahik sebab dengan adanya kegiatan ini maka mustahik memiliki pendapatan 

yang dapat meningkatkan kesejahteraan ekonomi mustahik.  

Dari data Tabel 1.3 di bawah ini diketahui bahwa penerima zakat di Kota 

Palembang dengan program kegiatan Palembang Makmur dari tahun 2020-2021 

berjumlah 401 mustahik. 

Tabel 1.3 Jumlah Data Mustahik Zakat Kota Palembang 

Data Mustahik Zakat Kota Palembang 

Program 

Kegiatan 
Nama Program 2020 2021 

Palembang 

Makmur 

Bantuan Permodalan Usaha Mustahik 

Perorangan 
150 101 

Pembinaan Mustahik 150   

 Total Keseluruhan 300 101 

Sumber : BAZNAS Kota Palembang 



9 
 

Kesejahteraan mustahik tidak hanya dilihat dari salah satu aspek, akan 

tetapi banyak bisa dilihat dari seluruh aspek kehidupan umat manusia. Adapula 

mengenai aspek pendapatan yang dimana merupakan hasil ataupun imbalan yang 

diperoleh kala seorang itu berkerja serta mendapakan hasil. Pendapatan yang 

didapat seorang kepala keluarga bisa diamati dari pemasukan pada umumnya per 

keluarga. Pendapatan yang berbeda-berbeda dari setiap keluarga memunculkan 

akibat pada kesejahteraan pada kehidupan bermasyarakat. Masyarakat yang 

memiliki pemasukan yang besar amat mempengaruhi kesejahteraan (Sudarmiani 

et al., 2022). 

Pendapatan yang cukup yang besar bisa menaikkan kesejahteraan sebab 

masyarakat mempunyai lebih banyak opsi untuk memenuhi kebutuhannya. Tetapi 

bukan cuma aspek pendapatan yang memastikan kesejahteraan keluarga, alhasil 

belum pasti keluarga yang berpendapatan besar mempunyai tingkatan 

kesejahteraan yang besar pula. Pendapatan merupakan penanda yang sangat biasa 

dipakai untuk mengenali kesejahteraan ekonomi walaupun bisa didefinisikan 

pada bermacam metode yang berlainan (Utaminingsih & Suwendra, 2022).  

Faktor yang meningkatkan kesejahteraan ialah tingkat pendidikan dimana 

melalui pendidikan pengetahuan seseorang akan bertambah sehingga akan 

bermanfaat untuk didunia kerja. Pendidikan yang berkualitas akan mengahasilkan 

manusia terdidik dan bermutu, sehingga di masa mendatang mereka dapat hidup 

lebih layak. Dalam hal ini, apabila pendidikan rendah maka akan menyebabkan 

seseorang tersebut tidak dapat bekerja dengan layak dan hal ini akan berpengaruh 

terhadap kesejahteraan dirinya maupun keluarganya (Siregar & Ritonga, 2019). 
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Faktor yang selanjutnya dalam meningkatkan kesejahteraan ialah jumlah 

tanggungan keluarga yang bisa mempengaruhi kesejahteraan keluarga. Jumlah 

tanggungan keluarga ialah seluruh anggota pada keluarga yang belum sanggup 

memenuhi keinginan setiap harinya disebabkan belum mempunyai pekerjaan 

yang pasti sehingga dibutuhkan dorongan dari orang tua ataupun orang lain.  

Kenaikan kesejahteraan masyarakat di aspek ekonomi jadi salah satu misi 

pembangunan. Usaha pada pendapatan misi ini ialah dengan mengurangi 

masyarakat yang termasuk di kategori miskin. Dari pernyataan tersebut dapat 

disimpulkan jika kesejahteraan akrab kaitannya dengan kemiskinan sebab dengan 

berkurangnya masyarakat miskin bisa mencerminkan terdapatnya kenaikan 

kesejahteraan. 

Dengan adanya penyaluran dana zakat tersebut diharapakan dapat 

bermanfaat bagi mustahik karena dengan diberikan modal usaha agar berguna 

bagi mustahik untuk berusaha yang tadinya menerima zakat (mustahik) akhirnya 

dapat membayar zakat (muzakki). Dan juga diharapkan para mustahik bisa 

memiliki usaha yang dapat memberikannya pendapatan yang berkelanjutan untuk 

kehidupannya di masa yang akan datang. Maka dengan bertambahnya 

pendapatan mustahik diharapkan juga terjadinya peningkatan daya beli terhadap 

produk barang maupun jasa dan dengan terpenuhinya kebutuhan tersebut maka 

diharapkan dapat mengurangi kemiskinan dan dapat mensejahterahkan 

masyarakat Kota Palembang. 
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Berdasarkan uraian di atas, dapat dilihat bahwasanya masih perlu untuk 

dilakukan penelitian terhadap tingkat kesejahteraan mustahik zakat dengan 

melihat variabel atau aspek pendukung seperti pendapatan dan jumlah 

tanggungan keluarga. Sehingga penulis mengambil judul yang akan diteliti 

tentang “Determinan Kesejahteraan Mustahik Zakat di Kota Palembang”. 

1.2 Rumusan Masalah 

Dari kerangka diatas itu peneliti bisa merumuskan permasalahan selaku 

selanjutnya:  

- Bagaimana zakat, pendidikan, dan jumlah tanggungan keluarga 

berpengaruh terhadap kesejahteraan mustahik di Kota Palembang? 

1.3 Tujuan Penelitian 

Bersumber pada kesimpulan permasalahan diatas, sehingga misi dari riset 

ini merupakan selaku selanjutnya : 

- Untuk menganalisis zakat, pendidikan, dan jumlah tanggungan keluarga 

berpengaruh terhadap kesejahteraan mustahik di Kota Palembang. 

1.4 Manfaat Penelitian 

Adapun manfaat yang didapatkan dari penelitian ini adalah sebagai 

berikut: 

1.4.1 Manfaat Akademis 

Dalam hal ini juga diharapkan bisa membagikan tambahan pemikiran dan 

pelengkap dari penelitian sebelumnya agar dapat memperkaya khazanah ilmu 
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pengetahuan ekonomi pada khususnya, dan selaku rujukan buat penelitian 

berikutnya di aspek ekonomi dan keuangan syariah. 

1.4.2 Manfaat Praktis 

Dalam hal ini, diharapkan bisa diharapkan sebagai rujukan agar dapat 

dilihat bagaimana pengaruh zakat, pendidikan, jumlah tanggungan keluarga 

terhadap kesejahteraan mustahik zakat di Kota Palembang.  
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