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PROGRAM STUDI PENDIDIKAN GURU SEKOLAH DASAR 

 

ABSTRAK 

Penelitian ini di latar belakangi oleh kehadiran AI yang dikembangkan oleh OpenAI 

dengan nama ChatGPT. ChatGPT merupakan ChatBot yang ternyata selain dapat 

mensimulasikan percakapan ChatGPT juga dapat melakukan berbagai hal lain 

tergantung perintah yang dimasukkan. Tujuan penelitian ini adalah untuk 

mengetahui persepsi dari guru SD terhadap ChatGPT yang dapat dimanfaatkan 

dalam bidang Pendidikan. Penelitian ini menggunakan metode deskriptif kualitatif 

dengan instrumen berupa angket. Hasil analisis dari data yang diperoleh adalah 

sebagai berikut: (1) Aspek pengetahuan dan pemahaman mendapat rata-rata 1,79 

dengan standar deviasi 0,80 yang masuk kategori rendah. (2) Aspek persepsi 

tentang potensi penggunaan ChatGPT mendapat rata-rata 3,09 dengan standar 

deviasi 0,67 yang masuk pada kategori tinggi. (3) Aspek persepsi tentang 

kemudahan penggunaan ChatGPT mendapat rata-rata 2,78 dengan standar deviasi 

0,84 yang masuk pada kategori tinggi. (4) Aspek sikap terhadap ChatGPT mendapat 

rata-rata 2,86 dengan standar deviasi 0,68 yang masuk pada kategori tinggi. (5) 

Aspek minat ChatGPT mendapat rata-rata 2,99 dengan standar deviasi 0,68 yang 

masuk pada kategori tinggi. (6). Aspek pengalaman menggunakan ChatGPT 

mendapat 11 jawaban responden yang berarti masih sedikit responden yang pernah 

menggunakan ChatGPT. Berdasarkan hasil dari analisis data maka dapat 

disimpulkan bahwa guru SD Kecamatan Tanjung Lubuk memiliki persepsi positif 

terhadap penggunaan ChatGPT dalam pendidikan. 

 

Kata Kunci: AI, Kecerdasan Buatan, Persepsi, ChatGPT 

 



Universitas Sriwijaya 

xv 
 

TANJUNG LUBUK ELEMENTARY SCHOOL TEACHER’S 
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ELEMENTARY SCHOOL TEACHER EDUCATION STUDY PROGRAM 

 

ABSTRACT 

The background of this research is the release of ChatGPT by OpenAI. ChatGPT is 

ChatBot based AI that is unique because besides being able to simulate conversation 

it can also perform various other tasks based on the prompt. The objective of this 

research is to describe the elementary school teacher perception of ChatGPT that 

can be used in the field of education. The method of this research is descriptive 

qualitative and for the instrument used in the form of questionnaire. The results of 

the analysis of the data obtained are as follows: (1) The knowledge and 

understanding aspect gets an average of 1.79 with a standard deviation of 0.80 

which is in the low category. (2) The aspect of perception about the potential use of 

ChatGPT gets an average of 3.09 with a standard deviation of 0.67 which is in the 

high category. (3) The aspect of perception about the ease of use of ChatGPT gets 

an average of 2.78 with a standard deviation of 0.84 which is in the high category. 

(4) The aspect of attitude towards ChatGPT gets an average of 2.86 with a standard 

deviation of 0.68 which falls into the high category. (5) The aspect of interest in 

ChatGPT gets an average of 2.99 with a standard deviation of 0.68 which falls into 

the high category. (6). The aspect of experience using ChatGPT received 11 

respondents' answers, which means that there are still few respondents who have 

used ChatGPT. Based on the results of data analysis, it can be concluded that 

elementary school teachers in Tanjung Lubuk District have a positive perception of 

the use of ChatGPT in education. 

 

Keywords: AI, Artificial Intelligence, Perception, ChatGPT 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

 Manusia dalam memenuhi kebutuhan dan mempermudah kehidupan telah 

mempelajari berbagai hal dan menerapkan hasil dari pengetahuan tersebut dalam 

berbagai hal. Pengetahuan yang didapat semakin lama semakin meluas hingga telah 

tercipta berbagai teknologi dari penerapan yang dilakukan. Seiring dengan 

perkembangan ilmu pengetahuan, semakin berkembang pula teknologi hasil 

penerapan dari pengetahuan yang ada, mulai dari meningkatkan efektivitas, 

efisiensi, hingga  menemukan hal benar-benar baru. Ilmu pengetahuan yang 

semakin maju membuat teknologi semakin berkembang (Akbar & Noviani, 2019). 

Perkembangan pengetahuan yang diiringi oleh perkembangan teknologi memiliki 

dampak yang besar dalam kehidupan manusia, seperti memicu revolusi di bidang 

industri. Ilmu pengetahuan yang semakin berkembang diiringi teknologi yang 

semakin maju dapat memicu revolusi industri (Harahap, 2019). 

 Revolusi industri adalah perubahan signifikan yang terjadi dalam bidang 

sosial ekonomi sebagai dampak dari perkembangan teknologi (Syamsuar & 

Reflianto, 2019). Revolusi industri sampai saat ini telah terjadi sebanyak 4 fase. 

Fase revolusi industri pertama atau disebut sebagai industri era 1.0 terjadi pada abad 

18 akibat perkembangan mesin uap. Hal ini membuat industri yang dulu bergantung 

pada tenaga hewan dan manusia mulai beralih ke mesin uap. Fase kedua dari 

revolusi industri terjadi pada abad 19 sebagai dampak dari perkembangan pesat 

pada alat elektronik dan tenaga listrik yang menurunkan biaya produksi. Fase ketiga 

revolusi industri terjadi pada abad 20 yang terjadi akibat perkembangan teknologi 

robotik. Tenaga buruh semakin tidak dibutuhkan karena mulai terganti oleh mesin-

mesin robotik yang dikendalikan operator. Fase keempat revolusi industri terjadi 

pada abad 21 sebagai dampak dari perkembangan teknologi digital yang 

menyebabkan otomatisasi secara besar-besaran (Prasetyo & Trisyanti, 2018). Saat 

ini revolusi industri sedang berada di fase puncak yaitu fase ke empat yang ditandai 
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dengan banyak teknologi digital yang memiliki dampak masif terhadap kehidupan 

manusia secara mengglobal (Harahap, 2019). 

 Salah satu bentuk teknologi yang sedang berkembang pesat saat ini adalah 

Artificial Intelligence (AI) yang dalam bahasa Indonesia berarti kecerdasan buatan. 

Kecerdasan buatan adalah program yang dikembangkan untuk mesin, komputer dan 

berbagai perangkat lain dengan menyimpan data, perintah hingga pengetahuan 

yang menyetarai atau bahkan lebih baik dari manusia (Manongga et al., 2022). AI 

telah banyak dikembangkan untuk berbagai hal hingga saat ini seperti penerjemah 

bahasa dengan menggunakan voice input, pelukis gambar digital yang hanya 

membutuhkan kriteria, hingga asisten digital yang membantu mengelola berbagai 

perangkat. 

ChatGPT adalah salah satu contoh dari hasil pengembangan AI yang 

belakangan ini sering dibicarakan. ChatGPT merupakan chatbot model bahasa yang 

dikembangkan oleh OpenAI dengan menggunakan himpunan berbagai data dan 

umpan balik langsung dari pengguna untuk mempelajari bahasa dan konteks 

percakapan lebih jauh lagi (Choi et al., 2023). ChatGPT mampu menyimulasikan 

percakapan dengan respon yang akurat dan terstruktur dengan baik, bahkan dengan 

perintah yang sesuai AI ini dapat membantu menghasilkan sebuah artikel ilmiah 

maupun buku dalam waktu yang lebih singkat (Setiawan & Luthfiyani, 2023). 

ChatGPT menjadi populer di banyak kalangan karena berbagai manfaat 

yang ditawarkan. Berkat popularitas ChatGPT yang melonjak, AI ini menjadi topik 

pembicaraan hangat terkait fungsi dan manfaat dalam berbagai hal, termasuk juga 

di kalangan pendidik yang ditambah dengan muncul berbagai konten terkait 

pemanfaatan ChatGPT dalam bidang pendidikan di media sosial. Hal ini terjadi 

karena selain dapat menyimulasikan percakapan, ChatGPT juga mampu 

menghasilkan keluaran seperti soal, bahan ajar, teks cerita, puisi, lagu, pantun, dll.  

Menurut ahli (Kasneci et al., 2023) ChatGPT bahkan dapat membantu guru 

dalam mengembangkan pembelajaran yang dipersonalisasi. Selain berpeluang 

dapat membantu berbagai pekerjaan tenaga pendidik, ChatGPT juga berpotensi 

untuk dimanfaatkan oleh peserta didik dalam berbagai hal seperti memberi 
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bimbingan dalam belajar, mengembangkan keterampilan berbahasa, dan sebagai 

sumber bantuan interaktif. 

Perkembangan AI yang semakin pesat dan kehadiran ChatGPT membuka 

peluang besar dalam bidang pendidikan untuk berinovasi, seperti pengintegrasian 

AI dalam administrasi, manajemen, maupun dalam berbagai kegiatan pembelajaran. 

Peluang inovasi ini tentu juga datang dengan berbagai tantangan. Revolusi industri 

4.0 selain memberi berbagai kemudahan, perkembangan ini juga membawa banyak 

tantangan besar, terutama dalam bidang pendidikan yang memiliki tugas 

mempersiapkan generasi penerus bangsa (Retnaningsih, 2019). Tantangan terbesar 

bagi guru dalam menghadapi perkembangan teknologi rata-rata adalah hal-hal yang 

berkaitan dengan IT itu sendiri (Taraju et al., 2022). Guru dituntut untuk memiliki 

kompetensi yang mumpuni agar dapat menghasilkan generasi yang kompeten 

dalam menghadapi era tenaga manusia semakin tidak dibutuhkan karena digantikan 

oleh mesin dan AI. Salah satu faktor penentu keberhasilan sebuah negara dalam 

mengikuti perkembangan era revolusi industri 4.0 adalah para tenaga pendidik yang 

dapat beradaptasi dengan teknologi baru dan tantangan global (Doringin et al., 

2020).  

 Semakin positif pandangan guru terhadap teknologi maka semakin mudah 

pula guru dapat menerima penerapan teknologi tersebut baik dalam administrasi 

maupun dalam kegiatan pembelajaran (Hudayati et al., 2021). Semakin positif 

tingkat persepsi seseorang terhadap teknologi maka semakin tinggi pula tingkat 

kepercayaan terhadap teknologi tersebut yang menyebabkan peningkatan 

penggunaan di masa mendatang (Adhi Prakosa, 2019). Penelitian ini penting 

dilakukan untuk mengetahui pandangan guru SD Kecamatan Tanjung Lubuk, 

Kabupaten Ogan Komering Ilir terhadap ChatGPT sebagai contoh dari kemajuan 

teknologi terbaru dan peluang penerapan inovasi teknologi AI dalam pendidikan.  

 Berdasarkan uraian latar belakang, maka peneliti tertarik melakukan 

penelitian dengan judul “Analisis Persepsi Guru SD Kecamatan Tanjung Lubuk 

Terhadap Pemanfaatan ChatGPT Dalam Pendidikan”. Penelitian ini berfokus pada 

AI yang spesifik yaitu ChatGPT untuk mendapatkan persepsi yang lebih jelas. 
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1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan uraian latar belakang, rumusan masalah dalam penelitian ini 

mencakup persepsi guru SD di Kecamatan Tanjung Lubuk terhadap pemanfaatan 

teknologi AI ChatGPT dalam pendidikan? 

1.3 Tujuan Penelitian 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui persepsi dari guru SD Kecamatan 

Tanjung Lubuk terhadap pemanfaatan teknologi AI ChatGPT dalam pendidikan. 

1.4 Manfaat Penelitian 

1 Bagi peneliti 

 Memberi pengetahuan tentang persepsi guru SD terhadap penggunaan 

ChatGPT dalam pendidikan. 

2 Bagi peneliti lain 

Sebagai referensi untuk melakukan penelitian yang relevan. 
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