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ABSTRACT 
 

Supply chain management (SCM) is an important concept in the business 

world. In the short and long term, implementing SCM can provide benefits for 

companies, but conventional methods for calculating SCM have proven to be 

ineffective. Therefore, there is a need for optimization through the use of 

computer technology, such as websites, for more effective decision making in 

supply chain management in warehouses. However, to do this, software feasibility 

testing is required using the White box method. In this White box testing method, 

there are three aspects that will be tested, namely Cyclomatic Complexity Testing, 

System Testing (API) and Acceptance Testing. The results that have been obtained 

in carrying out cyclomatic complexity testing for the supply chain management 

website have been obtained in login testing, namely there are 2 lanes, 3 lane 

warehouse testing, 3 lane purchasing testing, and 4 lane sales testing. In system 

testing, the results of the login API test, goods stock API test, goods entry API 

test, and goods output API test have obtained correct response results for the 

Postman application with a Status value: 200 (OK). Then, in the acceptance test 

using this gform method, 111 participants got the most results on scales 4 and 5, 

where scale 4 (agree) got an average of 32.8%, while scale 5 (strongly agree) got 

an average of 64.1%. if added it gets a value of 96.9%. 

 
Keywords : Feasibility Test of Software, White Box Method, Warehouse Stock 

Management System, Supply Chain Management.
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ABSTRAK 
 

Supply chain management (SCM) merupakan konsep yang penting dalam 

dunia bisnis. Dalam jangka pendek maupun jangka panjang, penerapan SCM 

dapat memberikan manfaat bagi perusahaan, tetapi metode konvensional dalam 

perhitungan SCM terbukti tidak efektif. Oleh karena itu, perlu adanya 

pengoptimalan melalui penggunaan teknologi komputer, seperti website, untuk 

pengambilan keputusan yang lebih efektif dalam manajemen rantai pasokan di 

pergudangan. Namun untuk melakukan itu diperlukan Pengujian kelayakan 

perangkat lunak menggunakan metode White box, pada pengujian metode White 

box ini terdapat tiga aspek yang akan diuji yaitu Pengujian Kompleksitas 

siklomatis, Pengujian Sistem (API) dan Pengujian Penerimaan. Hasil yang telah di 

dapat dalam melakukan Pengujian kompleksitas siklomatis untuk website supply 

chain management ini telah diperoleh pada pengujian login yaitu terdapat 2 jalur, 

pengujian gudang 3 jalur, pengujian pembelian 3 jalur, dan pengujian penjualan 4 

jalur. Pada Pengujian sistem hasil pengujian API login, pengujian API stok 

barang, pengujian API pemasukan barang, dan pengujian API pengeluaran barang 

telah memperoleh hasil respon yang benar aplikasi postman dengan nilai Status: 

200(OK). Lalu pada Pengujian penerimaan dengan metode gform ini untuk 111 

partisipan mendapatkan hasil terbanyak pada skala 4 dan 5, dimana skala 4(setuju) 

mendapatkan rata – rata 32,8% sedangakan skala 5(sangat setuju) mendapatkan 

rata – rata 64,1%, jika ditambahkan mendapatkan nilai 96,9%. 

 

Kata Kunci : Uji Kelayakan Software, Metode White Box, Sistem Manajemen 

Stok Pergudangan, Supply Chain Management. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

 

1.1 Latar Belakang 

Supply chain management atau SCM adalah istilah yang sering digunakan 

dalam dunia bisnis. Jika perusahaan bisa menerapkan fungsi supply chain 

management, maka akan mendapatkan keuntungan baik dalam jangka pendek 

maupun jangka panjang, seperti: Ada dua hal penting yang menjadi landasan 

berpikir di balik supply chain management. Pertama SCM adalah kerjasama yang 

tercipta dari upaya bersama dari setiap bagian atau proses siklus hidup produk. 

Kedua SCM harus bisa menangani semua aktivitas siklus produk, dan itu semua 

dilakukan dengan cara  perhitungan oleh manusia yang masih konvensional atau 

dengan cara manual yang membuat hal itu tidak efektif, Oleh karna penerepan 

SCM menjadi kewajiban pada sebuah perusahaan pada zaman sekarang, maka 

untuk mengoptimalisasi sebuah metode SCM, kita dapat menggunakan teknologi 

yang menggunakan sistem komputer dalam membuat keputusan – keputusan yang 

akan kita ambil, dan teknologi yang dibuat merupakan sebuah website yang bisa 

memanajemen rantai persediaan dalam pergudangan agar tidak kelebihan atau 

kekurangan[1]. 

Membuat perangkat lunak (website) yang berkualitas bukanlah hal yang 

mudah dan harus memenuhi kebutuhan penggunanya, sehingga bisa memberikan 

solusi dari masalah yang dihadapi oleh para penggunanya. Selain itu, website 

yang berkualitas harus melewati tahapan-tahapan pengujian yang cukup lama 

untuk memastikan kualitas produknya. Untuk menghasilkan perangkat lunak yang 

berkualitas, langkah pertama adalah memilih metode pengembangan perangkat 

lunak. Ada beberapa metodologi yang bisa digunakan dalam proses 

pengembangan perangkat lunak, seperti metodologi linear sequence/waterfall, 

model prototype, model RAD, model spiral, model teknik generasi keempat 

(4GT) dan model extreme programming (XP). Namun, tidak semua metode itu 

cocok untuk setiap proyek perangkat lunak. Perkembangan perangkat lunak yang 
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sangat cepat tentu saja berkaitan dengan metode yang digunakan. Saat membuat 

perangkat lunak, diperlukan metode yang bisa menghasilkan perangkat lunak 

yang bagus dan berkualitas tinggi. Kesalahan dalam memilih metode 

pengembangan bisa berdampak pada hasil perangkat lunak. Oleh karena itu, 

pemilihan metode pengembangan perangkat lunak harus tepat[2]. 

Pengujian  ini menggunakan metode kotak putih. Metode white box 

merupakan suatu cara pengujian suatu aplikasi atau perangkat lunak dengan cara 

menguji dan memeriksa apakah kode  program yang dihasilkan salah atau tidak. 

Apabila model yang  dihasilkan memiliki keluaran yang tidak sesuai dengan yang 

diinginkan, maka akan dikompilasi ulang dan kode-kode akan diperiksa ulang 

hingga sesuai dengan yang diinginkan[3]. 

Untuk itu, berdasarkan uraian diatas, maka penulis tertarik untuk menulis 

skripsi dengan judul “Uji Kelayakan Software Menggunakan Metode White Box 

Pada Sistem Manajemen Stok Pergudangan Untuk Studi Kasus Suplay Chain 

Management (SCM)”. 

 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah di jabarkan maka diperoleh 

perumusan sebagai berikut : 

1. Bagaimana cara mengetahui Pengujian kelayakan suatu Website yang 

sudah layak atau sudah memenuhi syarat sebuah sistem website dengan 

metode white box pada studi kasus supply chain management  

2. Bagaimana cara mengetahui pengujian Application Programming Interface 

(API) suatu website (dalam hal ini website supply chain management) agar 

berjalan dengan baik dan benar. 

 

1.3 Batasan Masalah 

Pada Skripsi ini penulis mempunyai beberapa batasan masalah untuk 

membatasi permasalahan yang akan dibahas. Adapun batasan masalahnya sebagai 

berikut : 

1. Penulis akan membatasi ruang lingkup penelitian dengan menitikberatkan 

permasalahan tentang Uji kelayakan Sebuah software(website) dengan 
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metode white box dalam tiga aspek, yaitu pengujian komplekitas 

siklomatis, Pengujian sistem, dan pengujian penerimaan. 

2. Tidak melakukan pengujian yang lain seperti pengujian unit testing dan 

pengujian black box pada website supply chain management yang akan 

diuji nantinya. 

 

1.4 Tujuan Penelitian 

Berikut adalah tujuan dari penelitian tugas akhir yang akan dilakukan 

sebagai berikut : 

1.   Mengetahui seberepa layak suatu website agar dapat memenuhi syarat 

syarat untuk siap digunakan dalam pengujian dari studi kasus suplay chain 

management (SCM) dengan menggunakan metode white box. 

2.   Mengetahui kebenaran dan kesalahan pada application programming 

interface (API)  dengan software postman yang digunakan di website 

tersebut. 

 

1.5 Manfaat Penelitian 

Penelitian tugas akhir ini juga memiliki manfaat sebagai berikut: 

1.   Hasil penulisan ini diharapkan agar dapat memberikan gambaran 

mengenai pengujian seberepa layak suatu website agar dapat memenuhi 

syarat syarat untuk siap digunakan dengan metode yang dipakai dalam 

menguji suatu studi kasus tersebut. 

2.  Agar dapat memberikan solusi dalam mengetahui kebenaran dan kesalahan 

pada application programming interface (API) yang digunakan di website 

tersebut. 

 

1.6 Metodologi Penelitian 

 Pada penelitian tugas akhir ini, terdapat metodologi yang akan  digunakan 

yaitu : 
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1.  Requirement analysis 

Tahap mengumpulkan data dan informasi kebutuhan aktifitas pengujian, 

referensi dari jurnal dan artikel ilmiah, serta jurnal yang membahas metode 

pengujian sistem. 

2.  Design Sistem 

Pada pembuatan desain dari sistem yang akan dibangun dilihat dari alur 

sistemnya dimana perancangan desain sistem akan dibuat menggunakan 

flowchart sebagai representasi design yang akan dibuat, setelah flowchart 

dibuat maka akan di konversikan menjadi desain flowgraph. 

3.  Mengimplementasikan Metode 

Pada tahap ini dilakukan pengujian terhadap flowgraph yang telah dibuat 

dengan metode white box dengan teknik kompleksitas siklomatis, lalu 

setelah mendapatkan nilai kompleksitas siklomatisnya maka dapat dicari 

jalur independennya. 

4.  Pengujian Terhadap Sistem 

Dalam tahap ini sistem akan dilakukan pengujian dengan metode white 

box yang akan dilaksanakan yaitu pengujian menggunakan software 

postman untuk diperiksa dari segi API-nya agar dapat di lihat bagian mana 

dari fungsi fungsi yang bisa berjalan atau tidak berjalan dengan benar. 

5.  Pembuatan laporan 

Tahap ini dilakukan dari awal sampai akhir pengujian sistem selesai agar 

semua kegiatan terdokumentasi dengan baik dan benar. 

 

1.7  Sistematika Penulisan 

Untuk membuat tugas akhir penulis harus mengikuti aturan penulisan yang 

telah ditetapkan. Aturan penulisan ini membantu penulis untuk menyusun tugas 

akhir secara rapi dan menjelaskan langkah-langkah yang dilakukan dalam 

penelitian tugas akhir. Adapun sistematika penulisan tugas akhir yang digunakan 

sebagai berikut : 
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BAB I PENDAHULUAN 

Pada bagian ini menjelaskan tentang latar belakang masalah, pertanyaan-

pertanyaan yang ingin dijawab, tujuan yang ingin dicapai penelitian, manfaat dari 

penelitian, batasan-batasan dari masalah dan juga urutan dalam penulisan agar 

pembaca dapat mengerti informasi dari hal tersebut. 

 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA 

Pada bagian ini membahas tentang penelitian yang bersumber dari 

berbagai referensi-referensi yang digunakan sebagai bahan acuan dalam 

melakukan penelitian. Penulis mendapatkan banyak sumber informasi 

menemukan teori, metode, dan celah-celah yang relevan dalam penelitian yang 

mampu membantu menyelesaikan masalah selama dalam penelitian berjalan. 

 

BAB III METODOLOGI PENELITIAN 

Pada bagian ini meninjau tentang pengumpulan informasi, kerangka kerja 

yang akan dilaksanakan, lingkungan hardware dan software yang dipakai, 

rancangan blok diagram dan juga diagram alir serta metode yang akan diterapkan 

nanti. 

 

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN 

Bagian ini menguraikan tentang hasil yang berbentuk analisa dan juga 

evaluasi dari proses – proses yang telah ditetapkan dalam melakukan pengujian 

kelayakan menggunakan metode whitebox pada website tersebut yang dipakai 

dalam penelitian. 

 

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN 

Pada bagian ini menyajikan kesimpulan dan saran yang berisikan hal – hal 

utama yang dibahas dari hasil penelitian yang kemudian dijadikan kesimpulan 

oleh penulis, serta juga berisikan saran – saran dari hasil penelitian.
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