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BAB I  

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Komunikasi dan masyarakat merupakan dua hal yang tidak dapat dipisahkan 

satu sama lain. tanpa komunikasi, tidak akan ada masyarakat yang terbentuk dan 

tanpa masyarakat, komunikasi tidak dapat berkembang. Singkatnya, manusia tidak 

akan bisa menjalani kehidupan tanpa berkomunikasi karena pada dasarnya manusia 

merupakan makhluk yang sudah dikodratkan untuk berkomunikasi. Para pakar atau 

ahli di bidang komunikasi memiliki pengertian serta pembagiannya masing-masing 

dalam pengembangan teori komunikasi, salah satu dari contoh pengembangan teori 

komunikasi yang ada adalah komunikasi massa (mass communication). 

Komunikasi massa dapat didefinisikan sebagai suatu proses komunikasi yang 

pesannya dikirim oleh sumber yang melembaga kepada khalayak massal melalui 

alat-alat yang bersifat mekanis seperti radio, televisi, film, maupun surat kabar 

(Cangara, 2018). Komunikasi massa memiliki pesan yang terbuka dengan khalayak 

yang bervariasi. Dapat dikatakan bahwa sasaran dari komunikasi massa ini 

memiliki ruang lingkup yang sangat luas.  

Berpegang pada ruang lingkup yang luas dari komunikasi massa, tentu saja 

teori ini memiliki fungsi serta peran yang penting bagi khalayak luas. Dalam jurnal 

yang ditulis oleh Qodratullah pada tahun 2016, penulis menyimpulkan bahwa 

terdapat empat fungsi dari komunikasi massa. Fungsi tersebut antara lain ialah 

fungsi informasi, fungsi pendidikan, fungsi memengaruhi, serta fungsi hiburan. 

Selain itu, ada pula UU No. 32 Tahun 2002 Tentang Penyiaran pada Pasal 4 Ayat 

1 dan 2 yang menyebutkan fungsi dari komunikasi massa adalah sebagai media 

informasi, pendidikan, hiburan yang sehat, kontrol dan perekat sosial, juga fungsi 

ekonomi dan kebudayaan. 

Lebih lanjut tertulis dalam UU No. 32 Tahun 2002 Tentang Penyiaran, televisi 

nasional diwajibkan untuk memiliki jaringan lokal di daerah. Namun pada 

kenyataannya, penyiaran televisi nasional berjaringan, saat ini sudah mulai jarang 

terdengar, khususnya di kalangan muda. Situasi ini dipengaruhi oleh beberapa 
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faktor seperti berkurangnya minat masyarakat pada siaran televisi, waktu siar yang 

kurang efisien, penyajian konten siaran yang kurang menarik dan kurang bervariasi 

bagi kalangan muda, serta faktor lainya. Hal ini sudah pasti juga sangat memberikan 

pengaruh pada pendapatan atau perekonomian dari penyiaran televisi tersebut. 

 

Gambar 1. 1 Persentase Penduduk Indonesia yang Menonton Televisi 

Sumber: Kumparan (2022) 
 

Badan Pusat Statistik (BPS) pada tahun 2021 menunjukkan data penurunan 

persentase yang cukup signifikan dari penduduk Indonesia yang menonton TV 

sejak tiga tahun sebelumnya. Pada tahun 2021, persentasenya turun sebesar 3,25% 

sejak tahun 2018 dan menjadi angka pemakaian televisi terendah dalam 12 tahun 

terakhir hingga pada tahun data tersebut dirilis. 

Dikutip dari Kumparan.com, berdasarkan data frekuensi akses televisi dan 

pembagian dari kelompok tertentu yang dirilis oleh Badan Pusat Statistik (BPS) di 

tahun 2021, didapatkan bahwa rata-rata frekuensi akses TV di Indonesia masih 

cukup tinggi di tahun tersebut. Persentase angka penduduk yang menonton televisi 

dalam waktu 7 hari terakhir masih di atas 70%. 
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Gambar 1. 2 Jangkauan Media TV dan Internet di Indonesia  

Sumber: Katadata Media Network 

Berdasarkan data dari Nielsen yang merupakan lembaga survey media di 

Indonesia, menunjukkan bahwa penggunaan televisi di tanah air menyusut secara 

drastis. Dari statistik tersebut, dapat dilihat bahwa penetrasi televisi di indonesia 

masih unggul dibandingkan dengan internet. Namun, dengan pesatnya peningkatan 

dalam penggunaan internet berdampak pada penurunan audiens televisi. Hal ini 

menunjukkan kondisi nyata dimana adanya pergeseran penggunaan televisi di era 

perkembangan media yang dipengaruhi oleh hadirnya internet. 

Meskipun dengan kondisi yang mengalami pergeseran dari hari ke hari, 

keberadaan dari lembaga penyiaran televisi lokal serta televisi nasional tetap 

dipertahankan. Ini juga atas dasar dari UU No. 32 Tahun 2002 Tentang Penyiaran 

pada pasal 6 ayat 3. Ayat dari pasal ini dapat dikatakan sebagai bentuk keharusan 

dari pemerintah bagi stasiun penyiaran nasional untuk memiliki stasiun jaringan 

dan stasiun lokal di setiap daerah dengan maksud pemerataan informasi ke seluruh 

lapisan masyarakat. 
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Media sendiri mencakup spektrum luas yang menggambarkan komunikasi 

melalui televisi, film, radio, dan cetak. Dengan didasarkan pada hakikat 

komunikasi, tentu saja media membutuhkan penonton, pendengar, maupun 

pembaca. Adanya perkembangan teknologi telah banyak mengubah media 

tradisional menjadi lebih banyak platform yang interaktif yang saat ini dapat 

diakses pada perangkat seluler, tablet, komputer, layar datar, serta perangkat 

lainnya. Inilah yang dinamakan dengan media baru (New Media) yang konsumsinya 

telah banyak mengubah kebiasaan masyarakat secara global. 

Dengan adanya kemajuan teknologi dan hadirnya media baru lantas 

memberikan gerakan baru pula bagi stasiun penyiaran untuk menggunakan media 

baru yang sedang berkembang, salah satunya adalah stasiun televisi swasta yang 

bergerak secara lokal di daerah Sumatera Selatan yaitu Kompas TV Palembang. 

Lembaga ini juga menggunakan media baru seperti youtube sebagai salah satu 

sarana untuk mempublikasikan konten lokal terkait isu yang terjadi di daerah 

tersebut.  

Tak hanya konten lokal, channel ini juga menyajikan konten nasional pilihan 

yang dirasa memiliki urgensi untuk diketahui oleh publik yang lebih luas. Dari hal 

ini, dapat dikatakan bahwa lembaga ini merupakan lembaga yang mengelola 

channel youtube mereka sebagai sumber informasi atau berita terkait isu yang 

terjadi di daerah Sumatera Bagian Selatan. Dari adanya perkembangan sarana atau 

media publikasi, tak dapat dipungkiri bahwa hal ini menimbulkan pergeseran pada 

eksistensi media konvensional. Contohnya terdekatnya adalah eksistensi dari 

penyiaran televisi lokal berjaringan seperti Kompas TV Palembang. 

Sama seperti produsen pada umumnya, lembaga penyiaran merupakan suatu 

lembaga yang menghasilkan produk dimana produk tersebut dikenal sebagai 

program siaran. Produk itu secara umum diklasifikasikan menjadi empat yaitu 

produk jurnalistik, artistik, adventorial/niaga dan tutorial. Berdasarkan prinsip 

kerjanya, keempat produk tersebut melalui sebuah mekanisme prosedur produksi 

yang sama yaitu, pra produksi, produksi, dan pasca produksi. Mekanisme inilah 

yang akhirnya disebut sebagai proses produksi. Penurunan minat khalayak terhadap 
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penyiaran televisi berpengaruh pada produktivitas dari stasiun penyiaran dalam 

penyajian program siar. 

Setiap produksi program siar melalui proses panjang dalam pelaksanaannya. 

Berkaitan dengan itu, televisi merupakan industri yang padat akan modal dimana 

dalam setiap proses produksinya dibutuhkan modal yang tidak sedikit. Dengan 

besarnya kebutuhan akan modal guna produksi siaran ini membuat penyiaran 

televisi memerlukan sumber modal. Bagi lembaga televisi swasta, sumber modal 

terbesar berasal dari iklan. Semakin banyak pengiklan yang memilih suatu media, 

maka akan semakin banyak pemasukan modal yang didapatkan oleh media tersebut. 

Hal ini tentu saja tidak lepas dari sejauh mana keberhasilan suatu program siar 

dalam menarik audiens, karena pengiklan sudah pasti akan memilih media yang 

memiliki lebih banyak audiens untuk memasarkan produknya. Banyaknya audiens 

yang menjadi acuan pengiklan ini dinilai dari hasil data survey rating suatu 

program. 

Permasalahan-permasalahan yang terjadi ini memicu penulis untuk melakukan 

penelitian mengenai eksistensi dari penyiaran televisi nasional berjaringan yang 

mengalami pergeseran di era perkembangan media seperti saat ini. Penulis juga 

ingin mengkaji mengenai, keberlangsungan dari penyiaran televisi nasional 

berjaringan di masa mendatang jika melihat dari studi yang dilakukan di lembaga 

penyiaran televisi nasional berjaringan, Kompas TV Palembang. 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang sudah dipaparkan sebelumnya, serta merujuk 

pada kondisi dari penyiaran televisi tak terkecuali penyiaran televisi lokal dan 

nasional berjaringan yang masih terus berjalan meski terus mengalami penurunan 

minat dari masyarakat, maka muncul pertanyaan utama pada penelitian kali ini. 

Dengan adanya kondisi ini, memunculkan pertanyaan terkait bagaimana eksistensi 

Lembaga Penyiaran Televisi Nasional Berjaringan Kompas TV Palembang jika 

ditinjau dari tingkatan minat masyarakat Kota Palembang serta berjalannya 

manajemen dari media penyiaran yang dimaksud. 
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1.3 Tujuan  

Terkait dengan uraian dari rumusan masalah sebelumnya dan berpedoman pada 

berjalannya manajemen media penyiaran sebagai fokus dari kajiannya, penelitian 

ini memiliki tujuan untuk mengetahui eksistensi dari penyiaran televisi nasional 

berjaringan Kompas TV Palembang di era perkembangan media.  

1.4 Manfaat 

Manfaat selalu menyertai setiap kegiatan, tak terkecuali penelitian berjudul 

“Eksistensi  Penyiaran Televisi Nasional Berjaringan di Era Perkembangan Media 

(Studi Pada Lembaga Penyiaran Televisi Nasional Berjaringan, Kompas TV 

Palembang)” yang diajukan kali ini. Dalam hal ini, peneliti mengelompokkan 

menfaat penelitian menjadi dua, yaitu manfaat teoritis dan manfaat praktis. 

1.4.1 Manfaat Teoritis 

1. Menjadi salah satu referensi dalam kajian ilmiah bagi mahasiswa Ilmu 

Komunikasi. 

2. Mengetahui sejauh mana minat masyarakat kota Palembang terhadap 

penyiaran televisi nasional berjaringan Kompas TV Palembang. 

3. Mengetahui manajemen produksi pada penyiaran televisi nasional berjaringan 

Kompas TV Palembang. 

4. Mengetahui eksistensi dari lembaga penyiaran televisi nasional berjaringan 

berdasarkan data yang diperoleh dari pelaksanaan penelitian di Kompas TV 

Palembang. 

1.4.2 Manfaat Praktis 

1. Data yang dihasilkan dapat dijadikan oleh lembaga terkait sebagai acuan untuk 

evaluasi demi meningkatkan kualitas lembaga. 

2. Menjadi bahan pertimbangan dalam mempertahankan UU No.32 Tahun 2002 

Tentang Penyiaran, Pasal 6 ayat 3. 

3. Memberikan kontribusi serta manfaat bagi dunia pendidikan dan ilmu 

pengetahuan untuk penelitian lanjutan bagi peneliti maupun pihak lain. 
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