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ABSTRACT

This research entitled “.S‘elf Presentation of Unsri FISIP Ambassador on
Instagram Social Media” which discusses how the self-presentation of active
members of Unsri FISIP Ambassador on Instagram based on the concept of Erving
Goffman's Dramaturgy theary. This study aims fo determine the self-presentation
of active members of the Unsri FISIP Ambassador on social media, especially
Instagram social media. This research uses qualitative research methods. Erving
Goffman's Dramaturgy Theory likens in our daily lives, humans are likened to an
actor who is playing his role in three stages, namely front stage or. -front stage, back
stage or back stage, and off stage. Based on the results of his research, the three
informants have more than one Instagram account where cach account has a

different function, but both make the first Instagram accoun! a place to do personal
branding.

Keywords: Instagram, Ambassador of FISIP Unsri, Dramaturgy, self-
presentation.
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ABSTRAK

Penelitian ini berjudul “Presentasi Diri Duta FISIP Unsri di Media Sosinl
Instagram™ yang membahas bagnimann presentosi diri dari anggotn aktif Duta
FISIP Unsri di Instagram berdasarkan konsep dari teori Dramoturgi Ervinp
Goflman. Penclitian ini bertujuan untuk mengetahni presentasi diri dari anggota
aktif Duta FISIP Unsri di medin sosial khususnya media sosial Instagram.
Penclitian ini menggunakan metode penelitian kualitatif. Teori Dramaturgi erving
Goflinan mengibaratkan dalam kehidupan kita sehari-hari, manusia diibaratkan
seorang aktor yang sedang memainkan perannya dalam tiga pangpung yakni front
Stage atau panggung depan, hack stage atau panggung belakang, serta off stage.
Berdasarkan hasil penclitiannya, ketiga informan memiliki lebih dari satu akun
Instagram yang dimana sctiap akun memiliki fungsi yang berbeda-beda, namun
sama-sama menjadikan akun Instagram pertama sehagai tempal melakukan

personal branding.
Kata Kunci: Instagram, Duta FISIP Unsri, D'umaiurgi, presentasi diri
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BAB I

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Dalam setiap lingkungan pasti memiliki sebuah organisasi ataupun
ikatan. Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Sriwijaya (FISIP
Unsri) memiliki organisasi atau ikatan yang dikenal dengan Ikatan Duta
Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Sriwijaya (Duta FISIP
Unsri). Duta FISIP Unsri adalah organisasi atau lebih tepatnya ikatan yang
didirikan di lingkungan FISIP Unsri dan bergerak dibidang pendidikan. Setiap
anggota Duta FISIP Unsri baik yang masih aktif sebagai mahasiswa atau yang
sudah nonaktif akan terus tergabung dalam Ikatan Duta FISIP Unsri. Anggota
Duta FISIP Unsri diwajibkan menjaga citra diri karena mereka
merepresentasikan citra Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas

Sriwijaya.

Wawancara dengan ketua umum Duta FISIP Unsri, MA, peneliti
mengetahui bahwa Duta FISIP Unsri memiliki sebuah aturan tidak tertulis yang
berisi aturan-aturan untuk membatasi anggotanya dalam berperilaku seperti
contohnya anggota Duta FISIP Unsri tidak diperkenankan untuk merokok,
mewarnai rambut, dan apabila saat sedang berfoto, anggota Duta FISIP Unsri
haruslah selalu rapi, dan juga tegap serta tidak diperbolehkan pose
menggunakan gaya yang tidak formal. Mereka dilarang untuk menjulurkan

lidah, mengedipkan sebelah mata saat berfoto, serta berpose yang berlebihan.



Sebagai individu yang terpilih menjadi Duta FISIP Unsri, tentu saja
mereka harus menjaga wibawa serta citra mereka karena individu mereka
merupakan cerminan dari Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas
Sriwijaya. Saat Fakultas Ilmu Sosial dan IImu Politik Univeritas Sriwijaya
memiliki acara, maka pihak FISIP Unsri menginginkan anggota dari Duta
FISIP Unsri yang tampil lebih banyak dibandingkan organisasi-organisasi
lainnya seperti contohnya adalah pada saat penyambutan mahasiswa baru

FISIP Unsri.

Bukan hanya di kehidupan nyata, mereka harus tetap menjaga citra diri
mereka di media sosial. Media sosial sekarang banyak digunakan setiap
individu sebagai tempat mempresentasikan dirinya mulai dari artis-artis
terkenal, selebgram, maupun orang-orang biasa. Salah satu media sosial yang
paling populer yang banyak digunakan oleh setiap individu untuk
mempresentasikan dirinya adalah Instagram. Instagram merupakan sebuah
aplikasi yang dapat digunakan oleh penggunanya untuk membagikan momen-
momen di dalam hidup mereka, para penggunanya dapat menggunakan fitur
postingan, Instagram story, reels Instagram untuk melakukan representasi

dirinya.

Peneliti memilih Instagram dikarenakan Instagram sekarang menjadi
salah satu media sosial yang populer di Indonesia. Di bawah ini merupakan
gambar bagan jumlah pengguna Instagram di Indonesia dari bulan September
2018 hingga bulan Februari 2023 berdasarkan sumber dari Asosiasi

Penyelenggara Jasa Internet Indonesia (APJII) tahun 2023.



Juta Pengguna

Jumlah Pengguna Instagram di Indonesia
(September 2018-Februari 2023)
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Gambar 1.1 Bagan Pengguna Instagram di Indonesia
Sumber: Asosiasi Penyelenggara Jasa Internet Indonesia (APJII)

Berdasarkan data dari Asosiasi Penyelenggara Jasa Internet Indonesia
(APJII) tahun 2023, penggunaan Instagram di Indonesia mencapai 106,72 juta
pengguna hingga bulan Februari 2023. Jumlah ini meningkat 12,9%
dibandingkan pada bulan sebelumnya yang dimana penggunaan Instagram
yang sebesar 94,54 juta pengguna. Dapat dilihat berdasarkan gambar 1.2
penggunaan Instagram di Indonesia sempat mengalami penurunan dari bulan
Juni 2022 hingga bulan Januari 2023. Namun, pada bulan Februari 2023

jumlahnya mengalami kenaikan lagi.

Peneliti melakukan observasi pada semua akun Instagram milik anggota
aktif Duta FISIP Unsri, peneliti melihat bahwa anggota Duta FISIP Unsri
memang bermedia sosial dengan mengikuti peraturan dari Duta FISIP Unsri.
Peneliti pun menemukan ciri khas pada akun Instagram milik anggota aktif

Duta FISIP Unsri.
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Gambar 1.2 Bio Instagram salah satu anggota Duta Fisip Unsri

Sumber: instagram.com

Dari gambar di atas dapat dilihat bio akun Instagram milik salah satu
anggota aktif Duta FISIP Unsri, AS, terlihat dirinya meletakkan akun

Instagram resmi dari Duta FISIP Unsri yakni @dutafisipunsri.
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Gambar 1.3 Bio Instagram salah satu anggota Duta Fisip Unsri
Sumber: instagram.com

Hal yang sama juga dilakukan oleh akun Instagram lain milik salah satu
anggota aktif Duta FISIP Unsri, IT. Setelah peneliti melakukan observasi,
semua akun Instagram milik anggota aktif Duta FISIP Unsri memang
meletakkan akun Instagram resmi dari Duta FISIP Unsri yakni @dutafisipunsri
pada bio Instagramnya. Selain itu pula, seluruh akun Instagram anggota aktif

Duta FISIP Unsri juga tidak di privasi (akun publik).

Hal ini menunjukan perbedaan antara anggota aktif Duta FISIP Unsri

dengan anggota-anggota organisasi ataupun ikatan lainnya yang di mana hanya



anggota aktif Duta FISIP Unsri yang meletakkan nama akun Instagram resmi
Duta FISIP Unsri pada bio Instagramnya. Selain itu juga, hanya Duta FISIP
Unsri yang semua anggota aktifnya tidak memprivasikan akunnya. Dengan
cara tersebut, dapat dikatakan juga bahwa anggota aktif Duta FISIP Unsri
melakukan presentasi dirinya sebagai Duta FISIP Unsri agar pada saat orang
lain membuka akun Instagram mereka, maka orang-orang akan tahu bahwa

mereka adalah individu yang tergabung dalam Duta FISIP Unsri.

Pada ikatan dalam skala nasional ada yang namanya Putri Indonesia lalu
pada skala kota ada ikatan-ikatan yang memiliki namanya masing-masing.
Seperti contohnya, Kota Palembang terdapat sebuah organisasi atau ikatan
yang bernama Bujang Gadis Palembang. Berikut salah satu contoh akun

Instagram individu yang tergabung dalam Yayasan Bujang Gadis Palembang.
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Gambar 1.4 Akun Instagram Finalis Bujang Gadis Palembang

Sumber: instagram.com/gladisaprilla

Dari akun Instagramnya, gadis Gladis melakukan representasi dirinya
dengan cara membagikan momen-momen dalam kehidupannya seperti dirinya
saat melakukan hobinya yaitu travelling, menonton konser, membagikan foto
saat sedang bersama keluarganya, serta membagikan kegiatan saat menjadi
finalis Bujang gadis Palembang. Hal ini membuat orang yang sebelumnya tidak
tahu siapa Gladis, setelah melihat apa yang ia bagikan di Instagramnya akan

tahu bahwa Gladis merupakan salah satu finalis Bujang Gadis Palembang.
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Gambar 1.5 Postingan Instagram salah satu Finalis Gadis Palembang

Sumber: instagram.com/gladisaprilla

Dapat dilihat dari salah satu postingan gadis Gladis di atas, gadis Gladis
membagikan foto dimana pada saat itu dirinya berpose dengan menggunakan
nomor peserta serta selempang yang bertuliskan Finalis Gadis yang di mana ini
momen ini merupakan kegiatannya saat menjadi finalis Bujang Gadis

Palembang

Dalam penelitian ini, peneliti ingin meneliti mengenai presentasi diri
Duta FISIP Unsri di media sosial Instagram. Duta FISIP Unsri merupakan
sampel penelitian yang cocok karena anggota Duta FISIP Unsri merupakan
mahasiswa-mahasiswi terpilih sebagai lambang dari citra Fakultas Ilmu Sosial
dan Ilmu Politik Universitas Sriwijaya yang di mana mereka harus selalu
menjaga wibawa serta citranya. Selama menjadi anggota Duta FISIP Unsri,
mereka hendaklah lebih memperhatikan sikap, perilaku, serta gaya dan

penampilan mereka baik itu di dunia nyata maupun di media sosial. Anggota



Duta FISIP Unsri pasti memiliki tujuan atas apa yang ditampilkannya pada

akun media sosialnya khususnya Instagram.

Peneliti menggunakan teori dramaturgi dalam penelitian ini karena
seperti yang kita ketahui, teori dramaturgi dari Erving Goffman ini
mengibaratkan kehidupan manusia layaknya di atas panggung yang dimana
kita sendiri berperan sebagai aktornya dan para penonton adalah orang yang

menyaksikan kita di dunia nyata.

Panggung tersebut dibagi menjadi tiga yakni panggung depan (front
stage), panggung belakang (back stage), dan off stage. Teori dramaturgi
mengajarkan kita bahwa jangan dengan mudah menilai penampilan orang lain
karena orang lain itu pasti memiliki dua sisi dalam dirinya yakni sisi baik dan
sisi buruknya. Di dalam kehidupan, memang kita sebagai manusia hendaklah

memainkan drama, mengambil peran, serta melakukan presentasi diri.

Anggota Duta FISIP Unsri hendaklah berpenampilan sebaik mungkin
pada sisi front stage mereka dimana mereka harus mengenakan seragam dinas/
atau baju dinas Duta FISIP Unsri, mengenakan selempang/ id card Duta FISIP
Unsri, bagi perempuan diwajibkan menggunakan make up, hijab segi empat
yang dililit rapi di leher, dan bagi laki-laki hendaklah menggunakan pomade
pada rambutnya, serta sepatu pantofel. Selain penampilan dan gaya, mereka
juga diwajibkan untuk menjaga sikap mereka terutama saat mereka
mengenakan seragam dinas atau baju dinas yang berarti mereka diwajibkan

untuk tampil tegap, tersenyum, dan berwibawa.
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Layaknya di kehidupan nyata, begitu juga dalam kehidupan media sosial
seperti Instagram. Orang-orang pasti menjadikan Instagram sebagai panggung
untuk melakukan pertunjukannya sendiri. Setiap individu ingin melakukan
presentasi diri mereka sendiri dalam akun Instagramnya. Mereka ingin orang

lain menciptakan kesan akan dirinya seperti yang diharapkannya.

Aulia (2021) memaparkan bahwa mahasiswa jurusan Sosiologi
Universitas Negeri Padang terbagi menjadi 3 jenis representasi diri yakni
selebgram, sosialita, serta motivator. Mereka merepresentasikan dirinya sesuai
dengan karakternya masing-masing karena ingin mendapat sebuah pengakuan
dari lingkungannya agar status sosialnya meningkat. Aulia membuktikan
bahwa mahasiswa melakukan representasi diri di Instagram. Sama halnya
dengan anggota Duta FISIP Unsri yang menggunakan Instagram sebagai

tempatnya melakukan presentasi diri.

1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang yang sudah peneliti jabarkan di atas, rumusan
masalah yang ditentukan oleh penulis adalah bagaimana presentasi diri Duta

FISIP Unsri di media sosial Instagram?

1.3 Tujuan Penelitian

Dari rumusan masalah yang sudah peneliti tentukan di atas, maka
penelitian ini bertujuan untuk melihat bagaimana presentasi diri Duta FISIP

Unsri di media sosial Instagram.
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1.4 Manfaat Penelitian
1.4.1 Manfaat Praktis

Diharapkan penelitian ini dapat menyumbangkan wawasan dan
juga pemikiran terhadap interaksi sosial, presentasi diri, terutama dalam

penggunaan media sosial khususnnya media sosial Instagram.
1.4.2 Manfaat Teoritis

Peneliti berharap hasil penelitian ini dapat dijadikan sebagai
referensi, sumber bacaan, bahan penelitian bagi pihak atau peneliti lain
yang ingin mengadakan penelitian lanjutan kelak terutama dalam

lingkungan Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Sriwijaya.
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