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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

 

Zaman modern saat ini pakaian memang sudah menjadi kebutuhan 

pokok, saat ini orang-orang membeli pakaian tidak hanya untuk sekedar 

menutupi tubuh tetapi juga untuk menunjang penampilan agar terlihat 

menarik dan mengikuti perkembangan zaman. Karena selera dan kebutuhan 

pakaian setiap orang berbeda- beda dan perkembangan pakaian mengikuti 

mode yang sedang tren, maka banyak pakaian yang bermunculan dari segi 

merk, jenis, dan model. Kemajuan teknologi informasi menjadikan 

persaingan di sektor bisnis, khususnya dalam bidang bisnis pakaian, 

perusahaan yang bergerak dalam bisnis pakaian berlomba-lomba untuk 

membuat atau memasarkan produk pakaiannya yang beraneka ragam dan 

berusaha menyediakan kebutuhan pakaian sesuai kebutuhan pembeli. Hal 

yang dibutuhkan dalam membuat sebuah pakaian bukan hanya desain nya 

yaitu kenyamanan menggunakan pakaian tersebut. Beberapa pakaian yang 

mengutamakan desain agar terlihat menarik saat menggunakan nya, tetapi 

kenyamanan dan kualitas tetap menjadi nomor satu. 

Perubahan dan dinamika masyarakat yang semakin cepat seiring 

dengan perkembangan zaman dan teknologi sehingga memerlukan kualitas 

informasi yang akurat, cepat dan tepat. Ditengah makin tingginya kebutuhan 

outfit untuk event-event special (misalnya prom night, wisuda, pernikahan 
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dan pre-wedding) dengan harga terjangkau, hadirlah sebuah konsep bisnis 

pemesanan kebaya jas, yang dioperasikan secara online. 

Kebaya merupakan salah satu pakaian yang telah menjadi ikon 

nasional. Kebaya mempunyai beraneka ragam bentuk dan variasi, sehingga 

membuat para pelanggan tertarik dengan hal itu. Mengeluarkan beberapa 

desain-desain inovatif dan menarik saat ini perancang busana kebaya sangat 

terampil. Proses pemesanan kebaya jas bisa dilakukan secara online dimana 

pelanggan dapat memesan tanpa harus datang ke tempat dan bisa dilakukan 

kapan saja, jadi tidak menyita banyak waktu pelanggan. Internet sebagai 

sebuah teknologi yang berfungsi untuk menyebarluaskan dan juga bertukar 

informasi dengan cepat tanpa dibatasi ruang dan waktu. 

Kebaya Jas Akbar merupakan usaha dibidang jasa yang 

menyediakan penyewaan kebaya jas untuk hari spesial para pelanggan, 

penyewaan baju sebelumnya yang dilakukan dengan sistem manual yaitu 

pelanggan datang langsung ke lokasi untuk menyewa atau booking kebaya 

jas. Belum lagi media promosi juga yang masih manual, masih secara mulut 

ke mulut, biaya yang mahal apabila membuat baliho atau pasang iklan di 

media (koran/majalah/radio/TV), sehingga kurang eksis atau dikenal 

banyak orang walaupun banyak yang memerlukan jasanya, adapun promosi 

secara digital dilakukan di sosial media instagram, namun tetap saja masih 

kurang banyak dikenal masyarakat karena hanya berupa sebuah fanpage 

yang kurang menarik. 

Berdasarkan uraian diatas, maka penulis tertarik untuk membuat 

aplikasi pemesanan kebaya jas yang terkomputerisasi seperti yang telah 
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dijelaskan di atas dalam bentuk laporan sebagai salah satu syarat untuk 

menyelesaikan Projek Akhir yang diberi judul “Aplikasi Pemesanan 

Kebaya Jas Berbasis Web Pada Kebaya Jas Akbar”. 

 
 

1.2 Tujuan 

 

Adapun tujuan dari penyusunan Projek akhir ini adalah 

mengembangkan sebuah aplikasi pemesanan berbasis web guna membantu 

proses pemesanan pada Kebaya Jas Akbar. 

 
 

1.3 Manfaat 

 

Adapun manfaat yang diharapkan dari hasil penyusunan projek 

akhir ini adalah mempermudah dalam proses input data, penyimpanan data 

dan pemesanan kebaya jas, mempermudah dan mempersingkat waktu 

pelanggan dalam melakukan pemesanan, meningkatkan efisiensi dan 

produktifitas proses dalam pemesanan. 

 

 
1.4 Batasan Masalah 

 

Batasan masalah digunakan untuk membatasi suatu permasalahan 

agar nantinya lebih terarah dan sesuai dengan tujuan yang akan dicapai dari 

sebuah penelitian. Hal yang menjadi batasan masalah dalam perancangan 

aplikasi ini adalah sebagai berikut: 

1. Proses meliputi pemesanan kebaya jas. 

 

2. Output yang dihasilkan dari aplikasi ini yaitu laporan pemesanan kebaya 

jas. 
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1.5 Metodologi Penelitian 

 
1.5.1 Metode Pengumpulan Data 

 

Metode pengumpulan data adalah teknik atau cara yang dilakukan 

oleh peneliti untuk mengumpulkan data. Ada dua jenis data yang dipakai 

dalam pengumpulan data yaitu : 

a. Data Primer 

 

Data primer yaitu data berbentuk lisan yang diambil dari 

sumber aslinya dan bukan hasil dari yang sudah didefinisikan oleh 

orang lain (Abdullah, 2015). 

b. Data Sekunder 

 

Data sekunder merupakan data yang berbentuk tulisan 

seperti buku, jurnal atau artikel yang diperoleh dari para peneliti dan 

dari berbagai sumber (Abdullah, 2015). 

Adapun teknik dalam pengumpulan data yang digunakan dalam 

penelitian sebagai berikut : 

1) Wawancara 

 

Wawancara merupakan kegiatan pengambilan data yang 

dilaksanakan dengan percakapan berisi pertanyaan dan jawaban 

secara langsung antara peneliti dan narasumber (Sandy et al., 2013). 

Pada tahap ini penulis mengumpulkan data secara langusng 

mengenai hal-hal yang berhubungan dengan masalah yang dihadapi 

dengan cara melakukan wawancara dengan Ibu Yossy Oni Rica, 

S.Keb selaku pemilik pada Kebaya Jas Akbar. 
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2) Observasi 

 

Observasi adalah peninjauan yang berhubungan dengan 

kejadian-kejadian yang sedang berjalan (Sandy et al., 2013). Penulis 

melakukan pengamatan langsung terhadap cara kerja sistem pada 

Kebaya Jas Akbar. 

3) Dokumentasi 

 

Dokumentasi adalah aktifitas mengumpulkan data seperti 

dokumen atau kumpulan tulisan (Sandy et al., 2013). 

 
 

1.5.2 Metode Pengembangan Sistem 

 

Metode waterfall adalah metode air terjun yang menyediakan 

pendekatan alur hidup perangkat lunak secara terarah atau terurut dimulai 

dari tahap analisis, perancangan desain, pembuatan pengkodean, pengujian, 

dan pendukung (support). Dapat disimpulkan bahwa model waterfall 

merupakan model dari metode pengembangan perangkat lunak yang 

melakukan pendekatan sistematis dan sekuensial mulai dari tahapan 

analisis, desain, pengkodean, pengujian dan pendukung (Yusnita, 2018). 

Adapun penjelasan tahapan model waterfall yaitu: 

1. Analisis 

 

Analisis adalah proses pengumpulan kebutuhan yang dilakukan 

secara intensif untuk mendeskripsikan kebutuhan perangkat lunak agar 

dapat dipahami perangkat lunak seperti apa yang dibutuhkan oleh user. 

deskripsi kebutuhan perangkat lunak pada tahap ini perlu untuk 

didokumentasikan. 
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2. Desain 
 

Desain adalah proses yang berfokus pada desain pembuatan 

program termasuk kerangka struktur data, desain perangkat lunak, 

representasi antar muka dan prosedur pengodean. Tahap ini mentranslasi 

kebutuhan perangkat lunak dari tahap analisis kebutuhan ke representasi 

desain agar dapat diimplementasikan menjadi program pada tahap 

selanjutnya. Desain perangkat lunak yang dihasilkan pada tahap ini juga 

perlu untuk didokumentasikan. 

3. Pengkodean 

 

Pengkodean adalah tahap dimana Desain harus ditranslasikan ke 

dalam program perangkat lunak. Hasil dari tahap ini adalah program 

komputer sesuai desain yang telah dibuat pada tahap desain. 

4. Pengujian 

 

Pengujian adalah tahap yang berfokus pada perangkat lunak dari 

segi lojik dan fungsional dan memastikan bahwa semua bagian sudah 

diuji. Hal ini dilakukan untuk meminimalisir kesalahan (error) dan 

memastikan keluaran yang dihasilkan sesuai dengan yang diinginkan. 

Pada penelitian ini, tahapan yang akan dilakukan hanya sampai tahapan 

pengujian. 

5. Pendukung (support) 

 

Pendukung adalah Tahap pemeliharaan, yaitu mengulangi 

proses mulai dari tahap analisis spesifikasi untuk perubahan perangkat 

lunak yang sudah ada, tapi tidak untuk membuat perangkat lunak baru. 



 

 

 

BAB II 

 

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN 

 

2.1 Sejarah Kebaya Jas Akbar 

 

Kebaya Jas Akbar yang berhasil menarik perhatian berbagai 

kalangan masyarakat. Perkembangan dunia usaha yang semakin pesat di 

Palembang merupakan dasar didirikannya Kebaya Jas Akbar yang dinilai 

tingginya minat masyarakat dalam memenuhi berbagai acara tertentu. 

Kebaya Jas Akbar ini terletak di Jl. Sudirman 20 Ilir D. I, Kota Palembang, 

Sumatera Selatan berada didekat RM. Pagi Sore, didirikan oleh Ibu Yossy 

Oni Rica, S.Keb Januari pada tahun 2022. Kebaya ini sangat mengutamakan 

pelayanan yang diberikan kepada pelanggan. 

 
 

2.2 Visi dan Misi 

Visi : 

Adapun visi dari Kebaya Jas Akbar sebagai berikut : 

 

Mitra dan solusi bagi masyarakat dengan memberikan pelayanan 

atas kebutuhan dalam hal fashion yang up to date untuk memberikan warna 

dan gaya dalam kehidupan. 

Misi : 

 

Untuk itu dirumuskan misi Kebaya Jas Akbar sebagai berikut : 

 

1. Memberikan dan menerapkan pelayanan yang baik dan berkualitas demi 

kepuasan pelanggan. 
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2. Menjual segala produk fashion wanita yang bermutu tinggi dan 

terjangkau. 

3. Selalu meng explorasi gaya dan bahan sesuai kebutuhan dan trend. 

 

4. Selalu mengembangkan ide dan desain yang kreatif dan modern. 

 

5. Menjadikan konsumen yang tampil modis dan menarik 

 

 
 

2.3 Bagan Struktur Organisasi Kebaya Jas Akbar 

 

Struktur organisasi adalah susunan serta hubungan antara tiap 

bagian dalam organisasi, baik secara posisi maupun tugas, demi mencapai 

tujuan bersama. 

 

 
Gambar 2. 1 Struktur Organisasi Keabaya Jas Akbar 

 

 
 

2.4 Struktur Organisasi Kebaya Jas Akbar 

 

Dalam menjalankan bisnisnya tersebut memiliki organisasi yang 

terstruktur. Adapun struktur organisasi umum adalah sebagai berikut : 
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1. Pemilik 

 

a. Bertanggung jawab terhadap semua kegiatan dan 

mengkoordinir semua bagian. 

b. Menunjuk dan mengangkat semua personil untuk tugas 

atau jabatan sesuai dengan struktur organisasi. 

c. Bertanggung jawab atas penilaian karyawan dari masing- 

masing bagian 

d. Menandatangani laporan dan surat- surat penting. 

 

2. Admin 

 

a. Mengelola keluar masuknya uang dan membuat 

kwitansi biaya analisa. 

b. Membuat pertanggung jawaban keuangan dalam buku 

kas harian. 

c. Membuat laporan pertanggung jawaban perbulan dan 

menyimpan bukti pembelian dan penjualan. 

d. Mengetahui jumlah stok barang yang tersedia. 

 

3. Marketing 

 

a. Memberikan penjelasan tentang produk, harga, dan 

kualitas kepada pelanggan. 

b. Bertanggung jawab atas penjualan produk. 

 

4. Gudang 

 
a. Menyiapkan barang sesuai permintaan pelanggan. 

 

b. Memberikan barang sesuai permintaan pelanggan 

kepada pelanggan. 
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c. Menerima pembayaran dari customer. 

 

d. Mengetahui jumlah stok barang yang tersedia. 

 

 
 

2.5 Teori Umum 

 
2.5.1 Aplikasi 

 

Aplikasi adalah jenis perangkat lunak yang memungkinkan 

Anda melakukan tugas tertentu. Aplikasi menggunakan sistem operasi (OS) 

komputer dan program pendukung lainnya, biasanya perangkat lunak 

sistem, untuk berfungsi. Aplikasi meminta layanan dari dan berkomunikasi 

dengan teknologi lain melalui (API) antarmuka pemrograman aplikasi. 

Secara istilah aplikasi adalah suatu program yang siap untuk digunakan 

yang dibuat untuk melaksanakan suatu fungsi bagi pengguna jas aplikasi 

serta penggunaan aplikasi lain yang dapat digunakan oleh suatu sasaran 

yang akan dituju (Juansayha, 2015). Aplikasi merupakan program yang 

dapat berjalan di komputer (stand alone computer), dari mulai program 

yang simpel sampai dengan program yang besar dan rumit (Budihartono, 

2013). 

 

 
2.5.2 Pemesanan 

 

Pemesanan adalah perjanjian pemesanan tempat antara 2 (dua) 

pihak atau lebih, perjanjian pemesanan tempat tersebut dapat berupa 

perjanjian atas pemesanan suatu ruangan, kamar, tempat duduk dan lainnya, 

pada waktu tertentu dan disertai dengan produk jasanya. Produk jasa yang 

dimaksud adalah jasa yang ditawarkan pada perjanjian pemesanan tempat 
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tersebut, seperti pada perusahaan penerbangan atau perusahaan pelayaran 

adalah perpindahan manusia atau benda dari satu titik (kota) ketitik (kota) 

lainnya. 

 
 

2.5.3 Website 

 

Website adalah halaman informasi yang disediakan melalui 

jalur internet sehingga bisa diakses diseluruh dunia selama terkoneksi 

dengan jaringan internet. Website juga merupakan komponen atau kumpulan 

komponen yang terdiri dari teks, gambar, suara, dan animasi sehingga 

menarik untuk di kunjungi. Website adalah suatu sistem yang berkaitan 

dengan dokumen digunakan sebagai media untuk menampilkan teks, 

gambar, multimedia, dan lainnya pada jaringan internet (Sibero, 2013). 

Website adalah keseluruhan halaman - halaman web yang terdapat dari 

sebuah domain yang mengandung informasi. Sebuah website biasanya 

dibangun atas banyak halaman web yang saling berhubungan (Yuhefizar, 

2016). 

 

 
2.5.4 Penelitian Terdahulu 

 

Penelitian terdahulu adalah sebuah upaya peneliti untuk 

mencari perbandingan dan selanjutnya untuk menemukan inspirasi baru 

untuk penelitian selanjutnya di samping itu kajian terdahulu membantu 

penelitian dapat memposisikan penelitian serta menunjukkan orsinalitas 

dari penelitian. Pada bagian ini peneliti mencantumkan beberapa hasil 

penelitian terdahulu terkait dengan penelitian yang dilakukan, kemudian 
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membuat sebuah ringkasan, berikut merupakan penelitian terdahulu yang 

masih terkait dengan tema yang peneliti kaji. 

Pertama, permasalahan yang dibahas dalam penelitian ini 

adalah tentang penyimpanan stok kebaya yang masih di data hanya 

menggunakan Ms.Excel. Penulis membuat suatu sistem yang dapat 

mempermudah dalam mengelola data stok kebaya dan juga dapat 

mempermudah dalam melakukan monitoring data penyewaan kebaya. 

Kesimpulan dari penelitian ini adalah dengan adanya aplikasi ini 

memudahkan dalam mencatat setiap barang yang akan dijual sehingga dapat 

mempersingkat penggunaan waktu (Alam, 2021). 

Kedua, permasalahan yang dibahas dalam penelitian ini adalah 

tentang pencatatan data persediaan barang yang dilakukan secara manual. 

Penulis membuat sebuah sistem informasi dan database yang mampu 

mengolah dan menampung data-data informasi pembelian persediaan 

barang dan penjualan baju kebaya pada pembuatan laporannya dalam 

jumlah banyak dilakukan pengaksesan terhadap suatu data akan lebih 

mudah untuk mendapatkannya dan melakukan perhitungan penjualan dalam 

jumlah banyak guna meminimalisir kesalahan pada perusahaan. 

Kesimpulan dari penelitian ini adalah dengan adanya sistem aplikasi ini 

mempermudah dalam mengelola data pada pembuatan laporan secara 

terkomputerisasi (Kristanto, 2018). 

Ketiga, permasalahan yang dibahas dalam penelitian ini adalah 

tentang para pelanggan yang masih kesulitan dalam mendapatkan informasi 

dalam memesan pakaian baju adat. Penulis membuat sebuah sistem 
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dirancang secara khusus untuk mengelola beberapa data-data dan juga 

membantu para pelanggan dalam memesan pakaian baju adat agar lebih 

mudah. Kesimpulan dari penelitian ini adalah dengan adanya sistem aplikasi 

yang telah dibuat maka transaksi pemesanan dapat dilakukan dengan cepat 

dan dapat membantu toko dalam mengelola beberapa data secara lebih 

terkomputerisasi (Munandar, 2020). 

 

 
2.6 Teori Khusus 

 
2.6.1 Data Flow Diagram (DFD) 

 

Data Flow Diagram (DFD) adalah representasi grafik dari sebuah 

sistem. DFD menggambarkan komponen-komponen sebuah sistem, aliran- 

aliran data diantara komponen-komponen tersebut, asal, tujuan dan 

penyimpanan dari data tersebut. 

Berikut pengertian Data Flow Diagram (DFD) menurut ahli: 

 

Data Flow Diagram (DFD) atau dalam bahasa Indonesia menjadi 

Diagram Alir Data (DAD) adalah reprensentasi grafik yang 

menggambarkan aliran informasi dan transformasi informasi yang 

diaplikasikan sebagai data yang mengalir dari masukan (input) dan keluaran 

(output). DFD dapat digunakan untuk merepresentasikan sebuah sistem atau 

perangkat lunak pada beberapa level yang lebih detail untuk 

merepersentasikan aliran informasi atau fungsi yang lebih detail. DFD 

menyediakan mekanisme untuk pemodelan fungsional ataupun pemodelan 

aliran informasi (Rosa & Shalahudin, 2016). 

Berikut ini tahapan-tahapan perancangan dengan menggunakan DFD: 



14 
 

 

 

 

 

1. Membuat DFD Level 0 atau Context Diagram. 

 

Menggambarkan sistem yang akan dibuat sebagai suatu entitas tunggal 

yang berinteraksi dengan orang maupun sistem lain. 

2. Membuat DFD Level 1. 

 

Menggambarkan modul-modul yang ada dalam sistem yang akan 

dikembangkan. 

3. Membuat DFD Level 2. 

 

Menggambarkan modul-modul yang di breakdown lebih detaildari DFD 

level 1. 

4. Membuat DFD Level 3 dan seterusnya. 

 

Merupakan breakdown dari modul pada DFD level di atasnya. 

 

Tabel dibawah merupakan simbol Data Flow Diagram (DFD) yang 

memiliki 4 simbol yaitu sebagai berikut : 

Tabel 2. 1 Simbol Data Flow Diagram (Rosa & Shalahudin, 2016) 
 
 

Simbol Keterangan 

 

 

Merupakan sumber atau tujuan dari 

aliran data dari atau ke sistem. 

 

 
 

 

Menggambarkan aliran data. 

 

 

Proses atau fungsi yang 

mentransformasikan data masukan 

menjadi keluaran. 

 

 
 

 

Komponen yang berfungsi untuk 

menyimpan data atau file. 
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2.6.2 Entity Relationship Diagram (ERD) 

 

ERD pun sering disebut dengan model ER atau ER Diagram. 

Sederhananya, Entity Relationship Diagram adalah salah satu jenis diagram 

yang sifatnya lebih struktural dan bisa digunakan untuk dimanfaatkan dalam 

suatu desain pada suatu database ataupun pada sebuah business plan. Entity 

Relationship Diagram (ERD) dikembangkan berdasarkan teori himpunan 

dalam bidang matematik, ERD digunakan untuk pemodelan basis data 

relasional, ERD digunakan untuk permodelan basis data relasional (Rosa & 

Shalahudin, 2018). 

Adapun simbol-simbol yang digunakan dalam Entity Relationship 

Diagram (ERD) yaitu Entitas, Atribut, Atribut Kunci Primer, Atribut 

Multinilai, Relasi, Asosiasi. Berikut penjelasan simbol- simbol Entity 

Relationship Diagram : 

Tabel 2. 2 Simbol Entity Relationship Diagram (Rosa & Shalahudin, 2018) 
 

No Simbol Keterangan 

1  

 

 

 

 

 

Entitas merupakan data inti yang akan 

disimpan; bakal tabel pada basis data; benda 

yang memiliki data dan harus disimpan 

datanya agar dapat diakses oleh aplikasi 

komputer; penamaan entitas biasanya lebih 

ke kata benda dan belum merupakan nama 

tabel. 
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2  
 

 

Field atau kolom data yang butuh disimpan 

dalam suatu entitas. 

3  

 

 

 

 

 

Field atau kolom data yang butuh disimpan 

dalam suatu entitas dan digunakan sebagai 

kunci akses record yang diinginkan; 

biasanya berupa id; kunci primer dapat lebih 

dari satu kolom, asalkan kombinasi dari 

beberapa kolom tersebut dapat bersifat unik 

( berbeda tanpa ada yang sama). 

4  
 

 

Field atau kolom data yang butuh disimpan 

dalam suatu entitas yang dapat memiliki nilai 

lebih dari satu. 

5  

 

Relasi yang menghubungkan antar entitas; 

biasanya diawali dengan kata kerja. 

6  

 

 

 

 

 

 
 

Penghubung antara relasi dan entitas dimana 

di kedua ujungny memiliki multiplicity 

kemungkinan jumlah pemakaian. 

Kemungkinan jumlah maksimum 

keterhubungan antara entitas satu dengan 

entitas   lain disebut   dengan   kardinalitas. 

Misalkan ada kardinalitas 1 ke N atau sering 
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  disebut dengan one to many menghubungkan 

entitas A dan entitas B. 

 

 

 

2.7 Teori Program 

 
2.7.1 Basis Data 

 

Database adalah koleksi data yang sistematis dan sistematis yang 

disimpan secara elektronik. Ini dapat berisi semua jenis data, termasuk kata, 

angka, gambar, video, dan file. Anda dapat menggunakan perangkat lunak 

yang disebut sistem manajemen database (DBMS) untuk menyimpan, 

mengambil, dan mengedit data. Dalam sistem komputer, database kata juga 

dapat merujuk ke DBMS apa pun, ke sistem database, atau ke aplikasi yang 

terkait dengan database. Basis Data adalah suatu pengorganisasian 

sekumpulan data yang saling terkait sehingga memudahkan aktivitas untuk 

memperoleh informasi ( Kadir & Triwahyuni, 2013). Basis Data merupakan 

kumpulan data-data yang saling berhubungan satu dengan yang lain yang 

disimpan dalam perangkat keras komputer dan akan diolah menggunakan 

perangkat lunak. Basis data sendiri merupakan kumpulan file-file yang 

mempunyai kaitan antara satu file dengan file yang lain sehingga 

membentuk satu bangunan data (Saputra, 2019). Berdasarkan kutipan di 

atas dapat dismpulkan pengertian basis data yaitu kumpulan data yang 
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saling berhubungan yang disimpan dalam perangkat keras komputer dan 

akan diolah menggunakan perangkat lunak sehingga mempermudah 

aktivitas untuk memperoleh informasi. 

 
 

2.7.2 My Structure Query Languange (MySQL) 

 

MySQL adalah salah satu aplikasi Database Management System 

(DBMS) yang sudah sangat banyak digunakan oleh para pemrogram 

aplikasi web. Dalam sistem database tak relasional, semua informasi 

disimpan pada satu bidang luas, yang kadangkala data di dalamnya sangat 

sulit dan melelahkan untuk diakses. Tetapi MySQL merupakan sebuah 

sistem database relasional, sehingga dapat mengelompokkan informasi ke 

dalam tabel-tabel atau grup-grup informasi yang berkaitan. Setiap tabel 

memuat bidang-bidang yang terpisah, yang mempresentasikan setiap bit 

informasi. MySQL menggunakan indeks untuk mempercepat proses 

pencarian terhadap baris informasi tertentu. MySQL memerlukan sedikitnya 

satu indeks pada tiap tabel. Biasanya akan menggunakan suatu primary key 

atau pengenal unik untuk membantu penjejakan data (Lutfi, 2017). 

 

 
2.7.3 HyperText Markup Language (HTML) 

 

HyperText Markup Language (HTML) adalah suatu bahasa yang 

menggunakan tanda-tanda tertentu (tag) untuk menyatakan kode-kode yang 

harus ditafsirkan oleh browser agar halaman tersebut dapat ditampilkan 

secara benar. Hyper Text Markup Language atau HTML merupakan sebuah 

bahasa pemrograman terstruktur yang dikembangkan untuk membuat laman 
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website yang dapat diakses atau ditampilkan menggunakan web browser 

(Saputra, 2019). Hypertext Markup Languange   atau   HTML 

merupakan salah satu bahasa yang biasa digunakan oleh pengguna dalam 

membuat tampilan yang digunakan oleh web application (Endra & Aprilita, 

2018). 

 

 
2.7.4 PHP 

 

PHP merupakan singkatan dari PHP : Hypertext Preprocessor 

adalah salah satu Bahasa scripting open source yang banyak digunakan oleh 

Web Developer untuk pengembangan Web. PHP banyak digunakan untuk 

membuat banyak project seperti GUI (Grafik Antarmuka), Website 

Dinamis, dan lain-lain. PHP sering dikatakan sebagai bahasa untuk 

membuat aplikasi web yang dinamis. Pengertian dinamis di sini adalah 

memungkinkan untuk menampilkan data yang tersimpan dalam database. 

Dengan demikian, halaman web akan menyesuaikan dengan isi database 

(Kadir, 2013). Hypertext preprocessor (PHP) adalah suatu bahasa 

pemrograman yang digunakan untuk menterjemahkan basis kode program 

menjadi kode mesin yang dapat dimengerti oleh komputer yang bersifat 

server-side yang ditambahkan ke HTML (Supono & Putratama, 2018). 

Kode (script) PHP yang sering disebut dengan istilah embedded script yaitu 

script PHP yang disisipkan di antara script HTML. Jadi dapat dikatakan 

script PHP hanya ditulis atau disisipkan ketika dibutuhkan saja, seperti 

menampilkan data dari database meng-upload file, delete data, edit data dan 

lain sebagainya. 



 

 

 

BAB III 

 

ANALISIS DAN PERANCANGAN SISTEM 

 

 
3.1 Analisis Sistem Berjalan 

 

Proses yang berada di CV Kebaya Jas Akbar yang bergerak pada 

bidang penyewaan kebaya jas. Perusahaan tersebut masih menggunakan 

fasilitas yang sangat sederhana, begitu juga tentang pengolahan data, 

penyewaan jasa, dan pembuatan laporannya masih dilakukan secara 

manual. Dengan begitu mengakibatkan pemrosesan data jadi membutuhkan 

waktu yang lama. Oleh karena itu, sistem yang sudah terkomputerisasi dapat 

dijadikan pilihan alternatif bagi perusahaan untuk dapat semakin 

mempercepat proses kegiatan perusahaan dan meningkatkan kinerja 

perusahaan. 

Proses penyewaan jasa yang sedang berjalan yaitu sebagai berikut: 

 

1. Pada proses penyewaan kebaya jas, calon pelanggan datang ke CV 

Kebaya Jas Akbar untuk melakukan pengisian data yang berisikan 

nama, alamat, dan no telpon, kemudian pihak CV Kebaya Jas Akbar 

akan melakukan proses pendataan calon pelanggan pada buku dan 

setelah selesai melakukan pendataan, pelanggan melakukan pengisian 

data baju yang akan disewa yang terdiri dari kebaya/jas yang akan 

dipilih, ukuran, tanggal pemesanan, dan tanggal pengembalian. Setelah 

semua nya selesai pelanggan akan langsung diarahkan untuk melakukan 
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pembayaran baju yang akan sewa tersebut dan staff administrasi 

membuatkan tanda terima/kwitansi untuk pelanggan. 

2. Pada proses pengembalian kebaya/jas. Pelanggan harus menunjukkan 

tanda terima/kwitansi yang telah diterima sebelumnya pada bagian staff 

administrasi untuk memeriksa ketepatan waktu pengembalian 

kebaya/jas. Jika terdapat keterlambatan, hilang atau rusak dalam 

pengembalian kebaya/jas maka bagian administrasi akan memberikan 

denda yang harus dibayar dan akan dibuatkan kwintansi untuk 

pelanggan. 

3. Lalu pada proses pembuatan laporan, setiap akhir bulan bagian 

keuangan/akuntan akan membuat laporan berdasarkan arsip 

nota/kwintansi, kemudian laporan segera diserahkan kepada pemilik 

untuk ditinjau dan langsung diarsipkan. 

 
 

3.2 Permasalahan yang dihadapi 

 

Pada proses penyewaan jas di CV Kebaya Jas Akbar, penulis 

menemukan beberapa permasalahan yang menjadi penyebab 

kerterlambatan dalam penyajian suatu informasi. Keterbatasan sistem 

komputer memicu permasalahan, maka diperlukan sebuah sistem yang 

dapat menjadi sistem pengolahan data yang lebih baik. 

Berikut permasalahan yang sedang dihadapi adalah: 

 

1. Sistem manual yaitu dengan mendatangi toko kebaya jas tersebut untuk 

melakukan pemesanan yang lebih memakan waktu serta kurangnya 
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promosi kebaya/jas yang menyebabkan pelanggan kesulitan untuk 

melihat kebaya/jas terbaru. 

2. Laporan pencatatan pemesanan yang masih dilakukan dengan 

menggunakan buku yang menyebabkan sering terjadinya beberapa 

laporan hilang. 

3. Penyimpanan bukti pembayaran tidak tertata dengan baik sehingga saat 

pembuatan laporan data yang dihasilkan menjadi tidak akurat. 

Berdasarkan hasil penelitian yang penulis lakukan terhadap sistem 

yang berjalan pada Kebaya Jas Akbar, ada beberapa terjadinya suatu 

permasalahan yang sedang dihadapi yaitu pemesanan kebaya jas yang masih 

dilakukan secara manual yaitu dengan mendatangi toko kebaya jas tersebut 

untuk melakukan pemesanan, serta kurang nya promosi kebaya jas di sosial 

media yang membuat pelanggan kesulitan untuk melihat kebaya jas terbaru, 

laporan pencacatan pemesanan yang masih dilakukan dengan menggunakan 

buku yang menyebabkan sering terjadinya beberapa laporan yang hilang 

sehingga kurang efektif dan cenderung banyak memakan waktu. Berikut 

beberapa permasalahan diatas penulis mengusulkan sistem pemesanan 

berbasis web. Dengan ada aplikasi tersebut membantu pihak Kebaya Jas 

Akbar dalam proses pemesanan, serta pembuatan laporan pencatatan yang 

lebih terkomputerisasi dan dapat mengolah data dengan baik, cepat dan 

terorganisir. 



23 
 

 

 

 

 

3.3 Pemecahan Masalah 

 

Dengan melihat permasalahan yang telah dijelaskan diatas, penulis 

mencoba memecahkan permasalahan tersebut dengan melakukan 

komputerisasi sistem. Banyak masalah yang ditimbulkan oleh sistem 

pengolahan data yang masih dilakukan dengan cara manual, hal ini tentu 

tidak sesuai dengan perkembangan teknologi yang ada pada saat ini. Oleh 

karena itu diperlukan waktu untuk mempelajari sebuah sistem yang 

diusulkan dan diharapkan dapat diterapkan pada perusahaan sebagai 

berikut: 

1. Dapat menyediakan informasi yang lebih detail kepada pelanggan. 

 

2. Adanya sistem yang terkomputerisasi saat laporan pencatatan 

pemesanan yang diharapkan dapat memudahkan karyawan dalam 

pembuatan laporan, agar dapat menghemat waktu. 

3. Mampu menghasilkan informasi dengan lebih akurat, tepat waktu, 

secara efektif dan efisien sehingga mereka dapat mengambil 

keputusan yang lebih baik. 

 
 

3.4 Analisis Sistem yang diusulkan 

 

Pada proses pemesanan kebaya/jas dari sistem yang diusulkan, 

pelanggan dapat memesan melalui website Kebaya Jas Akbar pelanggan 

bisa masuk dan mengakses website tersebut. Jika pelanggan belum memiliki 

akun login disarankan untuk melakukan pembuatan akun terlebih dahulu 

pada halaman registrasi. Apabila telah melakukan registrasi, pelanggan 

dapat login dengan memasukkan username dan password. Pada halaman 
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sewa kebaya/jas pelanggan dapat menekan tombol sewa. Pada halaman ini 

terdapat fitur detail kebaya/jas. Tujuan dari fitur tersebut untuk 

memberitahu pelanggan tanggal yang tersedia untuk melakukan pemesanan 

berdasarkan kebaya/jas yang dipilih pelanggan. Namun pada proses 

pembayaran pemesanan hanya tersedia pembayaran menggunakan metode 

transfer bank. Setelah itu pelanggan menerima notifikasi pembayaran 

termasuk pemberitahuan tentang pembayaran yang tertunda dan 

pembayaran yang berhasil dikirim langsung melalui website. 

 

 
3.5 Data Flow Diagram (DFD) 

 
3.5.1 Diagram Konteks (DFD Level 0) 

 

Pada gambar 3.1 Diagram Konteks memiliki entitas yaitu admin. 

Diagram konteks tersebut menjelaskan proses yang terjadi pada sistem 

seperti Diagram konteks level 0 merupakan diagram sederhana yang 

menjelaskan hubungan antar entity luar, masukan dan keluaran dari sistem. 

Diagram konteks level 0 digambarkan dengan simbol lingkaran tunggal 

yang mewakili keseluruhan sistem. Berikut merupakan diagram konteks 

(DFD Level 0) dari aplikasi pemesanan kebaya jas berbasis web pada 

Kebaya Jas Akbar dapat dilihat pada gambar 3.1. 
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Gambar 3. 1 Diagram Konteks Aplikasi Pemesanan Kebaya Jas Berbasis Web 

pada Kebaya Jas Akbar 

3.5.2 Data Flow Diagram (DFD) level 1 

 

Berikut pada gambar 3.2 adalah Data Flow Diagram Level 1 yang 

menjelaskan proses awal login sampai dengan proses cetak laporan sebagai 

berikut : 
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Gambar 3. 2 DFD Level 1 Aplikasi Pemesanan Kebaya Jas Berbasis Web 

pada Kebaya Jas Akbar 

 

 

3.5.3 Entity Relationship Diagram (ERD) 

 

Perancangan ERD merupakan suatu diagram yang menggambarkan 

hubungan antara penyimpanan data (data store) yang ada di dalam Data 

Flow Diagram (DFD). Berikut pada Gambar 3.3 merupakan rancangan 

ERD pada Aplikasi Pemesanan Kebaya Jas pada Kebaya Jas Akbar yaitu 

sebagai berikut : 

 
 

Gambar 3. 3 ERD Aplikasi Pemesanan Kebaya Jas Berbasis Web pada Kebaya 

Jas Akbar 
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3.5.4 Rancangan Tabel Dalam Basis Data 

 

Berikut merupakan tabel dalam basis data yang terdapat pada 

Aplikasi Pemesanan Kebaya Jas Berbasis Web pada Kebaya Jas Akbar 

sebagai berikut : 

1. Tabel Admin 

Nama Tabel : admin 

Primary Key : id 

Tabel 3. 4 Tabel Admin 

 
No Field Name Data Type Field Size Description 

1 Id int 11 Primary Key 

2 Name varchar 100  

3 Username varchar 100  

4 Password varchar 100  

5 Updation Date timestamp   

6 Image text   

 
 

2. Tabel Jenis 

 

Nama Tabel : jenis 

 

Primary Key : id_jenis 

 

Tabel 3. 5 Tabel Jenis 

 
No Field Name Data Type Field Size Description 

1 Id_jenis int 1 Primary Key 

2 Nama_jenis varchar 50  

 
 

3. Tabel Baju 

 

Nama Tabel : baju 
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Primary Key : id_baju 

 

Tabel 3. 6 Tabel Baju 
 

 

No Field Name Data Type Field Size Description 

1 Id_baju int 8 Primary 

Key 

2 Nama_baju varchar 100  

3 Id_jenis int 5  

4 Kategori varchar 50  

5 Deskripsi text   

6 Harga int 8  

 

 
4. Tabel Booking 

 

Nama Tabel : booking 

 

Primary Key : kode_booking 

 

Tabel 3. 7 Tabel Booking 
 

 
No Field Name Data Type Field Size Description 

1 Kode_booking varchar 8 Primary 

Key 

2 Id_baju int 11  

3 Ukuran varchar 50  

4 Tgl_mulai date   

5 Tgl_selesai date   

6 Durasi int 11  

7 Denda int 11  

8 Status varchar 20  

9 Email varchar 100  

10 Pickup varchar 30  

11 Tgl_booking date   
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12 Bukti_bayar varchar 100  

 

 

5. Tabel Cek Booking 

Nama Tabel : cek booking 

Primary Key : id_cek 

Tabel 3. 8 Tabel Cek Booking 
 
 

No Field Name Data Type Field Size Description 

1 Id_cek int 11 Primary 

Key 

2 Kode_booking varchar 8  

3 Id_baju int 11  

4 Ukuran varchar 50  

5 Tgl_booking varchar 10  

6 Status varchar 20  

 

 

6. Tabel Member 

 

Nama Tabel : member 

 

Primary Key : id_user 

 

Tabel 3. 9 Tabel Member 
 
 

No Field Name Data Type Field Size Description 

1 Id_user int 11 Primary 

Key 

2 Nama_user varchar 120  

3 Email varchar 100  

4 Password varchar 100  

5 Telp varchar 20  

6 Alamat varchar 255  
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7. Tabel contact us 

 

Nama Tabel : contact us 

 

Primary Key : id_cu 

 

Tabel 3. 10 Tabel Contact Us 
 
 

No Field Name Data Type Field Size Description 

1 Id_cu int 11 Primary 

Key 

2 Nama_visit varchar 100  

3 Email_visit varchar 120  

4 Telp_visit char 16  

5 Pesan longtext   

6 Tgl_posting timestamp   

7 Status int 11  

 

 

8. Tabel contact us info 

 

Nama Tabel : contact us info 

 

Primary Key : id_info 

 

Tabel 3. 11 Tabel Contact Us Info 
 
 

No Field Name Data Type Field Size Description 

1 Id_info int 11 Primary 

Key 

2 Alamat_kami tinytext   

3 Email_kami varchar 255  

4 Telp_kami char 11  
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9. Tabel tbl pages 

 

Nama Tabel : tbl pages 

 

Primary Key : id 

 

Tabel 3. 12f Tabel Tbl Pages 
 
 

No Field Name Data Type Field Size Description 

1 Id int 11 Primary 

Key 

2 PageName varchar 255  

3 Type varchar 255  

4 Detail longtext   

 

 

3.5.5 User Interface 

 

User interface merupakan suatu bagian visual yang di buat dari 

sebuah situs web, perangkat keras, atau perangkat lunak untuk menentukan 

bagaimana pengguna berinteraksi dengan produk yang dirancang. User 

interface itu sendiri di desain dengan cara menggabungkan konsep desain 

visual, interaksi, dan struktur informasi menjadi kedalam satu tujuan untuk 

meningkatkan kegunaan suatu produk. 

User interface merupakan tampilan visual dari suatu produk yang 

telah dirancang berfungsi sebagai jembatan antara sistem dan pengguna. 

Tampilan user interface dapat di desain semenarik mungkin dari warna, 

bentuk dan font tulisan. 

Secara sederhana, user interface dapat diartikan sebagai tampilan suatu 

produk dilihat oleh pengguna. 

1. Halaman Beranda 
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Gambar 3.4 adalah Halaman utama dari aplikasi (beranda). Di 

dalamnya terdapat navigasi terhubung ke halaman lain untuk berpindah 

halaman, pada bagian tengah halaman terdapat informasi tentang 

sebelum mengakses website pelanggan harus melakukan login terlebih 

dahulu untuk memasuki halaman utama website. 

 

 

Gambar 3. 4 Halaman Beranda 

 

2. Halaman Pengguna 

 

Gambar 3.5 adalah halaman untuk login bagi pelanggan. 

Pelanggan dapat login dengan cara memasukkan username dan 

password yang telah dibuat. 
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Gambar 3. 5 Halaman Pengguna 
 

3. Halaman Profile Settings 

 

Gambar 3.6 adalah Halaman profile settings untuk mengubah 

data yaitu nama, alamat email, telepon , dan alamat. 

Gambar 3. 6 Halaman Profile Settings 
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4. Halaman Update Password 

 

Gambar 3.7 adalah Halaman update password untuk mengganti 

password akses login aplikasi dengan cara menginput password lama 

dan password baru. 

 

Gambar 3. 7 Halaman Update Password 
 

5. Halaman Riwayat Sewa 

Gambar 3.8 adalah Halaman riwayat sewa untuk melihat data 

riwayat sewa yang terdiri dari kode sewa, baju, tanggal mulai, tanggal 

selesai, durasi, biaya sewa, status, dan opsi. 

Gambar 3. 8 Halaman Riwayat Sewa 
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Gambar 3. Halaman Sewa Baju 

 

 

 

6. Halaman Sewa Baju 

 

Gambar 3.9 adalah Halaman sewa baju untuk melakukan sewa 

baju yaitu terdapat tanggal mulai, tanggal selesai, ukuran, dan metode 

pickup. 

Gambar 3. 9 Halaman Sewa Baju 

7. Halaman Login Admin 

 

Gambar 3.10 adalah Halaman Login bagi admin. Admin dapat 

login dengan cara memasukkan username dan password yang telah 

dibuat. 

 

 
Gambar 3. 10 Halaman Login Admin 
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Gambar 3. 12 Halaman Member 

 

 

 

8. Halaman Dashboard Admin 

 

Gambar 3.11 adalah Halaman Dashboard Admin. Halaman 

dashboard di dalamnya terdapat navigasi terhubung ke halaman lain 

untuk berpindah halaman, pada bagian tengah halaman terdapat 

informasi tentang berapa jumlah transaksi yang sedang menunggu 

pembayaran, menunggu konfirmasi, dan informasi tentang jumlah jenis 

kebaya / jas. 
 

Gambar 3. 11 Halaman Dashboard Admin 
 

9. Halaman Member 

Gambar 3.12 adalah Halaman Member. Pada halaman terdapat 

jumlah member yang berhasil login. 
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10. Halaman Saran & Kritik 

Gambar 3.13 adalah Halaman Saran & Kritik. Pada halaman ini 

terdapat nama, email, telp, pesan, tgl posting, dan action. 
 

Gambar 3. 13 Halaman Saran & Kritik 
 

11. Halaman Laporan 

 

Gambar 3.14 adalah Halaman Laporan. Pada halaman ini 

terdapat tanggal awal, tanggal akhir, kode sewa, tanggal sewa dan total. 

 

Gambar 3. 14 Halaman Laporan 
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12. Halaman Laporan Pemesanan 

 

Gambar 3.15 adalah Halaman Laporan Pemesanan. Pada 

Halaman ini terdapat keterangan (baju kebaya/jas), tanggal sewa, total 

pendapatan jasa, total beban lainnya (rugi), dan laba bersih. 

 

Gambar 3. 15 Halaman Laporan Pemesanan 



 

 

 

BAB IV 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 
 

 

 
 

4.1 Hasil 
 

Setelah menerapkan beberapa tahap perancangan, maka pada bagian 

ini penulis membahas dari perancangan yang telah dibuat yaitu berupa suatu 

aplikasi pemesanan kebaya jas berbasis web pada Kebaya Jas Akbar dengan 

menggunakan bahasa pemrograman PHP, MySQL sebagai database. 

Halaman yang terdapat pada aplikasi pemesanan kebaya jas berbasis web 

pada Kebaya Jas Akbar terdiri dari : 

1. Halaman beranda (utama), merupakan halaman yang pertama kali 

terlihat saat memasuki website. 

2. Bagian Pelanggan 

 

a. Halaman Daftar   Kebaya/Jas,   Halaman   Deskripsi   Kebaya/Jas, 

 

Halaman Sewa Kebaya/Jas 

 

b. Halaman profile 

 

c. Halaman ubah password 

 

d. Halaman riwayat sewa 

 

3. Bagian Admin 

 

a. Halaman Dashboard: Halaman menunggu konfirmasi, sudah 

diambil, menunggu pengembalian, total jenis baju, jumlah baju, total 

sewa, jumlah member 
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b. Halaman Sewa: Halaman menunggu konfirmasi, sudah diambil, 

menunggu pengembalian, data sewa 

c. Halaman Baju: Halaman data jenis, data baju 

 

d. Halaman Member 

 

e. Halaman Menghubungi 

 

f. Halaman Kelola Halaman 

 

g. Halaman Kontak Info 

 

h. Halaman Laporan 

 

 
 

4.2 Tampilan 

 
4.2.1 Halaman Beranda 

 

Pada gambar 4.1 adalah Halaman utama dari aplikasi (beranda). 

Pada bagian atas halaman terdapat informasi tentang pelanggan harus 

melakukan login terlebih dahulu. Di halaman ini terdapat menu halaman 

daftar baju, halaman FAQS, halaman hubungi kami. 

 
 

Gambar 4. 1 Halaman Beranda 



41 
 

 

 

 

 

4.2.2 Halaman Login 

Pada gambar 4.2 adalah halaman login. Halaman untuk login bagi 

pelanggan. Pelanggan dapat login dengan cara memasukkan username dan 

password yang telah dibuat. 
 

Gambar 4. 2 Halaman Login 
 

 
 

4.2.3 Halaman Registrasi 

Pada gambar 4.3 adalah halaman register. Pada halaman ini 

digunakan untuk menambah akses member login ke dalam aplikasi yaitu 

dengan membuat nama, no telpon, email, alamat, dan password. 
 

Gambar 4. 3 Halaman Registrasi 
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4.2.4 Halaman Profile Settings 

 

Pada gambar 4.4 adalah halaman untuk mengubah profil. Di 

halaman ini member dapat mengubah nama, email, no telepeon serta alamat. 

 
 

Gambar 4. 4 Halaman Profile Settings 

 

4.2.5 Halaman Update Password 

 

Pada gambar 4.5 adalah halaman untuk mengubah password. Di 

halaman ini terdapat password baru dan konfirmasi password. 

 

Gambar 4. 5 Halaman Update Password 
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4.2.6 Halaman Riwayat Sewa 

Pada gambar 4.6 adalah halaman untuk melihat riwayat sewa. Di 

halaman ini terdapat kode sewa, baju, tanggal mulai, tanggal selesai, durasi, 

biaya sewa, status, dan opsi. 
 

 

Gambar 4. 6 Halaman Riwayat Sewa 
 

 

4.2.7 Halaman Sewa Baju 

 

Pada gambar 4.7 adalah halaman sewa baju. Halaman sewa baju untuk 

melakukan sewa baju yaitu terdapat tanggal mulai, tanggal selesai, ukuran, 

dan metode pickup. 
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Gambar 4. 7 Halaman Sewa Baju 

 
4.2.8 Halaman Daftar Kebaya 

 

Pada gambar 4.8 adalah halaman untuk melihat daftar kebaya. Di 

halaman ini terdapat pencarian untuk baju, kebaya dan harganya. 

 

Gambar 4. 8 Halaman Daftar Kebaya 
 

 

4.2.9 Halaman Daftar Jas 

 

Pada gambar 4.9 adalah halaman untuk melihat daftar jas. Di 

halaman ini terdapat pencarian untuk baju, kebaya dan harganya. 
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Gambar 4. 9 Halaman Daftar Jas 
 

 

4.2.10 Halaman Login Admin 

 

Pada gambar 4.10 adalah halaman login admin. Di halaman terdapat 

 

username dan password. 

Gambar 4. 10 Halaman Login Admin 
 

 
 

4.2.11 Halaman Dashboard Admin 

 

Pada gambar 4.11 adalah halaman dashboard admin. Pada bagian 

tengah halaman terdapat informasi tentang berapa jumlah transaksi yang 

sedang menunggu konfirmasi, menunggu pengambilan, pengembalian, jenis 

baju, jumlah baju, total sewa, jumlah member dan menghubungi. 
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Gambar 4. 11 Halaman Dashboard Admin 
 

 

4.2.12 Halaman Member 

Pada gambar 4.12 adalah halaman member. Pada halaman ini terdapat 

jumlah member yang berhasil login. 

Gambar 4. 12 Halaman Member 
 

 

 

4.2.13 Halaman Saran & Kritik 

 

Pada gambar 4.13 adalah halaman saran & kritik. Pada halaman ini 

terdapat nama, email, telp, pesan, tgl posting, dan action. 
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Gambar 4. 13 Halaman Saran & Kritik 

 

4.2.14 Halaman Laporan 

 

Pada gambar 4.14 adalah Halaman Laporan. Pada halaman ini terdapat 

tanggal awal, tanggal akhir, kode sewa, tanggal sewa dan total. 

 

Gambar 4. 14 Halaman Laporan 
 

 
 

4.2.15 Halaman Laporan Pemesanan 

 

Pada gambar 4.15 adalah halaman laporan pemesanan. Pada Halaman 

ini terdapat keterangan (baju kebaya/jas), tanggal sewa, total pendapatan 

jasa, total beban lainnya (rugi), dan laba bersih. 
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Gambar 4. 15 Halaman Laporan Pemesanan 
 

4.2 Hasil Pengujian 

 

Setelah tahap analisis, design, dan pengkodean maka tahap 

selanjutnya adalah pengujian untuk memastikan apakah rancangan tersebut 

berjalan dengan baik. 

Pada tabel 4.1 adalah hasil pengujian pada menu pelanggan dalam 

aplikasi yang telah dibuat. Dari hasil pengujian menunjukan bahwa aplikasi 

tersebut sudah sesuai dengan rancangan yang diharapkan terutama dalam 

menampilkan sistem input dan output di dalam aplikasi. 

Tabel 4. 1 Hasil Pengujian Sistem Menu Pelanggan 
 

No. Pengujian Skenario 

Pengujian 

Hasil Yang 

Diharapkan 

Hasil 

Pengujian 

1. Register Input nama, no 

telepon, email, 

alamat, password 

dan konfirmasi 

password 

Sistem    akan 

menerima  proses 

register dan  akan 

menampilkan 

notifikasi  berhasil 

mendaftar    dan 

menampilkan 

halaman login 

Berhasil 



 

 

  Tidak menginput 

nama, no telepon, 

email,alamat, 

password  dan 

konfirmasi password 

Sistem akan   segera 

otomatis langsung 

meminta user untuk 

menginput  data 

register terlebih 

dahulu.” 

Berhasil 
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2. Login Input username dan 

password dengan 

benar 

Masuk 

beranda 

ke halaman Berhasil 

  Salah 

username 

password 

input 

dan 

Muncul peringatan “ 

username atau 

password salah” 

Berhasil 

3. Profile Settings Ubah data 

email, no 

alamat 

nama, 

telepon, 

Data nama, email, no 

telepon, alamat 

pengguna berhasil di 

ganti 

Berhasil 

4. Update 

Password 

Ubah password 

pengguna 

Password pengguna 

berhasil di ganti 

Berhasil 

5. Data Sewa Pelanggan   mengisi 

tanggal mulai, 

tanggal selesai, 

ukuran, dan metode 

pickup 

Setelah cek 

ketersediaan berhasil 

halaman akan 

langsung berpindah ke 

halaman detail baju 

kebaya/jas berhasil 

disewa 

Berhasil 

  Pelanggan mengisi 

tanggal mulai, 

tanggal selesai yang 

sama, ukuran, dan 

metode pickup 

Sistem otomatis 

menampilkan baju 

tidak tersedia di 

tanggal yang anda 

pilih, silahkan pilih 

tanggal lain atau 

ukuran lain 

Berhasil 
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Pada tabel 4.2 adalah hasil pengujian pada menu admin dalam 

aplikasi yang telah dibuat. Dari hasil pengujian menunjukan bahwa aplikasi 

tersebut sudah sesuai dengan rancangan yang diharapkan terutama dalam 

menampilkan laporan keuangan. 

Tabel 4. 2 Hasil Pengujian Sistem Menu Admin 

 

No. Pengujian Skenario 

Pengujian 

Hasil Yang 

Diharapkan 

Hasil 

Pengujian 

1. Login Input username 

dan password 

dengan benar 

Masuk ke halaman 

beranda 

Berhasil 

  Salah input 

username dan 

password 

Muncul peringatan 

“username atau 

password salah” 

Berhasil 

2. Edit Status 

Pembayaran 

Pelanggan telah 

mengupload bukti 

pembayaran sewa 

baju yang 

berbentuk file 

foto lalu menekan 

submit 

Sistem menerima 

foto  bukti 

pembayaran lalu 

akna menampilkan 

pemberitahuan 

bukti pembayaran 

telah dibayarkan 

Berhasil 

3. Edit Status 

Pengambilan 

Admin 

melakukan 

perubahan 

terhadap status 

pengambilan 

sewa kebaya 

Sistem  menerima 

status pembayaran 

dari pelanggan 

setelah itu  akan 

muncul 

pemberitahuan 

tentang   status 

pengambilan sewa 

telah berhasil 

Berhasil 
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4. Edit Status 

Pengembalian 

Admin 

melakukan 

perubahan 

terhadap status 

pengembalian 

sewa kebaya 

Sistem menerima 

status  sudah 

dibayar    dari 

pelanggan  setelah 

itu akan muncul 

pemberitahuan 

tentang   status 

pengembalian sewa 

telah selesai 

Berhasil 

  Admin 

melakukan 

perubahan 

terhadap status 

pengembalian 

sewa kebaya 

Ada kesalahan 

dalam 

pengembalian 

terdapat  menu 

hilang/rusak 

Berhasil 

5. Data Jenis Baju Admin dapat 

mengubah atau 

menghapus data 

Jenis baju berhasil 

diubah atau 

dihapus 

Berhasil 

6. Data Baju Admin        dapat 

melihat detail, 

mengubah harga 

atau menghapus 

data 

Data baju 

menampilkan 

detail,  berhasil 

mengubah  harga 

atau menghapus 

data 

Berhasil 
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7. Kelola 

Halaman 

Admin dapat 

mengubah 

halaman about us, 

FAQS,  dan 

rekening 

Sistem  akan 

menampilkan 

pemberitahuan 

sukses diperbarui 

data kelola halaman 

berhasil diubah 

Berhasil 

8. Kontak Info Admin   dapat 

mengubah 

halaman  dengan 

mengisi  alamat, 

email, dan  no 

telepon 

Sistem  akan 

menampilan 

pemberitahuan 

sukses diperbarui 

kontak info berhasil 

diubah 

Berhasil 

9. Laporan Admin dapat 

melihat laporan 

dengan mengisi 

tanggal awal dan 

tanggal akhir 

Sistem akan 

menampilkan data 

laporan sewa yang 

berisi kode sewa, 

tanggal sewa, serta 

total 

Berhasil 



 

 

 

BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan 

 

Berdasarkan analisis terhadap permasalahan-permasalahan yang 

muncul di Kebaya Jas Akbar dan penjelasan pada bab-bab sebelumnya, 

penulis menarik kesimpulan dan saran diantaranya sebagai berikut : 

1. Dari hasil penelitian diketahui pencatatan data pemesanan dan 

pembuatan laporan keuangan pada CV Kebaya Jas Akbar masih 

dilakukan secara manual yaitu dicatat pada sebuah buku sehingga dibuat 

rancangan aplikasi pemesanan yang dapat membantu mekanisme sistem 

penyewaan baju menjadi lebih mudah. 

2. Dari hasil rancangan dihasilkan sebuah aplikasi yaitu pemesanan kebaya 

jas pada Kebaya Jas Akbar dengan menggunakan bahasa pemrograman 

PHP dan MySQL sebagai database. 

3. Aplikasi pemesanan baju ini dapat mempermudah dalam pencatatan 

data baju, dan data pemesanan sehingga waktu yang digunakan menjadi 

lebih singkat. 

 
 

5.2 Saran 

 

Berdasarkan dari hasil penelitian dan kesimpulan yang telah dibuat, 

penulis memberikan beberapa saran sebagai pertimbangan langkah 

selanjutnya bagi CV Kebaya Jas Akbar sebagai berikut: 

 

53 



54 
 

 

 

 

 

1. Melakukan pelatihan terhadap pegawai yang menggunakan aplikasi 

tersebut supaya aplikasi pemesanan baju dapat berjalan dengan baik. 

2. Aplikasi dapat dikembangkan lebih lanjut dengan menambah fitur-fitur 

terbaru sesuai dengan kebutuhan yang diperlukan. 
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