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RINGKASAN 

 

ANALISIS KEBUTUHAN ANGKUTAN UMUM RUTE BANDARA-KENTEN, 

PALEMBANG. 

Karya tulis ilmiah ini berupa skripsi, 2018 

 

Afrilita Heriana Rizki; dibimbing oleh Prof. Dr. Ir. Hj. Erika Buchari, M. Sc. 

 

xx + 66 halaman, 16 gambar, 22 tabel, 4 lampiran 

 

RINGKASAN 

 

Angkutan umum merupakan lawan kata dari „kendaraan pribadi‟. Angkutan umum 

merupakan salah satu media transportasi yang digunakan masyarakat secara 

bersama-sama dengan membayar tarif. Jenis penelitian merupakan studi literatur dari 

studi terdahulu dan temuan riset Ricky Rithoma (2013), Dian Krisna Aditya (2007), 

dan Ana Febrianti AD (2012). Urutan penelitian adalah menemukan masalah di 

lapangan, menetapkan tujuan, studi literatur, pengumpulan data, pengolahan data, 

dan analisa data. Pengumpulan data yang dilakukan menggunakan counting survey, 

public transport movement survey, dan survey kuisioner. Analisa data yang 

dilakukan menggunakan metode deskripsi dan metode matriks. Metode deskripsi 

yang menjabarkan delapan variabel bebas, antara lain status keluarga, jenis kelamin, 

usia perjalanan, status kerja, jumlah kendaraan mobil, jumlah kendaraan motor, 
prioritas pengguna kendaraan pribadi, dan gaji dan uang saku per bulan. Dari metode 

ini didapatkan persentase masyarakat yang menggunakan angkutan pribadi dan 

angkutan umum, serta mengetahui waktu tunggu dalam melakukan perjalanan pada 

rute Bandara-Kenten. Sedangkan metode matriks mengungkapkan analisa dari hasil 

survey yang telah dilakukan dan mengetahui sebaran perjalanan masyarakat pada 

rute Bandara-Kenten. Dari survey dan analisa yang telah dilakukan dapat 

disimpulkan tidak perlu adanya penambahan transportasi  

 
Kata Kunci: Analisis Kebutuhan, Angkutan Umum, Palembang 
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SUMMARY 

 

ANALYSIS PUBLIC TRANSPORTATION NEEDS OF ROUTE BANDARA-

KENTEN, PALEMBANG 

This paper was published asan essay (subthesis/skripsi), 2018 

 

Afrilita Heriana Rizki; supervised by Prof. Dr. Ir. Hj. Erika Buchari, M. Sc. 

xx + 66 pages, 16 pictures, 22 tables, 4 appendices 

 

SUMMARY 

 

Public transportation is the opposite of 'private vehicles'. Public transportation is one 

of the transportation media used by the community together by paying tariffs. This 

type of research is a literature study from previous studies and research findings by 

Ricky Rithoma (2013), Dian Krisna Aditya (2007), and Ana Febrianti AD (2012). 

The sequence of research is finding problems in the field, setting goals, literature 

studies, data collection, data processing, and data analysis. Data collection is carried 

out using counting surveys, public transport movement surveys, and questionnaire 

surveys. Data analysis is performed using the description method and matrix method. 

The description method describes eight independent variables, including family 

status, gender, age of travel, work status, number of car vehicles, number of motor 

vehicles, priority of private vehicle users, and salary and allowance per month. From 

this method, the percentage of people who use private transport and public transport 

is obtained, as well as knowing the waiting time for traveling on the Airport-Kenten 

route. While the matrix method reveals an analysis of the results of the survey that 

has been conducted and knows the distribution of community travel on the Airport-

Kenten route. From the survey and analysis that has been done, it can be concluded 

that there is no need for additional transportation. 

 
Key Words: Analysis needed, Public Transportation, Palembang City 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang  

 Tansportasi adalah salah satu bagian penting di dalam kehidupan manusia 

dimana terjadi pergerakan untuk menjangkau berbagai keperluan dan kebutuhan 

hidup manusia. Kemudahan masyarakat dalam memiliki kendaraan bermotor 

menyebabkan semakin meningkatnya jumlah kendaraan bermotor tiap tahunnya. 

Sebaliknya, moda transportasi umum yang kurang baik membuat masyarakat lebih 

memilih menggunakan kendaraan pribadi untuk melakukan mobilitas.  

 Diperlukan sarana dan prasarana transportasi berupa akses jalan yang 

menghubungkan kedua kabupaten dan fasilitas angkutan penumpang dan barang. 

Saat ini ketersediaan akses jalan yang menghubungkan Kenten menuju Bandara 

sudah cukup memadai dengan dibangunnya jalan tembus Bandara Kenten. (Yoga 

Ardiansyah Nugraha dan Hera Widyastuti).  

 Terdapat beberapa alasan sehingga penerapan trayek kurang diminati 

diantaranya adalah masalah jumlah penumpang yang sedikit disepanjang trayek 

terutama pada waktu di luar jam sibuk. Dari uraian permasalahan tersebut maka 

tujuan yang ingin dicapai dalam penelitian ini adalah mengestimasi kebutuhan 

jumlah angkutan umum trayek Bandara – Kenten Palembang berdasarkan jumlah 

penumpang yang naik turun disepanjang trayek tersebut. (Ana Febrianti AD dan 

Mashuri). 

 Permasalahan tentang pengangkutan sangat banyak mendapatkan perhatian di 

kota-kota berkembang seperti halnya di kota Palembang. Penelitian mengenai 

kebutuhan angkutan yang ideal, aman dan nyaman serta disenangi masyarakat 

tentunya sangat diperlukan untuk memberikan daya tarik serta meningkatkan minat 

masyarakat dalam pemilihan moda untuk menggunakan angkutan umum sebagai alat 

angkut yang praktis dan ekonomis. 

 Masalah yang ada saat ini di lokasi studi antara lain yaitu tidak adanya 

angkutan umum yang beroperasi di jalur tersebut sehingga tidak ada moda 

transportasi umum buat masyarakat yang ingin melewati jalur tersebut. Oleh karena 

itu permasalahan tersebut harus segera diatasi guna terciptanya angkutan umum yang 

lancar, tertib, aman, sertanyaman. 
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 Belum ada pelayanan angkutan umumpada ruas ini, oleh sebab itu diperlukan 

kebutuhan angkutan umum jurusan Bandara – Kenten perlu dilakukan mengingat: 

a. Kebutuhan angkutan umum pada ruas ini karena tingkat pelayanan angkutan 

yang rendah. 

b. Tingkat pelayanan yang tidak terpenuhi mengakibatkan orang beralih ke 

motor dan ojek. 

1.2. Perumusan Masalah 

 Bedasarkan pemaparan latar belakang sebelumnya, maka dapat ditarik 

rumusan masalah sebagai berikut: 

a. Bagaimana karakteristik perjalanan responden antara Sako-Bandara 

b. Bagaimana menentukan nilai faktor muat (load factor), waktu antara 

(headway), waktu sirkulasi, dan waktu henti sehingga dapat dijadikan tolak 

ukur dalam menganalisa tingkat pelayanan angkutan umum jurusan Bandara-

kenten. 

c. Bagaimanakah menentukan jumlah armada yang dibutuhkan. 

1.3  Tujuan Penulisan 

Adapun tujuan dari penulisan ini sebagai berikut : 

a. Mengetahui karakteristik perjalanan responden antara Sako-Bandara 

b. Mengetahui nilai faktor muat (load factor), waktu antara (headway), waktu 

sirkulasi, dan waktu henti sehingga dapat dijadikan tolak ukur dalam 

menganalisa tingkat pelayanan angkutan umum jurusan Bandara-kenten. 

c. Mengetahui jumlah ideal armada yang dibutuhkan. 

 

1.4  Ruang Lingkup Penulisan 

Ruang lingkup dari analisa moda angkutan umum jurusan Bandara-Kenten 

meliputi: 

a. Studi Pustaka 

Teori-teori mengenai kebutuhan angkutan umum yang didapatkan dengan 

cara studi pustaka buku-buku dan internet yang berisi informasi dasar 

mengenai angkutan umum. 
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b. Ruang lingkup materi 

Materi yang digunakan sebagai bahan analisa untuk angkutan umum jurusan 

Bandara-Kenten adalah analisa terhadap permintaan dan analisa terhadap 

penyediaan. 

 

1.5 Sistematika  Penulisan 

Untuk mempermudah penyusunan laporan ini, maka dibuat sistematika 

penulisan laporan yang dibagi atas 5 bagian dengan sistem pembahasan sebagai 

berikut: 

I. Pendahuluan 

Bab ini terdiri dari latar belakang, maksud dan tujuan penulisan, ruang 

lingkup penulisan, dan sistematika penulisan. 

II. Tinjauan Pustaka 

Bab ini menguraikan kajian literatur yang menjelaskan mengenai teori, 

temuan, dan penelitian terdahulu yang menjadi acuan untuk melaksanakan 

penelitian ini.  

III. Metodologi Penelitian 

Bab ini membahas tentang pelaksanaan penelitian untuk mendapatkan data 

primer maupun data sekunder yang meliputi pre survey, survey, pengolahan 

data dan analisa data. 

IV. Hasil dan Analisa 

Bab ini membahas tentang data hasil penelitian serta analisa terhadap 

kebutuhan angkutan umum dan waktu yang digunakan penumpang untuk 

menunggu angkutan umum. 

V. Kesimpulan dan Saran 

Bab ini berisi tentang kesimpulan yang didapat dari hasil penelitian dan 

pengolahan data, serta saran-saran yang dapat bermanfaat untuk 

kesempurnaan penelitian berikutnya 

VI. Daftar Pustaka 

Bab ini berisikan kumpulan sumber-sumber yang digunakan dalam 

penulisan laporan tugas akhir ini. Dapat berupa buku, peraturan, jurnal, dan 

referensi dari internet. 
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