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ABSTRACT 

 

This research applies the FP-Growth algorithm to analyze Consumer 

Purchase Patterns at Tamken Resto & Cafe in Palembang. With a focus on FP-Tree 

and Association Rules, the analysis was conducted on 9,371 transaction data, 

resulting in 341 purchase patterns with a minimum support of 0.25% and a 

minimum confidence of 50%. The importance of FP-Tree and Association Rules is 

seen in its ability to provide complex interitem relationships, such as relationships 

with support 20.01%, confidence 50.83%, and lift ratio 1.24. Based on these results, 

it can provide deep insights into specific purchasing patterns, contributing to the 

design of marketing and sales strategies. The results of this study provide valuable 

guidance for decision makers in the culinary industry with a deeper understanding 

of consumer preferences. The emphasis on selecting an appropriate minimum 

support criterion value emphasizes the urgency of obtaining relevant and significant 

association rules. This research contributes to the theoretical and practical 

dimensions of developing insights into Consumer Buying Patterns through FP-

Growth in the culinary sector. 

 

Keywords : Consumer Purchase Patterns, Data Mining, Association Rules, 

FP-Tree, FP-Growth 
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ABSTRAK 

 

Penelitian ini menerapkan algoritma FP-Growth untuk menganalisis Pola 

Pembelian Konsumen di Tamken Resto & Cafe di Palembang. Dengan fokus pada 

FP-Tree dan Association Rules, analisis dilakukan pada 9.371 data transaksi, 

menghasilkan 341 pola pembelian dengan minimum support 0,25% dan minimum 

confidence 50%. Pentingnya FP-Tree dan Association Rules terlihat dalam 

kemampuannya memberikan keterkaitan antaritem yang kompleks, seperti 

hubungan dengan support 20,01%, confidence 50,83%, dan lift ratio 1,24. 

Berdasarkan hasil tersebut dapat memberikan wawasan mendalam mengenai pola 

pembelian spesifik, berkontribusi pada perancangan strategi pemasaran dan 

penjualan. Hasil penelitian ini menjadi panduan berharga bagi pengambil keputusan 

di industri kuliner dengan pemahaman yang lebih mendalam terkait preferensi 

konsumen. Penekanan pada pemilihan nilai kriteria minimum support yang tepat 

menegaskan urgensi mendapatkan aturan asosiasi yang relevan dan signifikan. 

Penelitian ini berkontribusi pada dimensi teoretis dan praktis dalam pengembangan 

wawasan mengenai Pola Pembelian Konsumen melalui FP-Growth di sektor 

kuliner. 

 

Kata Kunci : Pola Pembelian Konsumen, Data Mining, Association Rules, FP-

Tree, FP-Growth 
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BAB I  

PENDAHULUAN 

1.1 Pendahuluan 

Bab ini membahas latar belakang, rumusan masalah, tujuan penelitian, 

manfaat penelitian dan sistematika penulisan. Bab ini juga akan menjelaskan 

mengenai gambaran umum dari keseluruhan kegiatan penelitian yang  dilakukan. 

 

1.2 Latar Belakang Masalah  

Kemajuan dan pertumbuhan infrastruktur di Indonesia dapat dianggap 

sebagai fenomena yang berkembang dengan sangat cepat. Salah satu faktor yang 

mempengaruhi perkembangan ini adalah teknologi informasi. Teknologi informasi 

mampu memberikan bantuan kepada penggunanya dalam mengakses informasi 

dengan cepat dan akurat. Dengan keunggulan ini, teknologi informasi telah menjadi 

bagian integral dalam dunia bisnis. Contohnya, fenomena ini juga terlihat dalam 

industri kuliner. Dalam industri kuliner, banyak kombinasi makanan yang secara 

rutin ditemukan dalam berbagai transaksi, membentuk pola atau hubungan antar 

kombinasi makanan yang relevan. Pola pembelian konsumen, yang mencerminkan 

kombinasi makanan yang sering muncul dalam transaksi, merupakan aspek penting 

dalam strategi pemasaran dan penjualan. Oleh karena itu, diperlukan metode untuk 

mengekstrak pola-pola ini dari dataset setiap transaksi, yang dapat dilakukan 

melalui teknik Data mining. Data mining 
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memungkinkan ekstraksi informasi kunci dengan memanfaatkan perangkat 

lunak yang menggunakan perhitungan matematika,1 statistika, atau bahkan 

kecerdasan buatan (Utomo & Mesran, 2020). 

Salah satu industri kuliner yang mengalami pertumbuhan adalah Tamken 

Resto & Cafe, sebuah rumah makan yang berlokasi di kota Palembang, yang telah 

berdiri sejak tahun 2017. Di Tamken Resto & Cafe, terdapat beragam menu 

makanan dan minuman yang disajikan kepada para konsumen. Keanekaragaman 

menu yang tersedia kadang membuat konsumen kesulitan dalam memilih menu 

yang sesuai. Oleh karena itu, dibutuhkan suatu sistem rekomendasi menu yang 

dapat memberikan rekomendasi menu yang sesuai dengan preferensi konsumen 

yang datang ke Tamken Resto & Cafe. Terdapat berbagai metode dan pendekatan 

yang terkait dengan Data mining, salah satunya adalah metode asosiasi. 

Metode asosiasi merupakan salah satu dari berbagai metode dalam Data 

mining yang digunakan untuk mencari hubungan timbal balik antara kemunculan 

data dalam satu dataset (Boy, 2020)2. Algoritma FP-Growth dan Apriori adalah dua 

algoritma metode asosiasi yang sering digunakan untuk menemukan pola hubungan 

antar data. FP-Growth, khususnya, bertujuan untuk menemukan pola kombinasi 

data dari dataset dengan menghasilkan aturan asosiasi, yang dapat digunakan untuk 

menentukan kecenderungan pembelian konsumen. 

Berdasarkan penelitian sebelumnya, seperti yang dilakukan oleh Setyorini 

et al. (2020), penerapan algoritma FP-Growth dalam mengungkap pola pembelian 

 
1 (Utomo & Mesran, 2020, Jurnal Media Informatika Budidarma, vol. 4, no. 2, hal. 437) 
2 Boy, 2020, Jurnal Sains dan Penelitian Sosial, vol. 3, no. 2, hal. 78–85 
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konsumen di industri makanan telah menghasilkan empat aturan kombinasi 

makanan yang signifikan3. Penelitian lain oleh Anas et al. (2022) membandingkan 

FP-Growth dengan Apriori, menunjukkan bahwa FP-Growth memiliki waktu 

eksekusi yang lebih cepat karena menghindari proses pencarian kandidat berulang4. 

Berdasarkan penjelasan tersebut, peneliti tertarik untuk menjalankan 

penelitian ini dengan tujuan menerapkan algoritma FP-Growth untuk 

mengidentifikasi kombinasi makanan yang sering dibeli bersama oleh konsumen, 

dengan harapan menemukan pola pembelian konsumen yang dapat memberikan 

wawasan berharga bagi strategi pemasaran dan penjualan Tamken Resto & Cafe. 

 

1.3 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah dijelaskan, maka rumusan masalah 

yang dapat disimpulkan dari penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Bagaimana cara menetapkan pola pembelian kosumen Tamken Resto 

& Cafe dengan menggunakan algoritma FP-Growth ?  

2. Bagaimana hasil dari nilai support dan confidence dalam penetapan 

pola pembelian konsumen Tamken Resto & Cafe ?  

 

 

1.4 Tujuan Penelitian 

 
3 Setyorini et al., 2020, Seminar Nasional Teknologi Informasi, Komunikasi Dan Industri (SNTIKI) 

12 
4 Anas et al., 2022, International Journal of Computer and Information System (IJCIS), 158–162 



I-4 
 

 

 

 

Tujuan dari penelitian ini adalah sebagai berikut :  

1. Menetapkan pola pembelian konsumen Tamken Resto & Cafe dengan 

menggunakan algoritma FP-Growth 

2. Mengetahui hasil dari nilai support dan confidence dalam penetapan 

pola pembelian konsumen Tamken Resto & Cafe  

 

1.5 Manfaat Penelitian 

Adapun manfaat yang diperoleh dari penelitian ini adalah sebagai berikut :  

1. Menjadi acuan bagi para penjual dalam mengklasifikasikan produk 

sesuai dengan pedoman yang dihasilkan dalam penelitian ini oleh 

asosiasi. 

2. Menghasilkan rekomendasi pola konsumen Tamken Resto & Cafe 

berdasarkan algoritma FP-Growth. 

3. Hasil penelitian ini dapat menjadi referensi untuk penelitian berikutnya 

yang menggunakan algoritma FP-Growth. 

 

1.6 Batasan Masalah 

Adapun batasan masalah dari penelitian ini adalah sebagai berikut :  

1. Data yang digunakan dalam penelitian ini didapat dari data transaksi 

pembayaran Tamken Resto & Cafe selama 1 tahun terakhir dari tahun 

2022 hingga tahun 2023.  

1.7 Sistematika Penulisan 
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Sistematika penulisan dari skripsi ini telah ditetapkan dalam standar 

Fakultas Ilmu Komputer Universitas Sriwijaya sebagai berikut :  

BAB I. PENDAHULUAN 

Bab ini menjelaskan mengenai gagasan dan ide utama yang menjadi dasar 

penelitian, terdiri dari latar belakang, rumusan masalah, tujuan penelitian, manfaat 

penelitian, batasan masalah, dan sistematika penulisan. 

BAB II. KAJIAN LITERATUR 

Bab ini menjelaskan landasan teori-teori yang digunakan dalam penelitian, 

serta penelitian-penelitian lain yang terkait dengan penelitian.  

BAB III. METODOLOGI PENELITIAN 

Bab ini menjelaskan secara rinci mengenai analisis dan tahapan yang dilalui 

selama proses penelitian, berdasarkan kerangka kerja. Hal- hal terkait dalam bab ini 

adalah pengumpulan data, analisis data, dan proses perancangan manajemen 

proyek.  

BAB IV. PENGEMBANGAN PERANGKAT LUNAK 

Bab ini menjelaskan mengenai proses implementasi perangkat lunak, 

dimulai dari pengumpulan dan analisis segala yang dibutuhkan untuk merancang 

perangkat lunak, menguji perangkat lunak untuk menentukan apakah perangkat 

lunak yang dibuat sudah sesuai dengan kebutuhan.  

 

 

BAB V. HASIL DAN ANALISA PENELITIAN 
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Bab ini membahas dan menjelaskan mengenai hasil dari pengujian yang 

dilakukan, berdasarkan dari langkah dan proses yang telah ditetapkan. Hasil dari 

pengujian akan dipaparkan sebagai suatu landasan yang dapat ditarik 

 menjadi kesimpulan.  

BAB VI. KESIMPULAN DAN SARAN 

Bab ini mencakup keseluruhan penjelasan yang dipaparkan dalam bab bab 

sebelumnya, yang akan menghasilkan kesimpulan dan saran yang diharapkan 

mampu untuk membantu dalam penegmbangan serta peningkatan penelitian 

selanjutnya. 

1.8 Kesimpulan 

Kesimpulan yang didapat dari pendahuluan ini adalah gambaran secara 

umum bagaimana menetapkan pola pembelian konsumen Tamken Resto & Café 

dengan cara menerapkan algoritma FP-Growth, termasuk informasi yang 

mencakup latar belakang, rumusan masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitian, 

batasan masalah, dan sistematika penulisan. 
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