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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1. Pendahuluan 

Bab ini akan membahas latar belakang, rumusan masalah, tujuan 

penelitian, manfaat penelitian dan sistematika penulisan. Pada bab ini juga 

akan dijelaskan gambaran umum dari kegiatan penelitian secara keseluruhan 

yang akan dilakukan 

1.2. Latar Belakang 

Pada era globalisasi, persaingan yang ketat antar bisnis mendorong 

perusahaan untuk lebih cerdas dalam memenuhi kebutuhan pelanggan. Salah satu 

langkah yang dapat diambil oleh perusahaan-perusahaan tersebut adalah melakukan 

persiapan tentang kebutuhan yang diperlukan oleh pelanggan. Dengan memprediksi 

kebutuhan pelanggan, perusahaan dapat melakukan investasi pada  bahan baku 

perusahaan sesuai dengan kebutuhan pelanggan. Kebutuhan pelanggan yang sering 

berubah akibat berbagai faktor mendorong perusahaan untuk melakukan persiapan 

agar stok dari bahan baku yang akan digunakan tidak kehabisan atau kelebihan saat 

ada pesanan dari konsumen.  Ketidakstabilan ini juga dapat dikaitkan dengan jeda 

antara perubahan penjualan dan respons yang diinginkan dalam investasi bahan baku 

bersama dengan banyak faktor lain yang dapat mengubah dampaknya terhadap bahan 

baku dan tingkat kepentingannya (Aghazadeh, 2021). 

Industri percetakan adalah salah satu bisnis yang memiliki persaingan ketat 

pada era globalisasi sekarang dengan kebutuhan pelanggan yang tidak menentu tiap 

harinya. Sebuah solusi untuk mengatasi permasalahan ini adalah dengan cara 
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melakukan sebuah prediksi terhadap kebutuhan pelanggan. Salah satu bisnis yang 

bergerak pada industri percetakan adalah F18 Digital Printing yang menghasilkan 

kertas cetak A3 lebih dari 3000 jumlah per harinya. Jumlah produksi pada F18 Digital 

Printing sering tidak menentu, oleh karena itu kebutuhan pelanggan sering kali tidak 

terpenuhi dan stok barang pada gudang sering mengalami kelebihan yang 

mengakibatkan kertas yang berada pada gudang terbuang termakan rayap.  

Salah satu upaya untuk mengatasi permasalahan ini adalah dengan 

melakukan sebuah proyeksi atau prediksi kebutuhan produksi barang. Dengan 

adanya prediksi produksi sebuah barang, bahan baku yang dibutuhkan juga dapat 

ditentukan untuk melihat apakah sebuah perusahaan sudah mengalami perubahan 

untuk menambah bahan baku yang diperlukan dalam gudang perusahaan. Pergeseran 

pada bahan baku yang digunakan mencerminkan perubahan pada jumlah bahan baku 

yang dibutuhkan untuk mendukung perubahan pada operasional perusahaan 

(Aghazadeh, 2021). Teknologi yang dapat digunakan untuk melakukan prediksi salah 

satunya adalah komputer, dengan menggunakan metode machine learning dengan 

algoritma regresi. Salah satu algoritma yang dikembangkan baru ini adalah algoritma 

yang telah dikembangkan oleh tim data science perusahaan internasional yaitu Meta. 

Algoritma ini dikenal dengan nama Prophet Algorithm. Prophet Algorithm didesain 

untuk memiliki parameter intuisi yang dapat diatur tanpa mengetahui detail dari 

model yang digunakan (Taylor dan Letham 2017). Dengan menggunakan algoritma 

ini faktor-faktor luar yang tidak diketahui yang bersifat mempengaruhi hasil prediksi 

produksi pada perusahaan dapat dimasukkan untuk mengurangi nilai eror. Algoritma 

lain yang memiliki prinsip yang mirip seperti prophet algorithm dapat ditemukan 

pada algoritma ARIMA (Autoregressive integrated moving average) dimana 

algoritma ARIMA dapat juga melakukan prediksi untuk produksi dengan 
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menggunakan time series forecasting. Model dari ARIMA juga dapat menambahkan 

faktor luar seperti musim-musim tertentu, akan tetapi menambahkan data tambahan 

tersebut memerlukan waktu pencocokan yang lama dan memerlukan seorang ahli 

pada data tersebut yang tidak dimiliki oleh analis pemula (Taylor dan Letham, 2017). 

Oleh karena itu dengan menggunakan algoritma prophet, data yang tidak diketahui 

yang dapat mempengaruhi hasil dari prediksi data dapat dimasukkan ke dalam 

penghitungan untuk melihat nilai eror dibandingkan dengan menggunakan algoritma 

ARIMA yang memerlukan modifikasi atau pemrosesan data yang banyak dan lama. 

Prophet algorithm adalah sebuah algoritma yang dapat melakukan prediksi 

dengan menggunakan data yang bervariasi dan rentang waktu yang bervariasi. 

Gabungan dari model yang dapat diubah dan kinerja yang berskala dapat 

menghasilkan analis dengan angka yang tinggi untuk memprediksi angka yang besar 

dan seri waktu yang bervariasi – ‘apa yang kami pertimbangkan prediksi pada skala’ 

(Taylor dan Letham, 2017). Beberapa penelitian sudah menunjukkan nilai eror dari 

prophet algorithm cukup rendah, dan juga ada beberapa kasus yang menunjukkan 

bahwa algoritma lain seperti LTSM (Long Short Term Memory) menghasilkan hasil 

yang lebih bagus dan ada juga hasil penelitian yang dihasilkan menunjukkan bahwa 

prophet algorithm menghasilkan hasil yang lebih bagus. Hasil penelitian antara 

algoritma LTSM model dan prophet algorithm menunjukkan bahwa eror pada LTSM 

model lebih rendah dibandingkan dengan prophet model, time series yang digunakan 

mulai dari  Januari 2017 hingga Desember 2019 dengan data prediksi penjualan obat 

di China (Meng et al., 2021). Penelitian tersebut menggunakan data 3 tahun ke 

belakang. Percobaan lainnya yang menggunakan prophet algorithm dengan LTSM 

adalah penelitian dengan menggunakan data produksi minyak dengan penggunaan 

data waktu dari Juli 2015 hingga Desember 2019 pada Shale Oil Horizontal Wells 
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menunjukkan bahwa prophet algorithm menghasilkan nilai eror yang lebih rendah 

dibandingkan dengan algoritma LTSM. Dibandingkan dengan metode LTSM 

machine learning dan metode prediksi produksi konvensional, prophet dapat 

menghasilkan prediksi jangka sedang dan jangka panjang dari produksi Schale Oil 

(Xiaolong et al., 2021). Penelitian lainnya yang dilakukan dengan menggunakan 

model data sebuah kontainer untuk memprediksi tarif kargo menggunakan algoritma 

Prophet Algorithm dengan menambahkan 6 kategori yaitu “keterlambatan”, 

“kebutuhan tinggi”, “kebijakan”, “Kenaikan harga”, “Kelebihan muatan”, dan 

“Coronavirus”. Dari ke enam kategori tersebut hasil yang didapatkan adalah kategori 

“Kelebihan muatan” dan “coronavirus” mengurangi nilai eror  dari prophet algorithm 

(Naima Saeed et al, 2023). Dari penelitian yang telah dilakukan sebelumnya, ada 

berbagai faktor yang dapat mengurangi nilai eror dari prophet plgorithm seperti 

jangka waktu yang digunakan dan faktor-faktor eksternal lainnya. Untuk menentukan 

faktor yang dapat mempengaruhi nilai eror dari prophet algorithm akan dilakukan 

penelitian lagi dengan cara membandingkan dua hasil prediksi dengan jangka waktu 

yang berbeda dan digabungkan dengan menggunakan dua faktor eksternal lainnya 

untuk ditambahkan ke dalam perhitungan prediksi. Penelitian akan menggunakan dua 

masa waktu yaitu rentang waktu 3,5 tahun  dari tanggal 1 Juli 2019 hingga 31 

Desember 2022 dan dibandingkan dengan rentang waktu 2,5 tahun dimulai dari 

tanggal 1 Juli 2020 hingga 31 Desember 2022, dari data tersebut akan dilakukan 

prediksi dengan menggunakan metode prophet algorithm dengan jangka waktu 1 

tahun ke depan yaitu dari 1 Januari 2023 hingga 31 Desember 2023 dengan data yang 

akan digunakan adalah data primer. 

Data primer yang digunakan pada penelitian ini terdapat 5 kategori, Art 

Paper 150gr, Art Paper 190gr, Art Paper 210gr, Art Paper 260 gr, dan Stiker kromo. 



I-5 
 

Kemudian diatambahkan faktor eksternal yang dimasukkan ke dalam penelitian ini 

adalah pengaruh pemulihan virus COVID-19 yang terjadi pada akhir 2022 sekaligus 

faktor hari libur.  

Karena data yang digunakan memiliki faktor yang tidak terlihat yang dapat 

mempengaruhi hasil prediksi seperti rentang waktu yang berbeda dan faktor luar 

yang berbeda dan tipe data yang berbeda, prophet algorithm dinilai cocok untuk 

dijadikan algoritma untuk melakukan prediksi pada percetakan F18 Digital Printing. 

Dengan latar belakang yang telah dijelaskan, akan dibuat penelitian dengan judul 

“Prediksi Jumlah Produksi Kertas A3 Menggunakan Algoritma Prophet”. 

1.3. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah dijelaskan di atas, dapat dirumuskan 

permasalahan yaitu: 

1. Bagaimana hasil penghitungan nilai eror dari prophet algorithm dengan 

menggunakan data hasil produksi mesin cetak A3? 

2. Bagaimana pengaruh masa pelatihan pada prophet algorithm dari data 

pelatihan selama 3,5 tahun dari tanggal 1 Juli 2019 hingga 31 Desember 2022 

dengan 2,5 tahun dari tanggal 1 Juli 2020 hingga 31 Desember 2022 terhadap 

nilai eror prophet algorithm? 

3. Bagaimana pengaruh dua faktor eksternal dalam hasil penghitungan nilai 

eror prophet algorithm? 
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1.4. Tujuan Penelitian 

Adapun tujuan dari penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1.  Melihat pengaruh dari perbedaan masa pelatihan, penambahan dua faktor 

eksternal, dan tipe data yang berbeda pada penghitungan nilai eror prophet 

algorithm. 

2.  Mengukur performa dan menghitung nilai eror dari penggunaan prophet 

algorithm dalam memprediksi produksi mesin cetak A3. 

 

1.5. Manfaat Penelitian 

Manfaat yang dapat diambil dari penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Dari hasil penelitian ini diharapkan dapat meningkatkan pengetahuan tentang 

nilai eror dari prophet algorithm untuk mengetahui prediksi mesin produksi 

cetak A3 

2. Dari hasil penelitian ini diharapkan dapat dijadikan panduan pada masa 

mendatang. 

3. Diharapkan dari hasil penelitian dapat memberikan masukkan untuk 

penggunaan prophet algorithm dalam melakukan prediksi produksi pada 

industri percetakan. 

1.6. Batasan Masalah 

Dengan adanya batasan masalah, permasalahan yang telah dirumuskan akan 

lebih terfokus dan tidak akan ada terjadinya pelarian dari topik, makan akan diberi 

batasan masalah pada penelitian ini dalam hal: 

1. Objek yang akan digunakan dalam permasalahan ini adalah perusahaan 

percetakan yang berlokasi di Palembang dengan nama F18 Digital Printing 
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2. Faktor-faktor yang akan digunakan dalam penelitian ini adalah masa 

pemulihan COVID-19 dimulai dari pertengahan tahun 2022 dan faktor hari 

libur 

1.7. Sistematika Penulisan 

Sistematika penulisan pada skripsi ini akan mengikuti ketentuan standar 

Fakultas Ilmu Komputer Universitas Sriwijaya sebagai berikut: 

BAB I. PENDAHULUAN  

Bab ini akan menjelaskan gagasan dan ide utama yang menjadi dasar utama 

dari penelitian. Bab ini terdiri dari latar belakang, rumusan masalah, tujuan 

penelitian, manfaat penelitian, batasan masalah, dan sistematika penulisan 

BAB II. TINJAUAN PUSTAKA 

Bab ini akan menjelaskan tinjauan pustaka dari teori-teori yang digunakan 

dalam penelitian, pada bab ini akan disertakan penelitian-penelitian lain yang 

relevan dengan topik penelitian 

BAB III. METODOLOGI PENELITIAN 

Bab ini akan menjelaskan dengan rinci dari analisis dan tahapan yang dilalui 

selama proses penelitian, sesuai dengan kerangka kerja. Bab ini akan 

membahas tentang pengumpulan data, analisis data, dan proses perancangan 

manajemen proyek. 
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BAB IV PENGEMBANGAN PERANGKAT LUNAK 

Bab ini membahas tentang langkah-langkah pengembangan perangkat lunak 

dari awal hingga perangkat lunak dapat digunaka sesuai dengan tujuan 

penggunaan perangkat lunak dan pengembangan. 

BAB V HASIL DAN ANALISIS PEMBAHASAN 

Bab ini membahas tentang hasil percobaan yang telah dilakukan dan 

pembahasan hasil analisis dari percobaan yang telah dilakukan. 

BAB VI KESIMPULAN DAN SARAN 

Bab ini membahas tentang kesimpulan secara menyeluruh dari percobaan 

yang dilakukan pada penelitian ini dan memberikan saran untuk penelitian 

berikutnya. 

1.8. Kesimpulan 

Kesimpulan dari pendahuluan ini adalah gambaran umum dari 

bagaimana memprediksi jumlah produksi mesin cetak A3 pada percetakan 

F18 Digital Printing dengan menggunakan metode Prophet Algorithm, 

termasuk informasi mengenai latar belakang, rumusan masalah, tujuan 

penelitian, manfaat penelitian, batasan masalah, dan sistematika penulisan. 
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