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ABSTRAK 

 

Instalasi pengolahan air memiliki peranan penting dalam menjaga kualitas air 

yang akan digunakan oleh masyarakat setempat. Sebagai tempat yang dijadikan 

untuk produksi air bersih yang akan digunakan oleh masyarakat, tentunya tidak 

hanya berfokus pada proses pengolahan saja, tetapi juga perlu memperhatikan 

aspek sanitasi lingkungan di wilayah kerja instalasi. Sanitasi yang baik akan 

menghasilkan air dengan kualitas yang baik, sebaliknya sanitasi yang buruk dapat 

menyebabkan dan menghasilkan kualitas air yang buruk. Tujuan penelitian ini 

adalah untuk mengetahui kondisi sarana sanitasi dasar lingkungan yang ada di 

instalasi pengolahan air Borang Kota Palembang. Penelitian ini merupakan 

penelitian deskriptif kualitatif dengan menggunakan sumber data primer dan 

sekunder. Metode pengumpulan data dengan cara wawancara mendalam, 

observasi partisipatif, dan analisa dokumen. Jumlah informan pada penelitian ini 

sebanyak 5 orang, terdiri dari 1 informan kunci (kepala instalasi)  dan 4 informan 

biasa (2 operator, 1 petugas kebersihan, dan 1 petugas keamanan). Analisis data 

yang dilakukan yaitu berupa data reduction, data display dan conclusion 

drawing/verivication. Pada penelitian ini menggunakan metode triangulasi dan 

member check sebagai validitas data. Hasil penelitian menunjukkan bahwa 

kondisi sarana sanitasi dasar lingkungan di IPA Borang telah tersedia dan cukup 

baik mulai dari sarana bangunan, tempat sampah, tempat cuci tangan, dan toilet 

sesuai Permenkes Nomor 70 Tahun 2016, namun pada sarana SPAL masih belum 

memiliki IPAL yang memadai. Dapat disimpulkan bahwa kondisi sarana sanitasi 

dasar lingkungan di IPA Borang telah memenuhi Permenkes Nomor 70 Tahun 

2016, namun beberapa fasilitas sanitasi masih perlu untuk diperbaiki dan 

ditingkatkan seperti perbaikan pada sarana bangunan yang berkarat, menyediakan 

pengolahan limbah sebelum dibuang ke sungai, dan memperbaiki sistem 

pengelolaan sampah. 

 

Kata Kunci : Instalasi Pengolahan Air, Sanitasi Dasar Lingkungan 

Kepustakaan : 40 (2016-2023)  
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xv + 60 pages, 9 tables, 14 pictures, 10 appendices  

 

ABSTRACT  

 

Water treatment plants play an important role in maintaining the quality of water 

used by local communities. As a place used for the production of clean water that 

will be used by the community, of course it does not only focus on the treatment 

process, but also needs to pay attention to environmental sanitation aspects in the 

installation work area. Good sanitation will produce good quality water, 

otherwise poor sanitation can cause and produce poor water quality. The purpose 

of this study was to determine the condition of basic environmental sanitation 

facilities at Borang Water Treatment Plant in Palembang City. This research is a 

qualitative descriptive research using primary and secondary data sources. Data 

collection methods by means of in-depth interviews, participatory observation, 

and document analysis. The number of informants in this study was 5 people, 

consisting of 1 key informant (installation chief) and 4 ordinary informants (2 

operators, 1 janitor, and 1 security officer). The data analysis carried out is in the 

form of data reduction, data display and conclusion drawing/verivication. This 

study used triangulation and member check methods as data validity. The results 

showed that the condition of basic environmental sanitation facilities at Borang 

IPA was available and quite good, starting from building facilities, garbage cans, 

hand washing stations, and toilets according to the Minister of Health Regulation 

No. 70 of 2016, but the SPAL facilities still did not have an adequate sewage 

treatment plant. It can be concluded that the condition of basic environmental 

sanitation facilities in IPA Borang has met the Minister of Health Regulation 

Number 70 of 2016, but some sanitation facilities still need to be improved and 

upgraded such as repairing rusty building facilities, providing waste treatment 

before discharging into rivers, and improving waste management systems.   
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BAB I 

PENDAHULUAN 
 

1.1 Latar Belakang 

 Instalasi pengolahan air memiliki peranan penting dalam menjaga kualitas 

air yang akan digunakan oleh masyarakat setempat. Sebagai tempat yang 

dijadikan untuk produksi air bersih yang akan digunakan oleh masyarakat, 

tentunya tidak hanya berfokus pada proses pengolahan saja, tetapi juga perlu 

memperhatikan aspek sanitasi lingkungan di wilayah kerja instalasi. Sanitasi 

lingkungan termasuk salah satu aspek penting dalam upaya meningkatkan derajat 

kesehatan dan kesejahteraan masyarakat. Mendapatkan sarana sanitasi yang baik 

merupakan hak dasar bagi seluruh pekerja di instalasi pengolahan air sehingga 

dapat meningkatkan kesejahteraan pekerja. Dalam penelitian (Malindo et al., 

2020), menyebutkan bahwa sanitasi yang baik akan menghasilkan air dengan 

kualitas yang baik, sebaliknya sanitasi yang buruk dapat menyebabkan dan 

menghasilkan kualitas air yang buruk. Apabila sanitasi di wilayah instalasi 

pengolahan air dalam keadaan yang buruk, dapat menimbulkan risiko kualitas air 

yang dihasilkan terkontaminasi oleh bakteri yang akan berdampak terhadap 

kesehatan masyarakat dan sanitasi yang buruk akan menyebabkan munculnya 

berbagai jenis penyakit. Sanitasi dasar lingkungan diantaranya meliputi pasokan 

air minum dan air bersih, sarana dan fasilitas sanitasi, saluran pembuangan air 

limbah, penyediaan tempat sampah, dan jamban (Keman, 2022).  

Sanitasi yang memadai sangat diperlukan dalam instalasi pengolahan air 

agar air yang dihasilkan tidak terkontaminasi bakteri akibat dari keadaan sanitasi 

yang buruk dan memiliki kualitas air yang sesuai dengan persyaratan kesehatan. 

Selain itu, dengan keadaan sanitasi yang baik dapat meningkatkan kesejahteraan 

bagi seluruh pekerja sehingga terhindar dari berbagai vektor penyebab penyakit 

akibat dari sanitasi yang buruk. Sanitasi juga bertujuan untuk meningkatkan serta 

menjaga kesehatan individu, meningkatkan efisiensi produksi, serta dapat 

menghasilkan produk yang terbebas dari risiko penyakit yang dapat disebabkan 

oleh berbagai faktor lingkungan. Dengan menjaga sanitasi dan kebersihan 

lingkungan kerja baik tempat maupun peralatan, dapat membantu mencegah risiko 
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terjadinya kecelakaan dan penyakit yang terkait dengan lingkungan kerja (Asmadi 

et al., 2023). 

Permasalahan terkait sanitasi masih banyak ditemukan pada berbagai 

industri di Indonesia. Menurut penelitian dari (Durba et al., 2020), menunjukkan 

kondisi sanitasi pada anjungan air siap minum PDAM Tirta Satria Banyumas 

tidak memenuhi syarat kesehatan (lantai licin dan kotor, halaman sekitar tidak 

bersih, sarana anjungan air siap minum tidak stainless steel dan tidak ergonomis). 

Begitu juga dalam penelitian (Kartika et al., 2021), menyatakan bahwa kondisi 

higiene sanitasi pada tujuh depot air minum di wilayah kerja puskesmas 

Sidomulyo Kota Bengkulu ditinjau dari aspek tempat yang meliputi lokasi, 

kondisi bangunan, lantai, dinding, atap, langit-langit, tata ruang, pencahayaan, 

ventilasi, kelembaban, saluran pembuangan limbah, fasilitas sanitasi serta bebas 

dari tikus, lalat dan kecoa secara umum belum memenuhi persyaratan kelaikan 

fisik. Dan hasil pemeriksaan secara laboratorium pada sampel air juga 

menunjukkan terdapat dua depot air minum tidak memenuhi syarat karena masih 

ditemukannya bakteri e.coli dan colifrom. Selain itu, dalam penelitian yang 

dilakukan oleh (Okba, 2021), menunjukkan bahwa sarana penyediaan air bersih di 

perkantoran kota Kayu Agung sudah baik namun pada sarana toilet, SPAL, sarana 

tempat sampah, sarana cuci tangan belum optimal.  

Indonesia berkomitmen untuk mendorong terwujudnya pencapaian target 

Sustainable Development Goals (SDGs) salah satunya yaitu tujuan ke-6, 

menjamin ketersediaan dan pengelolaan air dan sanitasi yang berkelanjutan untuk 

semua. Sustainable Development Goals (SDGs) tahun 2030 mencanangkan tujuan 

pembangunan berkelanjutan akses air minum adalah akses universal untuk seluruh 

masyarakat dengan air minum yang harus memenuhi kriteria sebagai air minum 

aman; dari sumber air yang layak, berada di  dalam atau di halaman rumah, dapat 

diakses setiap saat dibutuhkan, dan kualitasnya memenuhi standar kesehatan 

(WHO, 2019). Menurut WHO, untuk mencapai cakupan universal pada tahun 

2030, dibutuhkan kemajuan sebesar empat kali lipat dari kemajuan yang ada saat 

ini dalam bidang air minum yang dikelola secara aman, sanitasi yang dikelola 

dengan aman, dan layanan kebersihan dasar. 
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Pemerintah kota Palembang dalam memenuhi kebutuhan air bersih bagi 

masyarakat kota Palembang, melakukan pengolahan air bersih melalui salah satu 

Badan Usaha Milik Daerah (BUMD) yaitu Perumda Tirta Musi Palembang. 

Berdasarkan data yang didapat dari Perumda Tirta Musi, cakupan pelayanan air 

bersih di Kota Palembang pada tahun 2023 sebesar 82%, sehingga masih ada 18% 

penduduk Kota Palembang yang belum mendapat akses air bersih dari Perumda 

Tirta Musi. Terdapat tiga kecamatan di Kota Palembang yang masih kesulitan air 

bersih diantaranya kecamatan Kalidoni, Sako dan Sematang Borang. Pada salah 

satu instalasi pengolahan air (IPA) Perumda Tirta Musi yaitu IPA Borang, 

termasuk dalam wilayah bagian ujung Kota Palembang, memiliki dua sumber air 

baku yaitu intake Borang dan intake 1 Ilir. Air baku intake Borang memiliki 

karakteristik yang khas dan dari segi kualitasnya air baku Borang lebih sulit untuk 

diolah, sehingga dalam pengolahannya dilakukan pencampuran air baku intake 

Borang dan intake 1 Ilir. Berdasarkan observasi awal oleh peneliti, pada bagian 

belakang wilayah kerja IPA Borang memiliki lahan kosong yang luas dan 

dibagian ujung terdapat bangunan produksi yang baru dibangun dan belum 

dioperasikan. Pada lahan tersebut masih banyak ditumbuhi rumput dan terdapat 

tumpukan karung bekas pemakaian kapur yang digunakan dalam proses 

pengolahan air. Selain itu, pada saluran pembuangan limbah, limbah bekas hasil 

produksi dialirkan melalui selokan yang mengalir langsung hingga masuk kembali 

ke dalam sungai.  

Dengan adanya beberapa kondisi sanitasi tersebut menjadi sebuah 

permasalahan yang perlu diperhatikan di Instalasi Pengolahan Air (IPA) Borang 

ditinjau dari aspek fasilitas sarana sanitasi dasar lingkungan sehingga peneliti 

tertarik untuk meneliti mengenai “Analisis Sarana Sanitasi Dasar Lingkungan di 

Instalasi Pengolahan Air (IPA) Borang Kota Palembang”.  

 

1.2 Rumusan Masalah 

Kondisi sarana sanitasi lingkungan di instalasi pengolahan air menjadi hal 

yang penting untuk diperhatikan. Pada Instalasi Pengolahan Air (IPA) Borang, 

terdapat tumpukan karung bekas pemakaian kapur yang digunakan untuk 

pengolahan air diletakkan dilahan belakang IPA Borang yang seharusnya dibuang 
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ke tempat pembuangan sampah. Dan juga pada saluran pembuangan limbah hasil 

produksi di IPA Borang, limbah hasil produksi pengolahan air dari proses 

sedimentasi berupa lumpur (sludge) dialirkan melalui selokan yang mengalir 

langsung hingga masuk kembali ke dalam sungai. Limbah yang dihasilkan dari 

proses pengolahan ini perlu dikelola dengan baik agar tidak kembali mencemari 

lingkungan.  

Berdasarkan uraian permasalahan tersebut, maka didapat rumusan masalah 

di IPA Borang yaitu “Bagaimana gambaran kondisi sarana sanitasi dasar 

lingkungan di IPA Borang?”. 

 

1.3 Tujuan  

1.3.1 Tujuan Umum 

 Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui gambaran kondisi sarana 

sanitasi dasar lingkungan di Instalasi Pengolahan Air (IPA) Borang Perumda Tirta 

Musi Palembang.  

 

1.3.2 Tujuan Khusus 

1. Menganalisis kondisi sarana bangunan produksi di Instalasi Pengolahan 

Air (IPA) Borang. 

2. Menganalisis fasilitas sanitasi saluran pembuangan air limbah di Instalasi 

Pengolahan Air (IPA) Borang. 

3. Menganalisis fasilitas sanitasi tempat pembuangan sampah di Instalasi 

Pengolahan Air (IPA) Borang. 

4. Menganalisis fasilitas sanitasi cuci tangan di Instalasi Pengolahan Air 

(IPA) Borang. 

5. Menganalisis fasilitas sanitasi toilet di Instalasi Pengolahan Air (IPA) 

Borang. 

 

1.4 Manfaat 

1.4.1 Manfaat Bagi Peneliti 

A. Dapat mengembangkan pengetahuan dan mengaplikasikan teori mata 

kuliah terutama dalam hal kesehatan lingkungan.  
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B. Peneliti dapat memberikan informasi mengenai sarana sanitasi dasar 

lingkungan yang ada di Instalasi Pengolahan Air Borang Kota Palembang.   

C. Hasil penelitian dapat memberikan hipotesis baru terkait persepsi 

pengolahan air terhadap limbah hasil pengolahan air yang dapat dijadikan 

sebagai referensi bagi peneliti lain. 

 

1.4.2 Manfaat Bagi Instalasi Pengolahan Air (IPA) Borang 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan informasi mengenai kondisi 

sarana sanitasi dasar lingkungan di Instalasi Pengolahan Air Borang yang dapat 

dijadikan sebagai evaluasi untuk meningkatkan sarana sanitasi dasar lingkungan 

di Instalasi Pengolahan Air Borang menjadi lebih baik lagi.   

 

1.4.3 Manfaat Bagi Fakultas Kesehatan Masyarakat 

A. Dapat menjadi sumber pengetahuan bagi civitas akademika Fakultas 

Kesehatan Masyarakat tentang kondisi sarana di Instalasi Pengolahan Air 

(IPA) Borang. 

B. Sebagai sarana evaluasi pemahaman mahasiswa selama studi di Fakultas 

Kesehatan Masyarakat. 

 

1.5 Ruang Lingkup Penelitian 

1.5.1 Lingkup Lokasi  

 Penelitian dilakukan di Instalasi Pengolahan Air (IPA) Borang yang 

berlokasi di Jalan Jepang, Kecamatan Sako, Kota Palembang. 

 

1.5.2 Lingkup Materi  

Penelitian ini merupakan penelitian deskriptif kualitatif dengan 

pengumpulan data melalui wawancara mendalam, observasi partisipatif, dan 

analisis dokumen untuk memperoleh gambaran kondisi sarana sanitasi dasar 

lingkungan di Instalasi Pengolahan Air (IPA) Borang. Pada penelitian ini, tidak 

dilakukan pengujian terhadap kualitas air secara langsung. Data yang diperoleh 

akan dianalisis secara tematik untuk mengidentifikasi kondisi sarana sanitasi dasar 

yang ada di wilayah kerja Instalasi Pengolahan Air (IPA) Borang.  
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1.5.3 Lingkup Waktu  

Penelitian ini akan dilaksanakan pada bulan Oktober sampai bulan 

November 2023.  
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