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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Pajak daerah merupakan salah satu pendapatan asli daerah yang berfungsi 

sebagai penopang Pembangunan daerah. Selain dana dari pusat, pemerintah daerah 

dalam menjalankan proses Pembangunan, sarana dan prasarana juga ditopang dari 

pendapatan asli daerah yang didapatkan dari pungutan pajak daerah. Penerimaan yang 

berasal dari pajak merupakan sumber penerimaan yang digunakan untuk membiayai 

pengeluaran rutin dan membiayai pembangunan yang berguna bagi kepentingan 

bersama dengan tujuan menciptakan kehidupan masyarakat menuju kesejahteraan 

(Panga & Elim, 2015). Selain itu, Pendapatan Asli Daerah (PAD) merupakan 

penerimaan dari pungutan pajak daerah, retribusi daerah, hasil dari perusahaan daerah 

yang ditetapkan capaiannya. Semakin tinggi hasil capaian pendapatan asli daerah 

menunjukkan indikator keberhasilan suatu pemerintahan daerah atas kemampuan 

pembiayaan kebutuhan daerah. Artinya, pajak daerah merupakan hal yang cukup 

krusial dalam proses pengembangan dan mendorong kemajuan daerah dalam 

menghadapi tantangan perubahan dan perkembangan yang cukup signifikan di masa 

sekarang.  

Semua daerah di Indonesia baik  kabupaten ataupun kota memiliki target 

realisasi pajaknya tersendiri tak terkecuali kota Palembang. Tentunya, dengan adanya 

pajak daerah ini akan sangat membantu sekali dalam proses Pembangunan kota 

Palembang, sesuai dengan fungsi pajak daerah yaitu fungsi budgetair yaitu 

mengumpulkan dana dari masyarakat untuk pembangunan daerah dan 
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fungsi  regulerend sebagai instrumen atau sarana untuk mencapai tujuan-tujuan 

tertentu yang dimiliki daerah seperti mempengaruhi tingkat konsumsi atas barang atau 

jasa tertentu khususnya di kota Palembang. 

Menurut data yang dihimpun dari Sistem Informasi Keuangan Daerah (SKID), 

target realisasi Pendapatan Asli Daerah (PAD) Kota Palembang adalah 1,54 Triliun 

Rupiah yang mana target realisasi pajak daerah mendominasi yaitu mencapai 80,49% 

dari nilai Pendapatan Asli Daerah (PAD) atau berjumlah 1,23 T. Sampai dengan 04 

Oktober 2023, nilai pajak daerah yang berhasil direalisasikan berjumlah 617,09 M 

dengan capaian 49,78%. Tentunya hal tersebut menjadi perhatian mengingat tahun 

2023 segera habis dan pendapatan pajak daerah masih jauh dari target yang ditetapkan 

dan ini juga harus segera diselesaikan oleh pihak yang berwenang agar target segera 

tercapai. 

Tabel 1 Data Pendapatan Daerah Kota Palembang Per 04 Oktober 2023 

Akun Anggaran/Pagu Realisasi % 

Pendapatan Daerah 4.063,75 M 2.214,37 M 54,49 

PAD 1.540,10 M 705,93 M 45,84 

Pajak Daerah 1.239,74 M 705,93 M 49,78 

Retribusi Daerah 69,25 M 25,42 M 36,71 

Hasil Pengelolaan Kekayaan 

Daerah yang Dipisahkan 
67,60 M 35,54 M 52,58 

Lain-Lain PAD yang Sah 163,51 M 27,87 M 17,05 
Sumber : Sistem Informasi Keuangan Daerah (SKID) 

Pemerintah daerah kota Palembang harus berusaha keras dalam meningkatkan 

capaian target realisasi anggaran terutama dalam capaian dari pajak daerah dengan 

melakukan pemeriksaan, pengawasan, penerapan sanksi denda, sanksi administratif, 

penagihan piutang pajak, dan penyidikan pajak daerah. Kegiatan pemeriksaan ini 

dilakukan oleh Badan Pendapatan Daerah ( BAPENDA) Kota Palembang dengan 

dasar hukum Peraturan Walikota (PERWALI) Kota Palembang Nomor 10 Tahun 2022 
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tentang Perubahan atas Peraturan Walikota Nomor 80 Tahun 2013 tentang Tata Cara 

Pemeriksaan Pajak Daerah.pdf, t.t.). Tentu, dengan dasar hukum inilah Badan 

Pendapatan Daerah ( BAPENDA) dapat melakukan pemeriksaan terhadap wajib pajak 

yang berada dan memiliki usaha di kota Palembang. Dengan adanya pemeriksaan 

pajak oleh pemeriksa yang berwenang akan mampu mengontrol para wajib pajak agar 

mereka dapat membayar pajak sebagaimana mestinya sehingga target realisasi pajak 

daerah dapat terpenuhi demi kelancaran pembangunan dan memenuhi kebutuhan 

pemerintah daerah kota Palembang. 

Tabel 2 Capaian Realisasi Pajak Daerah Kota Palembang 

Tahun 
Target Realisasi 

(Triliun Rupiah) 
Realisasi (Triliun Rupiah) % 

2023 1,113 1,115 100,20 

2022 1,070 1,172 109,56 

2021 1,279 0,838 65,48 

2020 1,502 0,787 52,46 

2019 1,314 0,832 63,31 

2018 0,703 0,721 102,46 

 

Adanya kegiatan pemeriksaan akan memastikan pemerintah daerah kota 

Palembang dapat memenuhi tujuannya yaitu target realisasi pajak daerah sehingga 

meningkatkat Pendapatan Asli Daerah (PAD) kota Palembang. Dalam pelaksanaanya, 

dibutuhkan para pemeriksa yang handal dan mempunyai kemampuan teknis yang 

cukup dan memiliki keterampilan sebagai Pemeriksa Pajak serta menggunakan 

keterampilannya secara cermat dan seksama, jujur dan bersih dari tindakan-tindakan 

tercela serta senantiasa mengutamakan kepentingan negara, taat terhadap berbagai 

ketentuan peraturan perundang-undangan, termasuk taat terhadap batasan waktu 

pemeriksaan yang ditetapkan (Peraturan Walikota (PERWALI) Kota Palembang 

Nomor 10 Tahun 2022 tentang Perubahan atas Peraturan Walikota Nomor 80 Tahun 
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2013 tentang Tata Cara Pemeriksaan Pajak Daerah.pdf, t.t.). Tentunya, peran para 

pemeriksa pajak daerah tersebut sangat krusial dalam mengawasi para pelaku usaha 

yang memiliki kewajiban untuk membayar pajak. Hasil kerja para pemeriksa akan 

mampu mendongkrak capaian target realisasi pajak daerah sehingga mampu untuk 

meningkatkan Pendapatan Asli Daerah (PAD) kota Palembang. Selain itu juga, dengan 

adanya para pemeriksa pajak daerah akan mampu mengendalikan wajib pajak agar taat 

dalam membayar pajak rutin dan sekaligus menguji kepatuhan wajib pajak.  

"Ada yang sudah punya Nomor Pokok Wajib Pajak Daerah 

(NPWPD) restoran dan hiburan, tapi nyatanya bayar pajak hiburannya 

tidak optimal dibandingkan omset per bulannya. Selain itu, sudah 

diputuskan untuk dilakukan pemeriksaan. Membayar pajak hiburan tapi 

tidak sesuai dengan pendapatannya. Perlu kepastian dari DPMPTSP soal 

NPWPD hiburan tempat-tempat usaha ini agar selanjutnya bisa dilakukan 

tindakan tegas agar mereka juga membayar pajak hiburan. Yang terdaftar 

restoran, tugas DPMPTSP apakah ada izin hiburan. Jika tempat ini tidak 

ada izin hiburan, tapi buka, ini melanggar Perda," (Herly Kurniawan, 

Kepala Badan Pendapatan Daerah Kota Palembang, 2022). 

Oleh karena itu, para pemeriksa pajak sangat diperlukan dalam memastikan 

kewajiban para wajib pajak terpenuhi dengan baik sehingga mampu memastikan 

capaian target realisasi pajak tahunan tercapai. Karena itulah penulis ingin membahas 

dan meneliti lebih lanjut mengenai peran para pemeriksa pajak dalam meningkatkan 

Pendapatan Asli Daerah (PAD) kota Palembang.  

Penulis menemukan bahwasannya pemeriksaan pajak memiliki hubungan yang 

cukup kuat dengan berbagai kata kunci penting. Selain itu banyak sekali pembahasan 

yang menyangkut tentang pemeriksaan pajak baik dari segi efektivitas, implementasi, 

evaluasi, dan sebagainya. Namun, penulis juga menemukan berbagai macam 

kesenjangan antara berbagai penelitian sejenis tersebut. Berbagai penelitian terlalu 
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fokus membahas mengenai peran dari aturan pemeriksaan pajak namun sangat sedikit 

yang membahas mengenai peran para pemeriksa pajak itu sendiri 

 

Gambar 1 Hasil Analisis Bibliometrik Penulis 

Setelah melakukan riset bibliometrik terhadap 200 jurnal yang didapatkan dari 

database google scholar dan 67 jurnal yang berasal dari database crossref terkait peran 

pemeriksa pajak, penulis menemukan bahwasannya banyak sekali kata kunci yang 

pada akhirnya merujuk pada pemeriksaan pajak. Namun, hasil analisis menunjukan 

bahwa tidak adanya bahasan penelitian mengenai pemeriksa pajak itu sendiri. Ini 

merupakan novelty pada penelitian yang pada akhirnya penulis berkesimpulan 

bahwasannya perlu ditelitinya peran para pemeriksa pajak dalam tercapainya target 

realisasi pajak daerah khususnya di kota Palembang. Ini merupakan salah satu unsur 

kebaruan dan sebagai Gap Research pada berbagai penelitian sebelumnya. 

Peneliti juga mencoba menganalisis hasil dari studi literatur yang dilakukan oleh 

penulis dengan dibantu oleh salah satu software penelitian yaitu Publish or Perish dan 

hasilnya penulis hanya menemukan empat jurnal yang secara khusus membahas 

mengenai pemeriksa pajak. Dan dari keempat jurnal tersebut, seluruhnya hanya 
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membahas mengenai kinerja para pemeriksa dan tidak ada satupun yang membahas 

mengenai peran para pemeriksa itu sendiri padahal sejatinya para pemeriksa pajak 

memiliki peran yang sangat penting dalam meningkatkan capaian target realisasi pajak 

daerah khususnya di kota Palembang.  

Atas dasar tersebutlah, dengan berbagai penemuan yang ditemukan, penulis 

sangat tertarik ingin membahas mengenai “Analisis Peran Pemeriksa Pajak Dalam  

Capaian Target Realisasi Pajak Daerah Kota Palembang.” 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan pada penjelasan sebelumnya maka rumusan masalahnya adalah : 

1. Bagaimana peran pemeriksa pajak dalam capaian target realisasi pajak daerah 

kota Palembang?  

1.3 Tujuan Penelitian 

Berdasarkan pada rumusan masalah diatas, maka tujuan dari penelitian yang 

ingin dicapai oleh penulis antara lain : 

1. Untuk mengetahui bagaimana peran para pemeriksa pajak daerah dalam 

capaian target realisasi pajak daerah kota Palembang. 

1.4 Manfaat Penelitian 

Penelitian ini memiliki 2 manfaat antara lain : 

1.4.1 Manfaat Teoritis 

Dapat memberikan kontribusi atas penelitian selanjutnya mengenai peran yang 

mana hal ini terdapat pada kajian ilmu administrasi publik dan peran juga merupakan 

salah satu kajian dari  pemeriksa pajak sehingga diharapkan akan berkontribusi besar 

terhadap peran dalam konteks pemeriksa pajak. 
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1.4.2 Manfaat Praktis 

Dapat dijadikan pedoman kepada peneliti selanjutnya yang akan meneliti dan 

menganalisis mengenai peran para pemeriksan pajak daerah dalam mencapai target 

realisasi pajak daerah. 
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