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ABSTRAK 

 
 

ANALISIS PENGARUH LITERASI KEUANGAN SYARIAH, 

TEKNOLOGI DAN KEAMANAN INFORMASI TERHADAP MINAT 

ADOPSI FINANCIAL TECHNOLOGY (FINTECH) SYARIAH DI ERA 

REVOLUSI 5.0 

 
Oleh: 

Nanda Nurikhdanisa Humairah, Fera Widyanata, S.E., M.Si 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh literasi keuangan syariah, 

teknologi dan keamanan informasi terhadap minat adopsi financial technology 

(fintech) syariah di era revolusi 5.0. Data yang digunakan adalah data primer yang 

diambil melalui kuesioner yang disebar melalui google form dan respondennya 

adalah mahasiswa S1 FE UNSRI Angkatan 2021 dengan pengukuran skala likert. 

Teknik analisis menggunakan model analisis regresi linier berganda dengan 

estimasi OLS (Ordinary Least Square) dengan SPSS Versi 25. Hasil penelitian 

menunjukan bahwa pengaruh variabel literasi keuangan syariah terhadap minat 

adopsi fintech syariah adalah berpengaruh positif dan signifikan. Pengaruh variabel 

teknologi terhadap minat adopsi fintech syariah adalah positif dan signifikan. 

Pengaruh variabel keamanan informasi terhadap minat adopsi fintech syariah 

adalah positif dan signifikan. Serta literasi keuangan syariah, teknologi, dan 

keamanan informasi secara simultan berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

minat adopsi fintech syariah di era revolusi 5.0 

Kata Kunci: Literasi Keuangan Syariah, Teknologi, Keamanan Informasi, Fintech 

Syariah 

 
Mengetahui, Pembimbing 

Ketua Jurusan Ekonomi Pembangunan 
 

Dr. Muhklis, S.E.,M.Si Fera Widyanata S.E., M.Si 

NIP. 197304062010121001 NIP.198512182023212031 
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ABSTRACT 

 
 

ANALYSIS OF THE INFLUENCE OF SHARIA FINANCIAL LITERACY, 

TECHNOLOGY AND INFORMATION SECURITY ON INTEREST IN 

ADOPTING SHARIA FINANCIAL TECHNOLOGY (FINTECH) IN THE 

ERA OF REVOLUTION 5.0 

 
By: 

Nanda Nurikhdanisa Humairah, Fera Widyanata, S.E., M.Si 

 
This study aims to analyze the influence of sharia financial literacy, technology, 

and information security on the interest in adopting sharia financial technology 

(fintech) in the era of revolution 5.0. The data used are primary data collected 

through questionnaires distributed via Google Forms, with respondents being 

undergraduate students from the Faculty of Economics, UNSRI, class of 2021, 

measured on a Likert scale. The analysis technique uses a multiple linear 

regression analysis model with Ordinary Least Square (OLS) estimation using 

SPSS Version 25. The research results indicate that the influence of the sharia 

financial literacy variable on the interest in adopting sharia fintech is positive and 

significant. The influence of the technology variable on the interest in adopting 

sharia fintech is positive and significant. The influence of the information security 

variable on the interest in adopting sharia fintech is also positive and significant. 

Furthermore, sharia financial literacy, technology, and information security 

simultaneously have a positive and significant impact on the interest in adopting 

sharia fintech in the era of revolution 5.0. 

Keywords: sharia financial literacy, technology, and information security, sharia 

fintech 
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1.1 Latar Belakang 

 

 
BAB 1 

PENDAHULUAN 

Transformasi revolusi industri sejak abad ke-18 hingga masa kini 

menggambarkan perubahan dramatis dalam cara manusia memproduksi dan 

mengelola sumber daya. Dimulai dengan transisi dari tenaga kerja manual ke 

penggunaan mesin bertenaga air dan uap pada revolusi pertama, selanjutnya 

munculnya mobil, pesawat terbang, telekomunikasi, dan listrik dalam 

revolusi kedua, serta munculnya komputer generasi pertama, otomatisasi 

pemrograman, dan pengolahan data pada revolusi ketiga, kemudian pada 

revolusi industri 4.0 memberi kontribusi besar dalam meningkatkan efisiensi, 

produktivitas, dan manajemen produksi dengan data real-time. 

Namun, perkembangan tidak berhenti di sana. Kini muncul Revolusi 

Industri 5.0 yang menonjolkan pemanfaatan teknologi canggih seperti 

kecerdasan buatan, Internet of Things (IoT), dan teknologi robot yang 

terintegrasi dengan kemampuan manusia telah memberikan dampak penting 

pada berbagai bidang kehidupan, termasuk aspek keuangan, seiring dengan 

kemajuan teknologi yang pesat. Pada hakikatnya, Revolusi 5.0 adalah 

revolusi industri berikutnya di mana manusia dan robot bekerja sama. 

Implikasi signifikannya terletak pada pencocokan kecerdasan manusia 

dengan kecerdasan mesin dan melatih robot kolaboratif untuk beradaptasi 

terhadap perubahan besar pada otak manusia saat bekerja sama (Maddikunta 

et al., 2022). Sehingga dengan adanya revolusi 5.0 dapat mempermudah 
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produktivitas dan pengurangan biaya pada pekerjaan terutama dalam 

transaksi keuangan menggunakan teknologi. 

Gambar 1.1 Ilustrasi Evolusi Industri 
 

Sumber: Journal of Industrial Information Integration 2021 

Transaksi keuangan menggunakan teknologi atau Financial 

Technology, biasa disebut juga fintech, yang sebelumnya terintegrasi dalam 

kerangka sistem keuangan konvensional, secara perlahan mulai merambah ke 

dalam wilayah sistem keuangan syariah. Hal ini diatur dalam fatwa Dewan 

Syariah Nasional-Majelis Ulama Indonesia (DSN-MUI) nomor 117/DSN- 

MUI/II/2018 tentang Layanan Pembiayaan Berbasis Teknologi Informasi 

berdasarkan Prinsip Syariah (Afftech, 2020). Dimana menegaskan bahwa 

fintech syariah adalah penyedia layanan jasa keuangan yang berprinsip 

syariah. Sesuai dengan fatwa tersebut, fintech syariah bertujuan untuk 

menyatukan pemberi pembiayaan dan penerima pembiayaan melalui akad 

pembiayaan, yang dilakukan secara digital dengan memanfaatkan jaringan 

kouta. (Rifa’i & Sakinah, 2021). 
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Menurut hasil Annual Members Survey (AMS) 2022/2023, beragam 

macam bisnis fintech yang tergabung dalam AFTECH telah diidentifikasi, 

ada lima model bisnis utama, yakni P2P Lending, Sistem Pembayaran, 

Neobank, dan Inovasi Keuangan Digital (IKD). Pada bulan April 2023, OJK 

mendata adanya 15 sub-klaster IKD, termasuk Aggregator, E-KYC, Financial 

Planner, Financing Agent, Funding Agent, Insurance Hub, InsurTech, Online 

Distress Solution, Property Investment Management, RegTech eSign, 

RegTech PEP, Tax & Accounting, Authentication, dan WealthTech. 

Grafik 1.1 Anggota Asosiasi Fintech Indonesia 

Periode 2016 – 2022 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sumber: Annual Member Survey AFTECH 2022/2023 

 

Berdasarkan Grafik 1.1 di atas tercatat ada 366 perusahaan fintech yang 

yang tergabung sebagai anggota AFTECH di tahun 2022. Dalam konteks 

regional Asia Tenggara, Indonesia menonjol dengan menguasai 33% dari 

keseluruhan dana yang diinvestasikan ke perusahaan fintech selama sembilan 

bulan pertama tahun tersebut. Angka ini menempatkan Indonesia di urutan 

kedua terbesar setelah Singapura, yang berhasil mengumpulkan 43%. Jika 



4  

 

 

dibandingkan dengan periode yang sama di tahun sebelumnya, terdapat 

kenaikan sebesar 11% dalam investasi yang diterima oleh perusahaan fintech 

di Indonesia.. 

Grafik 1.2 Anggota AFTECH Berdasarkan Klaster 

Periode 2016 – 2022 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Sumber: Annual Member Survey AFTECH 2022/2023 

 

Grafik 1.2 menggambarkan jumlah fintech pada tahun 2022, terdiri dari 

102 perusahaan fintech pinjaman online, 84 fintech inovasi keuangan digital, 

39 fintech sistem pembayaran, 5 perusahaan pasar modal, 4 fintech aset 

digital, 13 perusahaan partner teknologi, 6 institusi keuangan, dan 113 

perusahaan lainnya. Jumlah ini terus meningkat setiap tahunnya seiring 

dengan pertumbuhan investasi di sektor fintech. Pada tahun 2022, empat 

perusahaan fintech di Indonesia mencapai status unicorn dari sembilan startup 

unicorn secara keseluruhan. Dinamika pertumbuhan ini didorong oleh faktor- 

faktor seperti besarnya angkatan kerja, ekonomi yang terintegrasi dengan 
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internet, tingkat penetrasi internet yang tinggi, potensi dari segmen 

masyarakat yang belum memiliki akses perbankan atau minim akses, 

peningkatan literasi keuangan dan digital, serta lingkungan regulasi yang 

mendukung pertumbuhan fintech, ditambah dengan peningkatan investasi 

dalam bidang ini. 

Grafik 1.3 Literasi Keuangan Syariah 

Periode 2016 - 2022 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sumber: Otoritas Jasa Keuangan (Data diolah 2022) 

 

Berdasarkan grafik 1.3 tercatat indeks literasi keuangan syariah 

meningkat dari 2016 hingga 2022. Dalam Survei Nasional Literasi dan 

Inklusi Keuangan Tahun 2016, terungkap bahwa indeks literasi keuangan 

syariah pada tahun tersebut mencapai 8,11%. Ini berarti hanya 8 dari 100 

penduduk di Indonesia yang memahami industri jasa keuangan syariah. 

Kemudian pada tahun 2019 meningkat menjadi 8,93% dan pada tahun 2022 

menjadi 9,14%. Peningkatan tersebut walaupun tidak cukup tinggi, tapi 

menunjukkan bahwa semakin banyak masyarakat mencoba mengerti 

beragam jenis produk dan layanan finansial. Dengan adanya peningkatan 
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literasi maka akan bisa mengurangi berbagai risiko termasuk penipuan (OJK, 

2023). 

Di Indonesia, potensi penggunaan fintech syariah cukup besar karena 

mayoritas penduduknya beragama Islam. Meskipun demikian, masih banyak 

yang kurang memahami fintech syariah, sehingga tingkat penggunanya masih 

rendah. Menurut survei oleh Asosiasi Fintech Syariah Indonesia (AFSI), 

kendala utama dalam pertumbuhan fintech syariah adalah rendahnya literasi 

dan ketersediaan talenta digital. 

Grafik 1.4 Persentase Penduduk yang Memiliki Ponsel 

Periode 2016 - 2022 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Sumber: Badan Pusat Statistik (Data diolah 2022) 

 

Berdasarkan Grafik 1.4 penduduk Indonesia yang memakai ponsel/ 

telepon seluler mengalami perkembangan yang relatif pesat. Pada tahun 2016 

mencapai 58,3% penduduk yang memiliki ponsel, kemudian sampai tahun 

2022 sebesar 67,88% penduduk yang memiliki ponsel. Artinya, terdapat 

peningkatan sebesar 9,58%. Pandemi Covid-19 turut mempengaruhi 

perkembangan kepemilikan ponsel. Sebelum pandemi terjadi yaitu tahun 
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2019, penduduk yang memiliki ponsel sebesar 63,53%. Kondisi ini sempat 

menurun menjadi 62,84% di saat pandemi mulai merebak tahun 2020, hingga 

akhirnya bisa kembali pulih sampai tahun 2022 (Badan Pusat Statistika, 

2021). 

Grafik 1.5 Perkembangan Pengguna Internet di Indonesia 

Periode 2016 - 2022 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Sumber: Asosiasi Penyelenggara Jasa Internet Indonesia (Data diolah 

2023) 

Grafik 1.5 menunjukkan keterkaitan antara jumlah pengguna 

smartphone dan pengguna internet di Indonesia. Negara ini mencatat sebagai 

salah satu yang memiliki pengguna internet smartphone tertinggi di dunia, 

dengan 210,03 juta pengguna internet pada tahun 2022. Data terkini dari 

Statistik Asosiasi Penyelenggara Jasa Internet Indonesia mencatat 215,6 juta 

pengguna internet di Indonesia pada periode 2022-2023, setara dengan 78,2% 

dari total populasi Indonesia yang mencapai 275,8 juta jiwa (APJII, 2023). 

Dalam artikel yang berjudul “Era Fintech: Peluang dan Tantangan bagi 

Ekonomi Syariah” yang ditulis oleh Rokhmat Subagiyo, bahwa era digital 

mengubah cara manusia mengakses informasi dan layanan elektronik 



8  

 

 

berbasis teknologi, namun tidak dapat diabaikan bahwa sebagian masyarakat 

masih kurang familiar dengan teknologi sehingga bisa menjadi penyebab 

menghambat pertumbuhan fintech syariah (Subagiyo, 2019). 

Gambar 1.2 Keamanan Informasi (Transaksi) 
 

Sumber: Asosiasi Penyelenggaraan Jasa Internet Indonesia 2020 

 

Penggunaan internet dalam transaksi kegiatan ekonomi di satu sisi 

memberikan kepraktisan dan kecepatan, namun disisi lain juga memberikan 

exposure terhadap keamanan transaksi. Berdasarkan gambar 1.2 menurut 

survei APJII tahun 2020 tentang pengguna internet di Indonesia, sekitar 

68,7% responden merasa aman saat melakukan transaksi online, sementara 

hanya 5,3% yang merasa tidak aman.. Sebanyak 57,9% pengguna yakin data 

pribadi mereka aman. Namun, sebanyak 17,7% dan 9% yang masing-masing 

merasa ragu atau tidak aman mengenai kerahasiaan datanya (APJII, 2023). 
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Gambar 1.3 Informasi di Internet 

Sumber: Asosiasi Penyelenggara Jasa Internet Indonesia, 2020 

 

Tingkat kepercayaan masyarakat Indonesia terhadap informasi di 

internet menunjukkan variasi, di mana 26,1% memiliki kepercayaan besar, 

27,5% memiliki kepercayaan sebagian, dan 27,8% memiliki kepercayaan 

kecil. Hanya 5,5% responden yang meyakini semua informasi di internet 

dapat dipercaya, sedangkan 1,7% merasa bahwa informasi di internet sama 

sekali tidak dapat dipercaya (APJII, 2023). 

Menurut Chusnah dan Khairunnisa dalam artikel yang berjudul 

“Pengaruh Kemudahan dan Keamanan terhadap Kepuasan Konsumen 

Fintech”, bahwa keamanan merupakan hambatan signifikan bagi konsumen 

dalam menggunakan aplikasi layanan keuangan. Kendala tersebut seringkali 

berisiko tinggi, seperti risiko akun diretas oleh pihak yang tidak sah, seperti 

para peretas (hacker) (Chusnah & Indriana, 2021). 

Oleh karena itu, dengan adanya kendala yang disampaikan beberapa 

peneliti terdahulu di atas perlu dilakukan penelitian lebih lanjut untuk 

mengetahui pengaruh literasi keuangan syariah, teknologi dan keamanan 

informasi terhadap minat fintech syariah di era revolusi 5.0. Pada penelitian 
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kali ini, peneliti akan memfokuskan kepada mahasiswa S1 Fakultas Ekonomi 

Universitas Sriwijaya angkatan 2021 karena mahasiswa merupakan 

sekelompok masyarakat yang aktif menggunakan teknologi dan memiliki 

potensi besar untuk menggunakan layanan fintech syariah. Hasil penelitian 

diharapkan dapat memberikan kontribusi pada peningkatan literasi keuangan 

syariah di kalangan mahasiswa, yang pada akhirnya akan mendukung 

kemampuan masyarakat dalam mengelola keuangan secara efektif. Selain itu, 

diharapkan penelitian ini juga dapat meningkatkan pemahaman risiko terkait 

penggunaan fintech syariah, sehingga dapat berperan dalam pengembangan 

fintech syariah di masa depan. 

1.2 Perumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang di atas, rumusan masalah penelitian 

ini adalah bagaimana pengaruh literasi keuangan syariah, teknologi, dan 

keamanan informasi terhadap minat adopsi fintech syariah di era revolusi 5.0? 

1.3 Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah di atas, maka tujuan dari penelitian ini 

adalah untuk menganalisis pengaruh dari literasi keuangan syariah, teknologi, 

dan keamanan informasi terhadap minat adopsi fintech syariah di era revolusi 

5.0. 
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1.4 Manfaat Penelitian 

1. Manfaat Akademis 

Penelitian ini diharapkan dapat digunakan untuk menambah literasi serta 

bahan bacaan di perpustakaan Universitas Sriwijaya yang bisa dijadikan sumber 

referensi dalam melakukan penelitian lebih dalam mengenai faktor-faktor yang 

mempengaruhi adopsi fintech Syariah di Indonesia, dan meningkatkan 

pemahaman terhadap mahasiswa tentang adopsi fintech Syariah di era 

revolusi 5.0. 

2. Manfaat Praktis 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan saran kepada industri 

fintech Syariah mengenai aspek-aspek yang perlu diperhatikan untuk 

meningkatkan adopsi fintech Syariah di Indonesia, membantu pemerintah 

dalam merancang kebijakan terkait fintech Syariah, serta meningkatkan 

kesadaran masyarakat tentang adopsi fintech Syariah. 
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