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BAB |
PENDAHULUAN

11.  Latar Belakang

Indonesia merupakan negara berkembang sekaligus melaksanakan
pembangunan nasional bertujuan untuk mewujudkan kehidupan yang baik bagi
masyarakat,serta demi kebahagiaan seluruh rakyat Indonesia.. Untuk mencapai tujuan
tersebut, perlu diakui kemandirian bangsa atau negara dalam membiayai
pembangunan, yaitu pajak negara. Di Indonesia sendiri, menurut sistem administrasi
yang berlaku saat ini, pajak dikelola oleh pemerintah pusat dan pemerintah daerah.
Pajak yang dikelola oleh pemerintah pusat merupakan sumber pendapatan negara
dalam APBN, sedangkan pajak yang dikelola oleh pemerintah daerah merupakan

sumber pendapatan daerah dalam APBD.

Pendapatan pajak sangat berperan penting guna kepentingan pembangunan
Indonesia.Pajak daerah mempunyai peranan yang sangat penting dalam kaitannya
dengan pembangunan daerah, Penerimaan pajak digunakan oleh negara untuk
memenuhi kebutuhan negara, misalnya APBN, APBD, pembangunan fasilitas Umum
dan infrastruktur seperti:zpembangunan jalan, sekolah, rumah sakit,dan seterusnya.
Pelaksanaan pembangunan daerah tentunya memerlukan dana. Salah satu sarana yang
diperlukan untuk membiayai pembangunan berasal dari pembayaran dalam bentuk
pajak, karena pajak dianggap sebagai tulang punggung pembangunan. Oleh karena itu,
untuk mendukung pembiayaan pembangunan daerah, peran masyarakat sebagai wajib
pajak yang aktif harus mendukung negara dalam bentuk pajak agar pembangunan

daerah dapat berjalan sesuai dengan yang diharapkan.

Berdasarkan Undang-Undang Nomor 6 Tahun 1983 yang telah diubah



sebanyak dua kali, perubahan pertama menjadi Undang-undang Nomor 10 Tahun 1994
dan perubahan kedua menjadi Undang-Undang Nomor 16 Tahun 2000, kini menjadi
Undang-Undang KUP Tahun 2007 tentang Peraturan Umum dan Tata Cara
Perpajakan, khususnya mengenai mengenai Self-Assessment sytem merupakan suatu
terobosan yang dilakukan pemerintah dalam bidang pelayanan perpajakan karena
adanya permasalahan yang timbul dalam kepatuhan wajib pajak, dimana
permasalahan ini dianggap sangat penting di seluruh dunia, baik bagi negara maju
maupun berkembang. Sebab apabila wajib pajak tidak menepati kewajiban
pembayaran pajaknya, maka ia akan rela melakukan perbuatan lalai, penghindaran
pajak, dan pembajakan pajak. Dimana tindakan tersebut dapat mengakibatkan
berkurangnya penerimaan pajak suatu negara. Pada hakekatnya tingkat kepatuhan
masyarakat sebagai wajib pajak dipengaruhi oleh beberapa kondisi, khususnya
keadaan sistem administrasi perpajakan suatu negara, pelayanan yang diberikan
terhadap pembayaran pajak, penegakan peraturan perpajakan, pengawasan dan tarif
pajak.

Undang-undang ini merupakan hukum makro dari banyak peraturan lain di
bidang perpajakan. Berdasarkan penjelasan umum tujuan penerapan ketentuan ini
adalah untuk menjamin keadilan yang lebih besar,meningkatkan pelayanan kepada
wajib pajak, meningkatkan kepastian dan penegakan hukum, serta mengantisipasi
kemajuan di bidang teknologi informasi dan mengubah peraturan penting di bidang
perpajakan. Selain itu juga untuk Meningkatkan profesionalisme sistem perpajakan
dan meningkatkan transparansi administrasi perpajakan dan meningkatkan kepatuhan
sukarela wajib pajak. Sistem perpajakan yang berlaku di Indonesia saat ini khususnya

di badan pendapatan daearah (Bapenda) kota palembang adalah sistem self-



assessment dimana wajib pajak bertanggung jawab untuk menentukan besarnya pajak
yang harus dibayar dan melaporkan besaran pajaknya secara berkala sesuai dengan
peraturan perundang- undangan perpajakan. Sistem self-assessment memungkinkan
pembayar pajak berbuat curang. Misalnya wajib pajak tidak mendaftar, tidak
menyatakan pajak yang tidak dibayar dengan benar atau terjadi kebocoran seperti
wajib pajak tidak jujur dalam menentukan besar pajak yang harus dibayarkan.

Peran masyarakat sebagai wajib pajak dalam memenuhi kewajiban
perpajakan berdasarkan peraturan perpajakan sangat dinantikan. Oleh karena itu,
kepatuhan masyarakat dalam membayar pajak merupakan posisi yang strategis untuk
meningkatkan penerimaan pajak. Sistem self-assessment merupakan gambaran
penerapan perpajakan yang sedang berjalan di Indonesia khususnya di badan
pendapatan daerah (BAPENDA) kota palembang. Penerapan Sistem self-assessment
perpajakan akan berjalan dengan baik apabila masyarakat memiliki pengetahuan dan
disiplin perpajakan yang tinggi. Ciri-ciri sistem Sistem self-assessment perpajakan
adalah adanya undang-undang yang deterministik, perhitungan yang sederhana,
mudah dilaksanakan, menjunjung keadilan, kesetaraan dan penghitungan pajak
diperhitungkan oleh Wajib Pajak sendiri. Sistem self-assessment merupakan alternatif
lain dari sistem pemungutan pajak yang lama, yaitu official assesment. Sistem
pemungutan pajak official assesment., jumlah pajak yang terutang oleh wajib pajak
ditentukan oleh otoritas pajak. Sedangkan dalam sistem pemungutan pajak dengan
sistem bayar sendiri, masyarakat sebagai wajib pajak diberi tanggung jawab untuk
mendaftar, menghitung, membayar, melaporkan dan mempertanggungjawabkan

pajak yang terhutang.



Gambar 1. 1. Realisasi Penerimaan Pajak Daerah Tahun 2019

rmgmwrm KOTA PALEMBANG

BADAN PENGELOLAAN PAJAK DAERAH LAPORAN : REALISASI PENERIMAANPAJAK ASLI DAERAH
JALAN MERDEKA NO21 BADAN  : PENGELOLAAN PAJAK DABRAH KOTA WALEMBANG
PALEMBANG BULAN  :S.D.31 Desember 2018
100,00%
INO| KODE REKENING JENIS PENERIMAAN TARGET APBDP e REALISASU FENERIMAAN
S/DBULANLALU | BULANINI % | SDBULANINI | %
|| 404020141101 [PAJAK HOTEL 6570000000000 | 64.660.653.95400 | 708756605500 | 1079 | 7174822000900 | 10921 |
2| 4040201.41.1.02 [PAJAK RESTORAN 8745000000000 | 8477431114300 |  8.574335538,00 | 9.30| 9334864668100 10675
3| 400020141103 |[PAJAK HIBURAN 2050000000000 | 2655459612700  3.078.170885,00 | 1043 | 29.632767.01200 | 10045
4| 404020141100 [PAIAK REKLAME L 1920000000000 | 1651458928100 |  1127.18389200 | 587| 17ear7mazie0| siss
5 | 4.04.02.01.4.1.1.05.01 |PAJAK PENERANGAN JALAN DIHASILKAN SENDIRI (NON PLX) 575000000000 | 532267623800 | 47540897100 27| 579808520900 | 10084]
| |4.0402.01.4.1.1.05.02 [PAJAX PENERANGAN JALAN SUMDIR LAIN@PLN) | 163.500000000,00 | 153.501.148.407.00 |  14.587332001,00 | 892 | 168.178.480.408.00 | 10286
6| 406020141106 [PAJAKPARKIR 30.500.000000,00 | 28.650.122.17600| 385850486200 | 12,65 | 32.508.627.038,00 | 10659
7| 404020141007 [PAIAK AR TANAH P — 55.000.000,00 4825542900 706410000 | 12,84 55.319.52900 | 100,58 |
8 | 404020141108 |[PAJAK SARANG BURUNG WALET 100.000.000,00 $5212.000,00 1488400000 | 1488 10009600000 | 100,10
{ 4040201.41.1.09 [PATAK MINERAL BUKAN LOGAM DAN BATUAN - 93000000000 | 1.149322712.00 107.078884,00 | 11,51 | 1.256.401.596,00 | 135,10
10| 404020041111 |[PAJAK BUMI DAN BANGUNAN (PBB) 190.000.000000,00 | 157831.631.00400 |  aa1sso2s0400| 232| 1622472351800 8539
11| 4060201.41.1.12 |BEA PEROLEHAN HAK ATAS TANAH DAN BANGUNAN (BPHTB]| 156.000.000.000,00 |  122.594.256.176,00 | 1590287526600 | 10,19 | 138.497.131.44200| 8878
JUMLAH 748.685.000.000,00 |  66LTI6TTAGST,O0 |  $0235.996958,00 | 791 | 7211277061500 | 9630
KEPALA BADAN PENGELOLAAN PAJAK DAERAH Palembeng, 31 Deseanber 2018
KOTA G, BENDAHARA PENERIMAAN
. /""'
A RAHARJA, SH., SE ZAFFRULLAH, SE
Pembina Utama Muda Penata Muda Tk I
NIP. 19600506198101006 NIP.198802242010011001

Sumber: Badan Pendapatan Daerah Kota Palembang

Berdasarkan gambar 1.1 (Realisasi Penerimaan Pajak Daerah Tahun 2019),
menunjukkan pelaksanaan self assessment system di Badan Pendapatan Daerah (BAPENDA)
Kota Palembang, Terdapat ada 4 pajak daerah mengalami peningkatan namun blom sesuai
dengan target yang telah ditetapkan ,dan terdapat 3 pajak daerah yang mengalami peningkatan

dan sesuai target yang telah di tetapkan,Untuk lebih jelas,dapat dilihat dari tabel dibawah ini :

NO | self Assessment System | +/- Target
Pajak Restoran + N

Pajak Hotel +

Pajak Parkir +

Pajak Sarang Walet +
Pajak Hiburan +

ol O b W N

Pajak Penerangan Jalan | +

< | 2] 2| 2| 2| <2

7 Pajak Mineral Bukan +
Logam dan Batuan
+= Peningkatan

- = Penurunan

\ = Sesusai Target

x = Blom sesuai Target




Gambar 1. 2. Realisasi Penerimaan Pajak Daerah Tahun 2020

L= }
FEMELANY AH KT+ PALEMBANG
BADAN PENGELOLAAN PAJAK DAERAH

LAPORAN : REALISASI PENERIMAAN PAJAK DAERAH

JALAN MERDEKA NO.21 ' S BADAN  : PENGELOLAAN PAJAK DAERAH KOTA PALEMBANG
PALEMBANG BULAN  :S.D.31 Desember 2019
Ratio = 100,00%
NO| KODE REKENING JENIS PENERIMAAN TARGET
S/D BULAN LALU BULAN INI S/D BULAN INI %

4.04.02.014.1.1.01 |PAJAK HOTEL

4.04.02.014.1.1.02 |PAJAK RESTORAN

108.000.000.000,00 | _69.620.860.326,00

11.214.843.957,28 | 10,38 | 80.835.704.28328 | 74,85

170.000.000.000,00 | 111.614.858.865,00

16.243.799.337,00

9,56 | 127.858.658.202,00| 7521

4.04.02.014.1.1.03 |PAJAK HIBURAN

$1.120.000.000,00 |  29.122.176.029,00

3.781.615.571,00

4,66 |  32.903.791.600,00 | 4056

4.04.02.014.1.1.04 |PAJAK REKLAME

20.000.000.000,00 |  16.379.345.598,00

3.181.813.788,00 | 15,91 19.561.159.386,00 | 97,81

4.04.02.01.4.1.1.05.01 [PAJAK PENERANGAN JALAN DIHASILKAN SENDIRI (NON PLN)

5.980.000.000,00 5.102.823.698,00

4.04.02.01.4.1.1.05.02 |PAJAK PENERANGAN JALAN SUMBER LAIN (PLN)

240.000.000.000,00 | 157.915.605.790,00

4.04.02.014.1.1.06 [PAJAK PARKIR

34.000.000.000,00 | 29.879.609.852,00

15.610.584.305,00

962.437.310,00 | 16,09 6.065.261.008,00 | 10143
6,50 | 173.526.190.095,00 | 7230

4.171.971.101,00 | 12,27 | 34.051.580.953,00 | 100,15

4.04.02.014.1.1.08 |PAJAK SARANG BURUNG WALET

404.02.014.11.11 [PAJAK BUMI DAN BANGUNAN (PBB)  _

JUMLAH

1
2
3]
4]
5]
S5}
7| 40402014.1107 [PAJAK AIR TANAH
8|
A
10
1]
-

| 40402014.1.1.09 [PAJAK MINERAL BUKAN LOGAM DANBATUAN

4.04.02.01.4.1.1.12 [BEA PEROLEHAN HAK ATAS TANAH DAN BANGUNAN (BPHTB)

_62.400.000,00 39.299.700,00 3353.100,00 | 537 42.65280000 | 6835
109.200.000,00 85.490.000,00 7.11000000 | 651 92.600.00000 | 3480
132080000000 | 1.118.463.346,00 26032143800 | 19.71 | 1378.784.784,00 | 10439
.275.600.000.000,00 206.516.561.212,00 26.317.898.776,00 | 9,55 | 232.834.459.988,00 .M
378.040.000.000,00 | 111.979.612.244,00 | 14.937.553.587,00 | 3,95 | 126.917.165831,00 | 33,57

1.314.232.400.000,00 | 739.374.706.660,00

96.693.302.270,28

7,36 | 836.068.008.930,28 | 6362

KEPALA BADAN PENGELOLAAN PAJAK DAERAH

NIP. 197003201991011001

KOTA P/ G,
1 3
1!
Drs. Kgs. H. § AMIN
Pembina Muda

Sumber: Badan Pendapatan Daerah Kota Palembang

Palembang, 31 Desember 2019

BENDAHARA PENERIMAAN

ZAFFRULLAN, SE., MM
Penata Muda Tk 1
NIP.198802242010011001

Berdasarkan gambar 1.2 (Realisasi Penerimaan Pajak Daerah Tahun 2020),

menunjukkan pelaksanaan self assessment system di Badan Pendapatan Daerah (BAPENDA)

Kota Palembang, Terdapat ada 4 pajak daerah mengalami peningkatan namun blom sesuai

dengan target yang telah ditetapkan ,dan terdapat 3 pajak daerah yang mengalami peningkatan

dan sesuai target yang telah di tetapkan,Untuk lebih jelas,dapat dilihat dari tabel dibawah ini :

Logam dan Batuan

NO | self Assessment System | */- Target
1 Pajak Restoran + X

2 Pajak Hotel + X

3 Pajak Parkir + \

4 Pajak Sarang Walet + X

5 Pajak Hiburan + X

6 | Pajak Penerangan Jalan | + V

7 Pajak Mineral Bukan + N

+= Peningkatan

- = Penurunan

\ = Sesusai Target

x = Blom sesuai Target



Gambar 1. 3. Realisasi Penerimaan Pajak Daerah Tahun 2021

- EEMERINTAH KOTA PALEMBANG C C
‘BAD, ELOLAAN PAJAK DAERAH LAPORAN : REALISASI PENERIMAAN PAJAK DAERAH
JALAN MERDEKA NO21 BADAN  : PENGELOLAAN PAJAK DAERAH KOTA PALEMBANG
PALEMBANG BULAN 1 S.D. 31 Desember 2020
Ratio = 100,00%
NO| KODE REKENING JENIS PENERIMAAN TARGET
S/DBULANLALU | BULAN INI % | soBUuLANIN [ %
1| 404.0201.41.1.01 [PAJAK HOTEL 45.000000.000,00 | 3352603587900 |  3.303.184389,00 | 84| 3732022026800 | 8295
2 4.04.02.01.4.1.1.02 |PAJAK RESTORAN 115.000.000.000,00 89.085.677.243,00 10.142.115.523,00 | 8582 99.227.792.766,00 86,29
3 4.04.02.01.4.1.1.03 |PAJAK HIBURAN 48.000.000.000,00 11.442.376.845,00 744.108.715,00 | 1,55 12.186.485.560.00 2539
B 4.04.02.01.4.1.1.04 |PAJAK REKLAME 30.000.000.000,00 16.376.577.482,00 1.931.019.086,00 | 644 18.307.596.568,00 61,03 |
5 | 4.04.02.01.4.1.1.05.01 |[PAJAK PENERANGAN JALAN DIHASILKAN SENDIRI (NON PLN) $.000.000.000,00 4.941.173.745,00 465.238.280,00 | 9,30 5.406.412.025,00 | 108,13
4.04.02.01.4.1.1.05.02 [PAJAK PENERANGAN JALAN SUMBERLAIN(PLN) 190.000.000.000,00 | 148.864.545.712,00 13.575.800.621,00 | 7,15 | 162.440.346.333,00 85,49
8 4.04.02.01.4.1.1.06 |PAJAK PARKIR 24.000.000.000,00 15.826.509.245,00 1.421.22236500 | $.92 17.247.731.610,00 71,87
7 4.04.02.01.4.1.1.07 |PAJAK AIR TANAH 75.000.000,00 27.648.300,00 1.165.500,00 | 1,55 28.813.800,00 38,42
8 4.04.02.01.4.1.1.08 |[PAJAK SARANG BURUNG WALET ___75.000.000,00 39.230.000,00 21.470.000,00 | 28,63 60.700.000,00 80,93
| 9| 4040201411 09 |PAJAK MINERAL BUKAN LOGAM DAN BATUAN 750.000.000,00 | 503.483.763,00 668.053.670,00 | 89,07 1.171.537.433,00 | 156,20
10| 4.04.02.01.4.1.1.11 PAJAK BUMI DAN BANGUNAN (PBB) 250.000.000.000,00 | 183149 631 628 00 46.102.275.568,00 | 18,44 | 229.251.907.196,00 91.70
11| 40402.01.4.1.1.12 |BEA PEROLEHAN HAK ATAS TANAH DAN BANGUNAN (BPHTB) 482 100 000 000,00 | 119911 448 498,00 85.353.900.884.00 | 17.70 | 205.265.349.382.00 42,58
JUMLAH 1.190.000.000,000,00 | 623.694.338.340,00 | 164.229.554.601,00 | 13,80 | 787.923.892.941,00 66,21
KEPALA BADAN PENGELOLAAN PAJAK DAERAH Palembang, 31 Desember 2020
BENDAHARA PENERIMAAN

ﬁ\ .

ZAFFRULLAH, SE., MM

Penata Muda Tk 1
NIP. 197003201991011001 NIP.198802242010011001

Sumber: Badan Pendapatan Daerah Kota Palembang

Berdasarkan gambar 1.3 (Realisasi Penerimaan Pajak Daerah Tahun 2021),
menunjukkan pelaksanaan self assessment system di Badan Pendapatan Daerah (BAPENDA)
Kota Palembang, Terdapat ada 6 pajak daerah mengalami peningkatan namun blom sesuai
dengan target yang telah ditetapkan ,dan terdapat 1 pajak daerah yang mengalami peningkatan

dan sesuai target yang telah di tetapkan,Untuk lebih jelas,dapat dilihat dari tabel dibawabh ini :

NO | self Assessment System | +/- Target
Pajak Restoran + X

Pajak Hotel +

Pajak Parkir +

Pajak Sarang Walet +
Pajak Hiburan +

X| X| X| X

o O &~ W N

Pajak Penerangan Jalan | +

< | X

7 Pajak Mineral Bukan +
Logam dan Batuan
+= Peningkatan

- = Penurunan

\ = Sesusai Target

x = Blom sesuai Target




Gambar 1. 4. Realisasi Penerimaan Pajak Daerag Tahun 2022

. PEMERINTAH KOTA PALEMBANG

BADAN PENGELOLAAN PAJAK DAERAH LAPORAN : REALISASI PENERIMAAN PAJAK DAERAH
JALAN MERDEKA NO.21 UNIT KERJA : BADAN PENGELOLAAN PAJAK DAERAH KOTA PALEMBANG
PALEMBANG BULAN :S.D. 31 DESEMBER 2021
Ratio = 100,00%
NO| KODE REKENING JENIS PENERIMAAN TARGET oD BOLANEALY T - D SO BE =
1 4.04.02.01.4.1.1.01 |PAJAK HOTEL 34.000.000.000,00 37.579.865.600,00 $.024831.871,00 | 14,78 4260469747100 | 12531
2| 4.040201.4.1.1.02 [PAJAK RESTORAN 115.000.000.000,00 116.315.516.029,00 14.491.972.166,00 | 12,60 | 130.807.488.19500 | 113,73
3| 4.04.02.014.1.1.03 |PAJAK HIBURAN 30.000.000.000,00 9.560.613.163,00 1.642.297.71800 | 5.47 11.202.910.881,00 37.34
4| 404020141104 |PAJAK REKLAME 18.000.000.000,00 | 20853.529.296,00 | 208532322600 | 11,59 | 2293885252200 | 127.4
5 | 4.04.02.01.4.1.1.05.01 |[PAJAK PENERANGAN JALAN DIHASILKAN SENDIRI (NON PLN) $5.000.000.000,00 5.196.384.271,00 608.769.366,00 | 12,18 5.805.153.637,00 | 116,10
4.04.02.01.4.1.1.05.02 |PAJAK PENERANGAN JALAN SUMBER LAIN (PLN) 180.000.000.000,00 168.300.359.748,00 18.950.579.789,00 | 10,53 | 187.250.939.537,00 | 104.0
6 | 4.0402014.1.106 |PAJAK PARKIR 16.000.000.000,00 16.080.501.411,00 | 1.603.596.774,00 | 10,02 | 17.684.098.185,00 | 110,53
7 | 4.0402014.1.1.07 |PAJAK AIR TANAH 50.000.000,00 48.897.000,00 4.583.700,00 | 9,17 $3.480.700,00 | 106,96
8| 404020141108 |PAJAK SARANG BURUNG WALET 20.000.000,00 45.525.000,00 120.00000 | 0,60 45.645.000,00 | 228,23
9| 4.040201.4.1.1.09 |PAJAK MINERAL BUKAN LOGAM DAN BATUAN 3.000.000.000,00 712.360.262,00 230.421.20800 | 7.68 942.781.470,00 31,43
10| 4.04.0201.4.1.1.11 |PAJAK BUMI DAN BANGUNAN (PBB| 225.000.000.000,00 236.573.275.703.00 5.158.258.88600 | 229 | 241.731.534.589,00 | 107,44
11| 4.04.0201.4.1.1.12 {BEA PEROLEHAN HAK ATAS TANAH DAN BANGUNAN (BPHTB; 456.620.783.782,00 150.361.771.106,00 2671002339900 1 S85| 177071794 505,00 38.78
JUMLAH 1.082.690.783.782,00 761.628.598.589,00 76.510.778.103,00 | 7,07 | $38.139.376.692,00 7741
A TAPALEMBANG, BENDANARA PENERIMAAN
HERLY Kumm. S. Sos., MAP INTAN KUMALASARI, SE
Pembina Utama Muda Penata

NIP. 196912171990031008 NIP.198510052009032002

Sumber: Badan Pendapatan Daerah Kota Palembang.

Berdasarkan gambar 1.4 (Realisasi Penerimaan Pajak Daerah Tahun 2022),
menunjukkan pelaksanaan self assessment system di Badan Pendapatan Daerah
(BAPENDA) Kota Palembang, Terdapat ada 5 pajak daerah mengalami peningkatan
dan sesuai target yang telah ditetapkan ,dan terdapat 2 pajak daerah yang mengalami

peningkatan namun blom sesuai dengan target yang telah di tetapkan, Untuk lebih

jelas,dapat dilihat dari tabel dibawah ini :

NO | self Assessment System | +/- Target
Pajak Restoran + N

Pajak Hotel +

Pajak Parkir +

Pajak Sarang Walet +
Pajak Hiburan +

o Ol B~ W N

2| x| 2| 2| =

Pajak Penerangan Jalan | +

7 Pajak Mineral Bukan +
Logam dan Batuan
+ = Peningkatan

- = Penurunan

\ = Sesusai Target

x = Blom sesuai Target




Gambar 1. 5. Realisasi Penerimaan Pajak Daerah Tahun 2023

PEMERINTAH KOTA PALEMBANG ) :

BADAN PENDAPATAN DAERAH LAPORAN  : REALISASI PENERIMAAN PAJAX DAERAH
JALAN MERDEXA NO21 UNITKERJA  : BADAN PENDAPATAN DAERAH KOTA PALEMBANG
PALEMBANG BULAN +S.0. 31 DESEMBER 2022
RsfoC lonpo
NO| KODE REKENING JENIS PENERIMAAN TARGET
SD BULANLALU |  BULAN INI % | SDBULANINI %
1| aosoz0141100 [paaKHOTEL o| siswisiso| sswassese] sis|  soswcno| eses
2| 404020141100 [PAJAKRESTORAN N 1800000000000 | 171270378.669.00 | 17.808.697.147.00 | 939 |  189.079.07531600 | 10508
3| 400020141103 [PAAKHIBURAN 2875000000000 | 2811629048900 |  3.024985.152.00 | 10.52 3127564100 | 10832
4| 400020141104 |PAJAKREKLAME 3000000000000 | 2389362493800 | 3075421200 | 1026| 2697115915000 | 950
5 | 40402.01.4.1.105.01 [PAJAK PENERANGAN JALAN DIHASILKAN SENDIRI (NON PLN) _ 6.950.000.000.00 5.397.288.600.20 ss7m1%000| 670 586306178020 s
| | 4040201.4.1.1.0502 [PAJAK PENERANGAN JALAN SUMBER LAN (PLN) 235.53200000000 | 2124376403450 | 2002922796000 | 850| 2346636830500 | 9870
6| 400020140106 [PAIAKPARKIR | sesooomomm00| 2u9samssion] som6s9sa3300 | 123s|  3e9s306s0400| 10097
7| 400020141107 [PAIAKARTANAK it $7.000.000,00 5679320000 458300000 | 874 6177620000 | 10838
8| 404020141108 [PAIAK SARANGBURUNG WALEY 18000000000 | 15955000000 | 2122000000 TLU 15072000000 1003
9| 40402014.1.1.09 [PAJAK MINERAL BUKAN LOGAM DANBATUAN 200000000000 | 133612607300 | 316344.699.00 | 1534 216297077200 | 10815
10| 404020141111 [PAJAK BUMI DAN BANGUNAN (PS8) 2400000000000 | 2526834920850 | 620857876620 | 235|  2ssnosranaon| swer
1] sosco1atrn 2841800000000 | 2017524722600 | 142.116359.90200 | 5721 | sasssssnnzoece| nae
JUMLAR 1.080.367.000.000,00 |  971.109.513.632,00 | 201.610.080.15420 | 18,66 |  1172.719.563.78620 | 10838
KEPALA BADAN PENDAPATAN DAERAH Palerbang, 31 Desember 2022
KOTA PALEMBANG, BENDAHARA PENERIMAAN
W N (’
HERLY KURNIAWAN, . Sos., MAP INTAN KUMALASARY, SE., MM
Pembina Utama Moda Pecata Tk |
NIP. 196912171950031008 NP, 198510052009032002

Sumber: Badan Pendapatan Daerah Kota Palembang.

Berdasarkan gambar 1.5 (Realisasi Penerimaan Pajak Daerah Tahun 2022),
menunjukkan pelaksanaan self assessment system di Badan Pendapatan Daerah
(BAPENDA) Kota Palembang, Terdapat ada 5 pajak daerah mengalami peningkatan
dan sesuaibtarget yang telah ditetapkan ,dan terdapat 2 pajak daerah yang mengalami
peningkatan namun blom sesuai dengan target yang telah di tetapkan, Untuk lebih

jelas,dapat dilihat dari tabel dibawabh ini :

NO | self Assessment System | +/- Target
Pajak Restoran + N

Pajak Hotel +

Pajak Parkir +

Pajak Sarang Walet +
Pajak Hiburan +

Pajak Penerangan Jalan | +

~N | o g b~ W N
< | X| 2| <] <2 X

Pajak Mineral Bukan +
Logam dan Batuan

+ = Peningkatan

- = Penurunan

\ = Sesusai Target

X = Blom sesuai Target




Dari penjelasan diatas, menunjukkan pelaksanaan self assessment system yang
sudah berjalan dari tahun 2020 sampai dengan 2022 , di Badan Pendapatan Daerah
(BAPENDA) Kota Palembang mengalami peningkatan dan sesuai dengan target yang
ditetapkan,namun terdapat juga peningkatan dan blom sesuai dengan target yang telah
ditetapkan.

Pelaksanaan self assessment system bagi tingkat kepatuhan Wajib Pajak masih
banyak mengalami kebocoran/kendala,dimana Wajib Pajak yang tidak patuh/tidak
jujur dalam melaksanakan kewajibannya membayar pajak tiap bulan/tahunnya.
Harusnya dalam pelaksanaan self assessmenet system ini Wajib Pajak sudah dapat
menghitung, membayar, melaporkan dan mempertanggungjawabkan sendiri pajaknya
karena Badan Pendapatan Daerah Kota Palembang sudah memberikan wewenang
sepenuhnya, sehingga tidak ada alasan bagi Wajib Pajak untuk menunggak
kewajibannya.

Tabel 1. 1. Realisasi Pajak 5 Tahun Terakhir

No Tahun Target Realisasi %
1 2019 748,685,000,000.00 721,012,771,615,00 96,30 Efektif
Kurang
2 2020 1,314,232,400,000.00 836,068,008,930,28 63,62 )
Efektif
Kurang
3 2021 1,190,000,000,000,00 787,923,892,941,00 66.21
Efektif
Cukup
4 2022 1,082,690,783,782,00 838,139,376,692,00 7741
Efektif
Sangat
5 2023 1,080,387,000,000,00 1,172,719,563,786,20 108.55
Efektif

1.2. Rumusan Masalah

Berdasarkan Latar belakang dalam penelitian ini, maka rumusanpermasalahan



10

dalam penelitian ini adalah Efektivitas self assessment system dalam pembayaran pajak
daerah di kota palembang (Studi Kasus : Badan Pendapatan Daerah Kota Palembang).
Oleh karena itu rumusan masalah dalam penelitian ini adalah sebagai berikut :

1)  Bagaimana Efektivitass Self Assessment System dalam proses pembayaran
pajak daerah di Badan Pendapatan Daerah Kota Palembang?

2)  Apa kekurangan dan kelebihan dari penerapan Self Assessment System
terhadap penerimaan pajak daerah dan efisiensi administrasi pajak di Kota
Palembang?

13.  Tujuan Penelitian

1.3.1. Tujuan Umum

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Efektivitas self assessment system
dalam pembayaran pajak daerah di kota palembang (Studi Kasus: Badan Pendapatan
Daerah Kota Palembang).

1.3.2. Tujuan Khusus

1) Untuk mengetahui Efektivitas Self Assessment System dalam proses
pembayaran pajak daerah di Kota Palembang
2)  Untuk mengetahui kelemahan dan kelebihan dari penerapan Self Assessment
System terhadap penerimaan pajak daerah di Kota Palembang
Dengan mencapai tujuan-tujuan ini, penelitian ini akan memberikan wawasan
yang lebih baik tentang efektivitas Self Assessment System dalam kontekspembayaran
pajak daerah di Kota Palembang dan dapat memberikan dasar untuk perbaikan jika
diperlukan.
14.  Manfaat Penelitian

1.4.1. Manfaat Teoritis
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Penelitian mengenai efektivitas Self Assessment System dalam pembayaran

pajak daerah di Badan Pendapatan Daerah Kota Palembang memiliki manfaat secara

teoritis sebagai berikut:

1)

2)

3)

Penelitian ini akan memberikan kontribusi pada pengembangan teori
perpajakan, terutama dalam konteks pajak daerah. Hasil penelitian dapat
digunakan untuk memperkaya literatur tentang implementasi Self Assessment
System dalam administrasi perpajakan.

Penelitian ini akan meningkatkan pemahaman tentang model penilaian diri Self
Assessment System dalam lingkup pajak daerah. Ini dapat membantu para
peneliti dan akademisi untuk lebih memahami bagaimana konsep ini berfungsi
dan berdampak dalam praktik perpajakan.

Temuan penelitian ini dapat menjadi sumber referensi bagi pembuat kebijakan
pajak daerah, membantu mereka untuk memahami potensi manfaat dan
tantangan dalam menerapkan Self Assessment System

Dengan memperkaya pengetahuan teoritis dalam domain ini, penelitian ini

dapat memberikan kontribusi yang berarti pada pemahaman tentang perpajakan daerah

dan konsep penilaian diri dalam administrasi pajak.

1.4.2. Manfaat Praktis

Penelitian mengenai efektivitas Self Assessment System dalam pembayaran

pajak daerah di Badan Pendapatan Daerah Kota Palembang memiliki manfaat praktis

yang signifikan bagi berbagai pihak, yaitu:

1)

Bagi Penulis Penelitian:

Penulis akan mendapatkan pemahaman yang lebih dalam tentang perpajakan

daerah dan efektivitas Self Assessment System, yang dapat meningkatkan kompetensi
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penulis di bidang ini. Hasil penelitian ini dapat dipublikasikan dalam jurnal-jurnal
ilmiah, meningkatkan reputasi penulis dalam komunitas ilmiah.

2) Bagi Pemerintah Kota Palembang:

Dengan pemahaman yang lebih baik tentang efektivitas Self Assessment
System, pemerintah dapat mengambil langkah-langkah untuk meningkatkan
penerimaan pajak daerah. Hasil penelitian dapat digunakan sebagai dasar untuk
merumuskan atau menyesuaikan kebijakan perpajakan yang lebih efektif.

3) Bagi Masyarakat Kota Palembang

Penelitian ini dapat mendorong transparansi dan akuntabilitas dalam
pengelolaan pajak daerah. Penelitian ini memberikan manfaat praktis yang signifikan
kepada berbagai pihak, dalam pengelolaan perpajakan daerah dan kesejahteraan

masyarakat Kota Palembang.
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