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MOTTO DAN PERSEMBAHAN 

 

MOTTO 

”Just be yourself, there is no one better” 

”If you never bleed, you’re never gonna grow” 

“Long story short, I survived” 

(Taylor Swift) 

 

 

PERSEMBAHAN 

“Tiada lembar yang paling indah dalam skripsi ini kecuali lembar persembahan. Dengan 

mengucap ras Syukur atas Rahmat Allah Swt, saya dapat mempersembahkan skripsi ini 

kepada keluarga saya. Skripsi ini saya persembahkan kepada kedua orang tua saya, yaitu 

Bapak Khairul Anam dan Ibu Purwanti yang sangat saya cintai dan saya banggakan karena 

tiada hentinya beliau memanjatkan doa baiknya serta memberikan dukungan dalam 

memperjuankan masa depan dan kebahagian putrinya. Dan juga skripsi ini saya 

persembahkan kepada kakak saya yang amat saya sayangi yang memberikan semangat 

kepada saya” 
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang  

Kemajuan sebuah negara tentunya tidak terlepas dari program-program 

pembangunan yang diselenggarakan oleh pemerintah dari berbagai bidang yang harus 

terus-menerus dilakukan, dengan pegawai yang berkualitas tentunya hal tersebut dapat 

berjalan dengan baik. Pegawai yang merupakan unsur utama dari sumber daya manusia 

memiliki peranan dalam suatu keberhasilan penyelenggaraan kepemerintahan dan 

pembangunan. Pegawai Negeri Sipil yang merupakan pijakan dalam pelaksanaan 

pemerintahan dipercayakan oleh negara untuk menuntun bangsa ini menuju 

keberhasilan dan Pembangunan nasional. Tentunya sebagai seorang Pegawai Negeri 

Sipil harus dapat mengorbankan kepentingan golongan atau pribadinya untuk 

kepentingan umum atau negara. 

Peraturan Pemerintah Nomor 94 Tahun 2021 merupakan peraturan yang 

menjelaskan tentang Disiplin Pegawai Negeri Sipil. Berdasarkan bunyi pasal 1 butir 1 

Peraturan Pemerintah Nomor 94 Tahun 2021 dinyatakan bahwa Pegawai Negeri Sipil 

yang selanjutnya disingkat PNS merupakan warga negara Indonesia yang memenuhi 

syarat tertentu, diangkat sebagai Pegawai Aparatur Sipil Negara secara tetap oleh 

Pejabat Pembina Kepegawaian untuk menduduki jabatan pemerintahan.  

Dalam menjalankan tugas dan kewajibannya maka setiap Pegawai Aparatur Sipil 

Negara (ASN) wajib mendisiplinkan dirinya dalam tugas dan jabatan yang 

diembannya sesuai dengan aturan dan ketentuan perundang-undangan tentang disiplin 

yang berlaku. Didalam Undang-Undang Nomor 5 Tahun 2014 tentang Aparatur Sipil 

Negara pada pasal 86 berbunyi bahwa dalam menjamin terpeliharanya tata tertib 

dalam kelancaran pelaksanaan tugas PNS wajib mematuhi aturan disiplin PNS, semua 
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instansi pemerintah wajib dalam melaksanakan penegakan disiplin terhadap PNS serta 

melakukan berbagai upaya dalam peningkatan disiplin, PNS yang melakukan 

pelanggaran disiplin tentunya harus dijatuhi hukuman disiplin.  

Didalam Peraturan Pemerintah Nomor 94 Tahun 2021 tentang Displin Pegawai 

Negeri Sipil dijelaskan mengenai jenis sanksi disiplin terhadap suatu pelanggaran 

dispilin yang telah dilakukan, selain itu Peraturan Pemerintah Nomor 94 Tahun 2021 

tentang Disiplin Pegawai Negri Sipil juga menjelaskan tentang batas-batas 

kewenangan terhadap pejabat yang memiliki wewenang untuk menghukum.  

Pada bagian pertama pasal 3 ayat 3 yang dimana PNS harus melaksanakan 

kebijakan yang ditetapkan oleh pejabat pemerintah yang berwenang. Dan pada pasal 3 

ayat 4 menjelaskan bahwasanya PNS harus menaati peraturan perundang-undangan. 

Selain itu, pada bagian kedua pasal 4 ayat 6 tentang kewajiban PNS terkait menaati 

ketentuan jam kerja. Bagi PNS yang melanggar kewajiban tersebut maka kemudian 

akan diberikan sanksi oleh pejabat yang berwenang.  

Dengan ditetapkannya Peraturan Pemerintah Nomor 94 Tahun 2021 tentang 

Disiplin Pegawai Negeri Sipil tentunya akan meningkatkan kesadaraan terhadap 

pegawai negeri sipil akan ketentuan, peraturan, dan disiplin pegawai negeri sipil, serta 

yang paling utama adalah dapat membuat pegawai negeri sipil semakin taat sehingga 

dapat terciptanya aparatur sipil negara yang baik dan benar yang sebagaimana sesuai 

dengan prinsip pemerintahan yang baik.  

Disiplin bukanlah hanya untuk meningkatkan perilkau karyawan tetapi juga akan 

membantu meminimalisir masalah akan kedisiplinan dimasa yang akan datang dengan 

melalui hubungan yang postif antara atasan dan bawahan (Engelbrecht, 2008 : 2). 

Kedisiplinan tentunya sangat diperlukan dalam sebuah pekerjaan yang dilakukan oleh 

PNS, yang dimana dimulai dari atasan sampai pegawai dengan jabatan rendah. 
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Disiplin merupakan latihan atau pendidikan yang dilakukan oleh para pegawai yang 

telah menitikberatkan guna mengembangkan sikap yang baik terhadap pekerjaannya. 

Disiplin ini sangat dipengaruho oleh budayang yang diterapkan oleh organisasi, 

terutama orang-orang ada dilingkup organisasi tersebut. Disiplin sangat dipengaruhi 

akan budaya yang telah diterapkan oleh organisasi, utamanya orang-orang yang ada 

dilingkungan organisasi. Akan tetapi pada kenyataanya, masih banyak sekali pegawai 

yang belum menyadari sepenuhnya bahawa displin akan sangat berpengaruh dalam 

kemajuan organisasi. 

Dalam persepsi masyarakat PNS yang merupakan aparat pemerintah tentunya 

memiliki tingkat kedisiplinan yang rendah. Walaupun tidak semua PNS memiliki 

tingkat kedisiplinan yang rendah, tetapi pada kenyataannya masalah displin ini masih 

banyak terjadi. Dalam suatu instansi atau organisasi kedisplinan tentunya harus 

ditegakkan, karena suatu instansi akan sulit untuk mewujudkan tujuannya tanpa 

adanya dukungan dari disiplin pegawai yang baik. 

Adapun permasalahan yang ada di Balai Besar Pelaksanaan Jalan Nasional 

Sumatera Selatan yaitu kurangnya tingkat kedisiplinan para Pegawai Negeri Sipil 

terkait ketetapan jam kerja seperti datang terlambat, pulang lebih awal, ataupun 

melakukan penitipan absen. 

 Jika dilihat dari permasalahan yang ada di BBPJN Sumatera Selatan maka PNS 

tersebut telah melanggar PP No 94 Tahun 2021 pada bagian kedua pasal 4 ayat 6 

terkait kewajiban menaati peraturan jam kerja yang telah ditetapkan oleh organisasi 

tersebut.  

Berikut merupakan data rekapitulasi absen pada bulan Januari 2024 di Balai Besar 

Pelaksanaan Jalan Nasional Sumatera Selatan: 
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Tabel 1. Rekapitulasi Absen Bulan Januari 2024 

Nama 2 3 4 5 6 9 10 11 12 13 16 17 18 19 20 24 25 26 27 30 31 

 
AT 

08:23 08:22 08:38 08:01 08:40 07:44 08:41 08:51 08:54 08:38 07:44 08:30 08:41 07:47 08:36 08:46 08:32 08:35 08:25 07:43 08:51 

17:13 17:13 17:50 17:04 17:19 16:33 17:01 16:37 16:33 17:16 17:09 16:36 16:36 16:33 18:07 16:39 16:37 16:32 17:03 16:36 16:37 

 
HH 

09:59 07:20 07:32 IM 07:34 07:20 07:14 IM 07:31 TL 06:43 06:44 TL TL 07:25 06:49 08:07 07:29 06:47 06:42 07:41 

21:03 19:03 18:39 IM 17:50 18:15 17:19 IM 16:39 TL 18:47 19:17 TL TL 18:20 17:34 20:03 18:55 19:38 19:05 18:23 

 
LS 

08:48 08:19 07:59 07:36 07:48 07:44 07:42 07:49 07:56 08:04 07:55 07:57 07:34 07:46 07:47 07:55 07:50 08:09 07:43 07:51 07:45 

16:42 17:01 16:56 17:11 17:38 16:42 17:32 16:34 16:44 19:07 18:37 17:19 17:20 17:21 17:24 17:40 17:03 17:15 19:34 18:15 17:41 

 
FS 

08:18 08:04 08:10 08:42 08:46 08:10 08:03 08:02 07:51 08:09 08:11 08:14 08:07 08:23 07:52 08:05 TL TL 07:40 TL TL 

17:29 17:02 17:19 16:54 18:39 17:32 17:15 16:48 16:52 17:12 17:32 17:27 17:13 18:57 17:21 17:10 TL TL 17:39 TL TL 

VT 08:07 08:13 08:15 08:28 07:24 07:52 08:31 TL 08:12 TL TL TL TL 08:33 07:58 TL 08:11 08:14 08:02 TL TL 

17:23 18:08 19:52 17:35 17:45 16:49 18:03 TL 17:39 TL TL TL TL 17:41 17:55 TL 18:00 16:48 17:29 TL TL 

 
EAR 

08:13 08:55 08:27 09:09 06:30 07:58 DL DL 08:03 08:52 07:20 07:30 08:22 08:57 07:55 08:30 DL DL DL 08:08 08:32 

16:46 18:03 TM 17:17 TM 17:08 DL DL 20:31 17:01 17:05 20:45 17:05 17:01 17:43 16:35 DL DL DL 17:11 17:35 

 
DAN 

06:59 06:22 05:58 TM 06:44 07:05 06:16 TM 06:18 06:06 06:26 07:04 07:21 07:59 06:25 TM TM TM TM TM TM 

TM TM 21:26 18:50 17:38 18:36 TM 19:02 TM 19:02 18:22 19:19  20:46 TM TM TM TM TM TM TM 

 
RR 

07:35 08:03 07:50 IM 08:43 08:25 08:24 08:01 07:55 08:13 07:13 08:32 07:48 08:01 08:21 07:57 08:00 08:14 07:42 07:50 07:48 

16:30 16:44 16:37 IM 19:32 17:02 17:00 16:44 16:48 17:15 17:22 17:12 17:00 16:32 17:53 16:57 17:14 16:31 17:01 17:01 17:00 

 
DA 

09:07 08:28 08:49 08:47 08:44 08:26 08:53 TL 08:37 IM IM 08:34 08:10 IM 08:28 TL 09:05 TL 08:42 08:04 08:18 

17:47 17:35 16:44 16:34 20:24 17:47 17:16 TL 16:58 IM IM 20:31 16:48 IM 17:46 TL 17:04 TL 21:01 16:54 17:40 

 
AD 

IM 10:16 IM TL IM 09:18 IM 10:00 TL TL TL TL TL TL TL TL TL TL TL TL TL 

IM 16:58 IM TL IM 16:42 IM 16:31 TL TL TL TL TL TL TL TL TL TL TL TL TL 

 
HK 

08:47 08:45 08:49 08:10 07:59 08:12 08:01 DL DL DL 08:03 DL DL 08:07 08:09 07:42 08:07 08:12 08:56 07:51 08:18 

18:07 17:27 17:54 17:11 18:15 17:15 16:52 DL DL DL 16:48 DL DL 19:38 18:29 18:04 18:51 16:42 17:37 18:56 17:54 

 
MU 

09:18 08:45 08:42 DL DL 08:10 08:23 07:54 08:32 07:00 DL DL DL DL 07:01 07:34 DL DL DL 07:33 07:38 

16:33 16:31 16:31 DL DL 16:30 16:47 17:52 16:45 17:02 DL DL DL DL 17:00 16:30 DL DL DL 16:41 18:37 

 
VRM 

08:43 09:17 08:49 08:50 09:08 IM 07:54 IM 08:22 09:10 08:38 08:52 08:30 09:44 IM 08:06 08:38 DL DL IM DL 

17:13 16:45 17:29 16:51 17:07 IM 19:24 IM 16:39 17:05 17:26 17:44 17:57 16:45 IM 16:47 17:13 DL DL IM DL 

 
RNN 

08:55 08:53 09:07 08:54 09:03 09:03 09:11 09:03 09:09 09:01 09:02 08:10 07:36 08:34 08:06 09:05 07:54 07:51 08:30 09:04 07:34 

16:58 16:57 17:59 17:32 17:47 18:05 17:59 17:50 18:09 19:03 18:58 18:11 18:09 18:06 17:12 18:27 17:26 17:07 18:00 18:34 16:47 

 
MAA 

08:03 07:50 07:17 07:37 08:49 08:10 IM 07:26 07:13 08:14 DL DL DL DL DL 07:42 07:34 08:13 07:56 08:00 IM 

16:58 16:30 16:30 16:43 18:13 16:43 IM 16:37 16:39 17:56 DL DL DL DL DL 16:43 18:59 16:51 18:57 16:58 IM 

 
HF 

08:18 08:06 08:10 08:02 08:02 07:54 08:11 08:01 08:11 08:11 08:07 08:09 08:01 08:02 08:05 08:11 08:26 08:08 07:33 08:07 08:17 

16:47 16:45 16:49 17:10 17:10 16:42 17:02 16:46 16:40 17:04 16:41 16:33 17:25 16:37 17:07 16:48 16:53 19:49 17:14 16:43 16:45 

 
AN 

08:36 08:31 07:56 08:27 08:30 08:08 07:15 08:06 06:25 TL TL DL DL DL DL 07:22 08:23 08:38 S TL TL 

17:14 16:49 16:48 16:34 17:02 16:58 17:24 17:19 16:30 TL TL DL DL DL DL 17:02 17:20 16:56 S TL TL 

 
D 

07:45 TM TM 08:01 07:50 08:07 07:36 07:20 TM 08:49 07:39 07:25 11:23 06:51 07:47 09:37 08:34 TM 08:40 09:36 08:05 

18:06 TM TM 17:01 19:13 TM 18:40 19:43 19:21 17:34 TM 18:11 TM 19:34 18:08 TM 16:59 TM 17:46 20:59 TM 

 
DP 

09:00 08:18 08:57 08:50 08:18 08:49 08:48 08:56 08:48 08:48 08:14 DL DL DL DL 08:37 08:29 08:35 08:51 08:46 08:44 

17:25 16:39 17:19 17:11 18:01 17:02 17:05 17:03 17:02 17:33 17:17 DL DL DL DL 17:40 17:11 17:29 18:02 17:12 17:27 

 
IES 

08:15 08:24 08:22 08:12 08:40 08:34 08:19 08:17 08:25 08:18 07:49 08:22 08:31 08:46 07:59 07:43 08:05 07:53 08:30 07:53 08:14 

17:49 17:03 17:45 17:19 17:04 16:49 18:03 17:16 16:36 18:41 17:14 18:21 17:15 17:44 17:10 16:54 16:46 17:51 17:45 17:38 18:01 

 
UNP 

08:35 07:54 08:30 08:42 08:40 08:38 08:41 DL DL DL DL DL DL DL 08:01 08:49 08:41 08:58 DL 08:39 08:40 

17:28 16:55 16:52 16:47 17:23 17:02 17:19 DL DL DL DL DL DL DL 17:01 16:43 16:45 16:45 DL 16:30 17:07 

 

 

Dapat dilihat dari tabel diatas, mengenai data rekapitulasi absen pada bulan januari 

2024 masih ditemukannya pegawai yang melakukan absen tidak sesuai dengan jam yang 

telah ditentukan. Oleh karena itu, agar dapat mencapai tujuan instnasi maka perlu 

ditingkatkannya kedisiplinan. Salah satu cara unutk mewujudkan aparatur yang profesional 

maka perlunya peningkatan disiplin waktu dan disiplin kerja. Berdasarkan uraian singkat 

tersebut, penulis ingin melihat bagaimana tingkat disiplin Aparatur Sipil Negara dengan 
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mengangkat judul penelitian ”IMPLEMENTASI KEBIJAKAN PERATURAN 

PEMERINTAH NOMOR 94 TAHUN 2021 DI BALAI BESAR PELAKSANAAN 

JALAN NASIONAL SUMATERA SELATAN”. 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang dan fokus penelitian yang telah penulis paparkan diatas, 

Adapun rumusan masalah dalam penelitian ini adalah : 

”Bagaimana Implementasi Kebijakan Peraturan Pemerintah Nomor 94 Tahun 2021 

di Balai Besar Pelaksanaan Jalan Nasional Sumatera Selatan?” 

1.3 Tujuan Penelitian 

Untuk mengetahui bagaimana Implementasi Kebijakan Peraturan Pemerintah 

Nomor 94 Tahun 2021 di Balai Besar Pelaksanaan Jalan Nasional Sumatera 

Selatan. 

1.4 Manfaat Penelitian 

Adapun manfaat penelitian ini yaitu sebagai berikut:  

1.4.1 Manfaat Teoritis  

Penelitian ini diharpkan dapat memperkaya serta dapat memperluas wawasan 

ilmiah, terkhusus lagi bagi Ilmu Administrasi yang tentunya berkaitan dengan 

kedisiplinan pegawai negeri sipil dan diharapkan juga penelitian ini dapat menjadi 

bahan massukan bagi pihak lain yang inigin melakukan penelitian lanjutan.  

1.4.2 Manfaat Praktis  

Harapnnya, penelitian ini dapat menjadi masukan bagi instansi pemerintahan 

serta dapat memberikan masukan ataupun menambah pengetahuan mengenai hal-

hal yang bersangkutan dengan kedisplinan pegawai negeri sipil. Selain itu, 

penelitian ini tentunya juga diharpkan mampu untuk memberikan wawasan bagi 

khalayak umum yang merupakan penerima pelayanan dari lembaga pemerintah. 
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