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ABSTRAK 
 

 Motivasi belajar merupakan suatu kondisi yang timbul dalam diri individu 

berupa dorongan untuk melakukan sesuatu guna mencapai tujuannya. Penelitian ini 

bertujuan untuk memberikan gambaran mengenai tingkat motivasi belajar siswa 

kelas XI SMA Negeri 1 Indralaya Utara yang terindikasi mengalami kesulitan 

belajar. Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan metode 

deskriptif. Adapun populasi dalam penelitian ini adalah  146 siswa kelas XI dan 

sampel yang digunakan sebanyak 68 siswa yang terindikasi mengalami kesulitan 

belajar dengan teknik purposive sampling. Data yang ada dalam penelitian ini 

diperoleh menggunakan kuesioner motivasi belajar dengan jenis skala likert dan 

disebarkan secara online melalui google form. Teknik analisis data motivasi belajar 

siswa kelas XI yang terindikasi mengalami kesulitan belajar pada 68 sampel 

penelitian diketahui bahwa sebanyak 28% (19 siswa) memiliki tingkat motivasi 

belajar kategori tinggi, 51% (35 siswa) memiliki tingkat motivasi  belajar sedang, 

dan 21% (14 siswa) memiliki tingkat  motivasi belajar kategori rendah. Maka dapat 

disimpulkan bahwa tingkat motivasi belajar siswa kelas XI SMA Negeri 1 Indralaya 

Utara yang terindikasi mengalami kesulitan belajar cenderung berada pada kategori 

sedang. Dari hasil penelitian ini diharapkan siswa dapat mengatasi hambatan-

hambatan dalam belajar dan senantiasa menjaga motivasi belajar pada dirinya. 

Kata Kunci : Kesulitan Belajar, Motivasi Belajar, Siswa 

 

 

 

 

 

 



Universitas Sriwijaya 

xii 
 

ABSTRACT 

 

Learning motivation is a condition that arises in individuals in the form of 

encouragement to do something to achieve their goals. This study aims to provide 

an overview of the level of learning motivation of grade XI students of SMA Negeri 

1 Indralaya Utara who are indicated to have learning difficulties. This study used 

a quantitative approach with a descriptive method. The population in this study was 

146 grade XI students and the sample used was 68 students who indicated learning 

difficulties with purposive sampling techniques. The data in this study were 

obtained using a learning motivation questionnaire with a Likert scale type  and 

disseminated online through a google form. The data analysis technique of learning 

motivation of grade XI students who are indicated to have learning difficulties in 

68 research samples is known that as many as 28% (19 students) have a high level 

of learning motivation, 51% (35 students) have a moderate level of learning 

motivation, and 21% (14 students) have a low level of learning motivation. So it 

can be concluded that the level of learning motivation of grade XI students of SMA 

Negeri 1 Indralaya Utara who are indicated to have learning difficulties tends to 

be in the medium category. From the results of this study, it is hoped that students 

can overcome obstacles in learning and always maintain learning motivation in 

themselves. 

Keywords: Learning Difficulties, Learning Motivation, Students 
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BAB I  

PENDAHULUAN 
1.1 Latar Belakang 

 Indonesia merupakan salah satu negara yang mengakui dan mengedepankan 

Hak Asasi Manusia (HAM) pada setiap persoalan kehidupan (Delaseh, 2020).  Hal 

ini dibuktikan dengan adanya Undang-Undang Nomor 39 Tahun 1999 tentang Hak 

Asasi Manusia, dengan mengedepankan serta mengakui Hak Asasi Manusia maka 

masyarakat akan mempunyai perlindungan secara moral dan hukum. Salah satu hal 

yang menjadi hak setiap individu adalah mengenyam pendidikan. 

 Pendidikan merupakan suatu hal yang sangat hakiki bagi kehidupan 

manusia. Di era globalilasi saat ini pendidikan mempunyai peranan penting dalam 

meningkatkan kualitas sumber daya manusia. Delaseh (2020) menjelaskan 

pendidikan merupakan salah satu upaya untuk menunjang pembangunan suatu 

negara dan menjadi sarana untuk memajukan kehidupan baik dalam bidang, 

ekonomi, sosial, budaya, teknologi.  Negara dengan kualitas pendidikan yang tinggi 

akan menghasilkan sumber daya manusia yang berkualitas. Menurut Santoso dkk., 

(2020) semakin tinggi tingkat kualitas pendidikan di suatu negara tertentu, maka 

semakin tinggi pula tingkat kualitas sumber daya manusia yang bisa memajukan 

dan mengharumkan nama negara. Pendidikan terjadi dalam 3 lingkup, yakni 

pendidikan keluarga yang dikenal dengan informal, pendidikan sekolah yaitu 

formal dan pendidikan dalam masyarakat yaitu pendidikan nonformal. 

Djamaluddin dan Wardana (2019) pada setiap tingkatan pendidikan terdapat proses 

belajar yang merupakan unsur fundamental. 

 Belajar merupakan suatu kegiatan yang sangat mendasar dalam 

penyelenggaraan pendidikan. Menurut Djamaluddin dan Wardana, (2019) belajar 

adalah suatu proses individu untuk merubah perilaku menjadi lebih baik secara 

pengetahuan, keterampilan, sikap dan nilai positif melalui pengalaman baru yang 

didapatkan pada lingkungan sekitarnya. Tercapai atau tidaknya tujuan pendidikan 

tergantung bagaimana proses belajar yang telah ditempuh peserta didik dalam 

berbagai jenjang pendidikan. Kegiatan belajar ini tentunya dilakukan secara 
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berkelanjutan pada setiap jenjang pendidikan mulai dari Sekolah Dasar (SD), 

Sekolah Menengah Pertama (SMP), Sekolah Menengah Atas/Kejuruan 

(SMA/SMK) dan Perguruan Tinggi. Pada setiap jenjang pendidikan yang ditempuh 

seorang individu akan  melalui proses dan mempelajari hal-hal yang baru di setiap 

lingkungan yang berbeda. Hal ini dapat membuat individu lebih banyak mengenal 

sesuatu dan mengenali baik dan buruk bagi dirinya.  

Proses belajar mengajar sendiri dapat diartikan sebagai suatu proses yang 

mengandung serangkaian perbuatan guru dan siswa atas dasar hubungan timbal 

balik dalam situasi edukatif (Sanjani, 2020). Pada proses belajar mengajar ini guru 

memegang peran utama yang bertujuan untuk membantu siswa mencapai 

perubahan-perubahan yang lebih baik dalam diri siswa dari tidak tahu menjadi tahu, 

tidak paham  menjadi paham, tidak bisa menjadi bisa, yang tidak terarah menjadi 

terarah. Selain itu, aktivitas belajar ini merupakan salah satu pokok kegiatan 

pendidikan di sekolah. Mediawati (2010) berhasil tidaknya proses pendidikan 

sangat ditentukan oleh hasil belajar yang dicapai oleh siswa. Untuk mencapai hasil 

belajar siswa sebagaimana yang diharapkan, guru berupaya sekuat tenaga dalam 

menciptakan suasana belajar yang sebaik-baiknya. Namun fakta di lapangan, 

aktivitas belajar siswa mengalami keterbatasan yang disebabkan oleh kurangnya 

motivasi belajar siswa dalam belajar.  

Motivasi belajar merupakan sesuatu keadaan yang terdapat pada diri seorang 

individu terdapat suatu dorongan untuk melakukan sesuatu guna mencapai tujuan. 

Menurut Aini (2016) motivasi belajar adalah dorongan internal dan eksternal pada 

siswa yang sedang belajar untuk mengadakan tingkah laku. Sedangkan  menurut 

Andriani & Resto (2019) motivasi belajar diartikan sebagai motivasi untuk 

melakukan aktivitas belajar yang berasal dari dalam maupun dari luar individu yang 

bertujuan untuk membangkitkan minat belajar. Pada motivasi belajar dapat 

diperoleh dua jenis yaitu motivasi intrinsik yang mempengaruhi motivasi belajar 

antara lain hasrat, keinginan, dan dorongan kebutuhan belajar serta harapakan akan 

cita-cita. Jenis  ekstrinsik yang mempengaruhi motivasi belajar meliputi adanya 

penghargaan, lingkungan belajar yang kondusif, dan kegiatan belajar yang menarik 

sehingga untuk mencapai motivasi belajar yang tinggi bagi siswa tentunya harus 
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diperhatikan faktor yang mempengaruhinya baik secara intrinsik maupun 

ekstrinsik.  

Menurut Harahap (2021) motivasi berfungsi sebagai pendorong seseorang 

untuk berusaha dalam mencapai prestasi, hal ini dikarenakan seseorang yang 

melakukan suatu usaha atau tindakan harus di dasari dan didorong oleh 

keinginannya, serta menentukan arah tujuannya. Dengan demikian, seseorang dapat 

memilah tindakan agar dapat menentukan apa yang harus dilakukan sesuai dengan 

fungsi tujuan yang hendak dicapainya. Selain fungsi, terdapat  faktor-faktor yang 

dapat mempengaruhi motivasi belajar, yaitu seperti keinginan atau cita-cita, adanya 

kemampuan dalam diri siswa, kondisi jasmani dan Rohani, kondisi lingkungan 

siswa, terdapat unsur-unsur dinamis dalam belajar serta dorongan guru dalam 

memotivasi. 

Berdasarkan hasil penelitian Rasuani dari tahun 2023, persentase motivasi 

belajar siswa yang terindikasi burnout akademik terhadap 40 responden dapat 

dibagi menjadi tiga kategori yaitu sekitar  20% siswa terdiri atas 8 siswa memiliki 

motivasi belajar kategori rendah,  57% terdiri atas 23 siswa memiliki motivasi 

belajar kategori sedang, dan 23% terdiri atas 9 siswa memiliki motivasi belajar 

kategori tinggi. Berdasarkan data yang telah dikumpulkan, siswa kelas XI SMA 

Negeri 06 Prabumulih yang terindikasi mengalami burnout akademik cenderung 

memiliki motivasi belajar dengan kategori sedang dengan persentase 57%. 

Menurut penelitian Jamil dkk., (2018) Tingkat motivasi belajar siswa 

berdasarkan model ARCS pada mata pelajaran geografi dapat diketahui melalui 

beberapa hal yaitu (1) minat/perhatian yang berada pada rentang kategori cukup 

baik (2,50-3,49) dengan nilai 3,29. (2) relevansi berada pada kategori cukup baik 

(2,50-3,49) dengan nilai 3,48. (3) percaya diri berada pada kategori cukup baik 

(2,50-3,49) dengan nilai 3,21. (4)  kepuasan/kebanggan berada pada ketagori baik 

(3,50-4,49) dengan nilai 3,63. Setalah dilakukan perhitungan bahwa tingkat 

motivasi belajar santri berdasarkan model ARCS pada mata pelajaran geografi  di 

Pondok Pesantren Sumur Bandung berada pada kategori cukup baik (2,50- 3,49) 

dengan nilai rata-rata sebesar 3,41. 
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Pada penelitian ini, motivasi belajar siswa yang akan menjadi fokus utamanya  

yaitu siswa yang terindikasi mengalami kesulitan belajar. Menurut Fatah (2021) 

Kesulitan belajar adalah suatu kondisi siswa dimana dalam proses belajarnya 

ditandai dengan hambatan-hambatan dalam mencapai hasil belajar, kondisi ini 

siswa tidak dapat belajar sebagaimana mestinya. Sedangkan secara bahasa, 

kesulitan belajar berasal dari bahasa inggris “learning” yang artinya belajar dan 

“disability” yang artinya ketidakmampuan. Maka dapat diartikan sebagai kondisi 

yang mana membuat individu mengalami kesulitan  dalam mempelajari sesuatu. 

Seorang siswa yang mengalami kesulitan belajar apabila yang bersangkutan 

menunjukkan kegagalan tertentu dalam mencapai tujuan-tujuan belajarnya. Dalam 

kesulitan belajar terdapat beberapa faktor penyebab terjadinya kesulitan belajar 

pada siswa. Menurut Rahmah., dkk (2013) yang menyatakan ada dua faktor 

penyebab kesulitan belajar yaitu faktor internal yang mencakup faktor fisiologi 

(kondisi fisik siswa) dan faktor psikologis (kondisi kejiwaan siswa). Sedangkan 

faktor eksternal berasal dari luar diri siswa yaitu faktor keluarga, sekolah dan 

masyarakat. 

Selain faktor penyebab, terdapat beberapa ciri tingkah laku dari gejala 

kesulitan belajar yaitu : (a) hasil belajar yang dicapai tidak seimbang dengan usaha 

yang dilakukan, (b) menunjukkan sikap yang kurang wajar seperti acuh tak acuh, 

(c) menunjukkan tingkah laku seperti datang terlambat atau membolos pada mata 

pelajaran yang tidak di sukai, tidak mengerjakan tugas, tidak  mencatat pelajaran, 

(d) menunjukkan gejala emosional seperti pemarah dan tersinggung ketika 

menghadapi situasi tertentu karena adanya ketidakmampuan dalam proses 

belajarnya, (e) menunjukkan hasil belajar yang rendah. Berdasarkan faktor dan 

karakteristik di atas hal ini dapat menimbulkan kurangnya motivasi belajar pada 

siswa.  

Kesulitan belajar ini tentunya sangat berpengaruh terhadap motivasi belajar 

siswa khususnya di jenjang pendidikan SMA/Sederajat. Hal ini dibuktikan dengan 

hasil wawancara peneliti dengan guru BK dan empat siswa kelas XI SMAN 01 

Indralaya Utara yang mengalami kesulitan dalam belajarnya. Wawancara ini 

dilaksanakan pada tanggal 24 Agustus 2023 dan mendapatkan kesimpulan 
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bahwasannya permasalahan yang sering dihadapi oleh siswa adalah kesulitan 

belajar. Masalah belajar atau yang sering di kenal dengan kesulitan belajar 

merupakan suatu keadaan dimana peserta didik mengalami hambatan atau masalah 

pada proses pembelajaran sehingga dapat menimbulkan kegagalan dalam mencapai 

prestasi belajar (Putri 2018). 

Hasil yang diperoleh dari wawancara dengan guru BK  menunjukkan bahwa 

siswa yang mengalami kesulitan belajar seringkali menunjukkan perilaku seperti 

membolos dan datang terlambat pada mata pelajaran yang tidak di sukai, tidak 

memperhatikan guru saat menjelaskan atau susah memahami penjelasan yang 

diberikan oleh guru, mengumpulkan tugas tidak tepat waktu. Kemudian hasil 

wawancara dengan siswa menunjukkan sering kali tidak memahami tugas yang 

diberikan, tidak fokus saat jam pelajaran berlangsung, telat mengumpulkan tugas, 

adanya gejala emosional seperti mudah marah dan tersinggung pada situasi tertentu 

ketika suatu hal menunjukkan kesulitan dalam proses belajarnya sehingga siswa 

yang mengalami kesulitan belajar membutuhhan perhatian dan pelayanan khusus 

untuk mendapatkan hasil belajar yang optimal. Karakteristik diatas menyebabkan 

kurangnya motivasi belajar siswa sehingga siswa tidak fokus untuk mengikuti 

kegiatan pembelajaran, kurangnya semangat untuk sekolah, menghabiskan waktu 

untuk hal yang tidak penting sehingga menyebabkan keterlambatan dalam 

mengumpulkan tugas yang diberikan oleh guru serta siswa memiliki minat belajar 

yang rendah.  

Berdasarkan permasalahan dan studi pendahuluan yang telah dilakukan, 

maka peneliti perlu mengetahui tingkat motivasi belajar siswa yang terindikasi 

mengalami kesulitan balajar di SMA Negeri 01 Indralaya Utara. Penelitian ini 

penting dilakukan agar pihak-pihak terkait seperti tenaga pendidik yang ada 

disekolah, orang tua siswa, dan siswa dapat memahami pentingnya motivasi belajar 

dan mengetahui upaya yang dapat dilakukan dalam meningkatkan motivasi belajar 

siswa yang terindikasi mengalami kesulitan belajar serta menjadi sumber informasi 

khususnya di SMA Negeri 01 Indralaya Utara. 
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1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang ada, maka dapat disimpulkan 

rumusan masalah dalam penelitian ini adalah “bagaimana tingkat motivasi 

belajar siswa yang terindikasi mengalami kesulitan belajar di SMA Negeri 01 

Indralaya Utara”? 

1.3 Tujuan Penelitian 

Adapun tujuan dari penelitian ini adalah mengetahui Tingkat Motivasi 

Belajar Siswa yang Terindikasi Mengalami Kesulitan Belajar di SMA Negeri 

01 Indralaya Utara. 

1.4 Manfaat Penelitian  

Adapun manfaat dari penelitian ini, yaitu sebagai berikut : 

1.4.1 Manfaat Teoritis 

Hasil dari penelitian ini diharapkan senantiasa dapat 

memberikan manfaat bagi pengembangan ilmu pengetahuan khususnya 

pada Bimbingan dan Konseling yang berkaitan dengan proses belajar 

dan permasalahan peserta didik berupa tingkat motivasi belajar siswa 

yang terindikasi mengalami kesulitan belajar serta dapat dijadikan 

sebagai referensi studi lanjutan berikutnya. 

1.4.2 Manfaat Praktis 

a. Bagi Siswa 

Penelitian ini dapat menjadi sumber informasi agar siswa 

memahami mengenai apa itu motivasi belajar rendah yang terindikasi 

mengalami kesulitan belajar. 

b. Bagi sekolah 

Penelitian ini diharapkan dapat dijadikan sebagai sumber 

informasi dan bahan pertimbangan untuk dapat mengetahui dan 

menindaklanjuti permasalahan mengenai tingkat motivasi belajar siswa 

yang terindikasi mengalami kesulitan belajar agar siswa dapat memiliki 
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dorongan untuk mencapai proses belajar yang optimal dan dapat 

menyelesaikan masalah serta  kesulitan yang dialaminya. 

c. Bagi Guru Bimbingan dan Konseling 

Hasil penelitian ini diharapkan menjadi sumber informasi untuk 

mengetahui tingkat motivasi belajar siswa dan dapat dijadikan sebagai 

bahan acuan untuk membuat program layanan yang tepat terhadap 

permasalahan siswa yang mengalami  kesulitan belajar untuk kembali 

meningkatkan motivasi dalam dirinya. 

d. Bagi Guru Mata Pelajaran 

Penelitian ini diharapkan menjadi bahan acuan agar dapat 

menerapkan sistem pembelajaran yang efektif dan menarik ketika 

proses belajar mengajar berlangsung sehingga dapat meningkatkan 

motivasi belajar siswa serta mengatasi kesulitan belajar yang 

dialaminya siswa. 

e. Bagi Peneliti Selanjutnya 

Adapun manfaat bagi peneliti selanjutnya yaitu dapat dijadikan 

sebagai masukan untuk mengetahui dan memahami permasalahan yang 

ada agar dapat meningkatkan motivasi belajar siswa dan mengatasi 

kesulitan belajar.
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