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ABSTRAK 

ANALISA KEANDALAN SISTEM DISTRIBUSI TEGANGAN 

MENENGAH DENGAN METODE FAILURE MODE AND EFFECT 

ANALYSIS PADA PENYULANG FATMAWATI PT. PLN ULP 

PRABUMULIH 

(Muhammad Naufal Shabhi, 03041282025042, 2024, 72 halaman) 

Kegiatan penduduk di kota Prabumulih sangat dipengaruhi oleh 

ketersediaan listrik. Untuk menjaga ketersediaan listrik, maka salah satu hal penting 

yang perlu diperhatikan adalah indeks keandalan sistem distribusi. Maka dari itu, 

penelitian ini akan menganalisis sistem distribusi pada penyulang fatmawati di PT. 

PLN (Persero) ULP Prabumulih. Analisa dilakukan dengan metode Failure Modes 

and Effect Analysis dengan menghitung nilai indeks SAIFI, SAIDI, CAIDI, ASAI, 

dan ASUI. Hasil perhitungan pada indeks keandalan menunjukkan nilai SAIFI 

5,13/kali/pelanggan/tahun, SAIDI 6,130161 jam/pelanggan/tahun, CAIDI 

1,194963 jam/gangguan, ASAI 0,999645, dan ASUI 0,000355. Jika dibandingkan 

dengan SPLN dengan nilai SAIFI, SAIDI, CAIDI berturut-turut 1,2 

kali/pelanggan/tahun, 0,83/jam/tahun, 0,69/jam/gangguan, maka nilai dari indeks 

keandalan tidak ada yang masuk dalam kategori andal. Jika dibandingkan dengan 

standar IEEE dengan nilai standar SAIFI, SAIDI, CAIDI, ASAI, dan ASUI 

berturut-turut  1,5 kali/pelanggan/tahun, 2,3 jam/pelanggan/tahun, 1,47 

jam/gangguan, 0,999, dan 0,001, untuk indeks keandalan CAIDI dan ASUI 

termasuk dalam kategori andal, sedangkan indeks keandalan SAIFI, SAIDI, dan 

ASAI tidak termasuk kategori andal. 

Kata Kunci : Keandalan, Sistem Distribusi, Indeks Keandalan, Metode FMEA 
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ABSTRACT 

ANALYSIS OF THE RELIABILITY OF THE MEDIUM VOLTAGE 

DISTRIBUTION SYSTEM WITH THE FAILURE MODE AND EFFECT 

ANALYSIS METHOD ON THE FATMAWATI FEEDER PT. PLN ULP 

PRABUMULIH 

(Muhammad Naufal Shabhi, 03041282025042, 2024, 72 pages) 

The activities of residents in Prabumulih city are greatly influenced by the 

availability of electricity. To maintain the availability of electricity, one of the 

important things that need to be considered is the reliability index of the distribution 

system. Therefore, this study will analyze the distribution system in fatmawati 

feeder at PT. PLN (Persero) ULP Prabumulih. The analysis was carried out using 

the Failure Modes and Effect Analysis method by calculating the index values of 

SAIFI, SAIDI, CAIDI, ASAI, and ASUI. The calculation results on the reliability 

index show SAIFI values of 5.13/times/customer/year, SAIDI 6.130161 

hours/customer/year, CAIDI 1.194963 hours/interruption, ASAI 0.999645, and 

ASUI 0.000355. When compared with SPLN with the value of SAIFI, SAIDI, CAIDI 

respectively 1.2 times/customer/year, 0.83/hour/year, 0.69/hour/interference, then 

none of the values of the reliability index are included in the reliable category. 

When compared with IEEE standards with SAIFI, SAIDI, CAIDI, ASAI, and ASUI 

standard values of 1.5 times/customer/year, 2.3 hours/customer/year, 1.47 

hours/interruption, 0.999, and 0.001, respectively, CAIDI and ASUI reliability 

indices are included in the reliable category, while the SAIFI, SAIDI, and ASAI 

reliability indices are not included in the reliable category.  

Keywords : Reliability, Distribution System, Reliability Index, FMEA Method 
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BAB I  

PENDAHULUAN 

 

1.1  Latar Belakang 

Sistem distribusi listrik merupakan tulang punggung infrastruktur listrik 

suatu wilayah yang menghubungkan pembangkit listrik dengan konsumen akhir. 

Sistem distribusi bertanggung jawab untuk mengalirkan listrik dari gardu induk 

hingga ke pelanggan, termasuk rumah, perusahaan, dan industri. Untuk menjaga 

kelancaran aktivitas harian dan mendukung pertumbuhan ekonomi, keandalan 

dalam sistem distribusi listrik adalah suatu keharusan [1]. 

Salah satu level tegangan menengah yang sering digunakan dalam jaringan 

distribusi adalah 20 kV. Sistem distribusi 20 kV ini menjadi sangat penting dalam 

mengalirkan daya listrik ke berbagai jenis beban, termasuk industri, komersial, dan 

residential. Oleh karena itu, masalah keandalan dalam sistem distribusi 20 kV 

sangat vital, karena gangguan atau gangguan kecil pun dapat berdampak besar pada 

pelanggan, perusahaan, dan aktivitas ekonomi di suatu wilayah. Maka dari itu 

diperlukan keandalan pada saluran distribusi agar tidak mengganggu aktivitas 

masyarakat [2]. 

Gambaran umum mengenai keandalan sistem distribusi jaringan tegangan 

menengah dapat diperoleh dengan menggunakan indeks keandalan berdasarkan 

kriteria PLN. Indeks ini termasuk System Average Interruption Frequency Index 

(SAIFI), yang mengukur frekuensi atau jumlah pemadaman yang terjadi, System 

Average Interruption Duration Index (SAIDI) menghitung durasi pemadaman, 

Customer Average Interruption Duration Index (CAIDI), yang membandingkan 

SAIDI dan SAIFI, Average Service Avaliability Index (ASAI), dan Average Service 

Unavaliability Index (ASUI).  Untuk memastikan indeks yang ditunjukkan di atas, 

salah satu teknik yang dapat digunakan adalah Failure Mode and Effect Analysis 

(FMEA).  Penelitian tentang keandalan sistem distribusi ini akan mengambil lokasi 

di PT. PLN (Persero) ULP Prabumulih pada penyulang Fatmawati, dikarenakan 

seringnya terjadi pemadaman listrik di penyulang tersebut [3]. 

Bintan Aulia Izzaty telah melakukan penelitian tentang keandalan sistem 

distribusi menggunakan metode Failure Mode and Effect Analysis (FMEA) 
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sebelumnya yaitu  dengan judul “Analisis Keandalan Sistem Distribusi 20 kV Pada 

PT. PLN (Persero) Unit Layanan Pelanggan Dengan Metode FMEA (Failure 

Modes And Effects Analysis)” Departemen Teknik Elektro, Fakultas Teknologi 

Elektro, Institut Teknologi Sepuluh Nopember tahun 2019 [4], dan dibahas juga 

oleh Adfiana Pramudaswari dengan judul “Studi Analisis Keandalan Pada Sistem 

Distribusi 20 kV Dengan Menggunakan Metode Failure Mode And Effect Analysis 

(FMEA) Di PT. PLN (Persero) UP3 Surabaya Utara ULP Ploso” Departemen 

Teknik Elektro, Fakultas Teknologi Elektro, Institut Teknologi Sepuluh Nopember 

tahun 2019 [5]. Dari kedua penelitian di atas dapat diketahui bahwa menjaga 

keandalan sistem distribusi pada jaringan tegangan menengah sangat penting.  

Maka dari itu, dengan dasar latar belakang yang telah penulis buat, maka 

penulis membuat tugas akhir berjudul “Analisa Keandalan Sistem Distribusi 

Tegangan Menengah Dengan Metode Failure Mode And Effect Analysis Pada 

Penyulang Fatmawati PT. PLN ULP Prabumulih”. 

 

1.2  Rumusan Masalah 

Penelitian ini akan mengulas perihal cara perhitungan dan analisis nilai 

indeks keandalan SAIFI, SAIDI, CAIDI, ASAI, dan ASUI. Analisis ini akan 

berbasis pada beberapa faktor, seperti nilai laju kegagalan peralatan pada 

penyulang, waktu perbaikan pada peralatan, panjang saluran pada penyulang, dan 

jumlah pelanggan atau titik beban. Penelitian ini juga akan mengulas bagaimana 

cara menerapkan metode Failure Mode and Effect Analysis (FMEA) untuk 

menganalisis keandalan sistem distribusi jaringan tegangan menengah pada 

penyulang Fatmawati di PT. PLN (Persero) Unit Layanan Pelanggan (ULP) 

Prabumulih. Mengkaji keandalan sistem distribusi di wilayah PT. PLN (Persero) 

Unit Layanan Pelanggan (ULP) Prabumulih dengan membandingkan nilai indeks 

keandalan yang diperoleh dengan standar PLN dan IEEE. 

 

1.3  Tujuan Penelitian 

Tujuan penelitian untuk tugas akhir ini antara lain : 
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1. Menghitung dan menganalisa nilai indeks keandalan SAIFI, SAIDI, CAIDI, 

ASAI dan ASUI Pada Penyulang Fatmawati di PT. PLN (Persero) ULP 

Prabumulih. 

2. Mengidentifikasi mode kegagalan pada penyulang Fatmawati 

3. Membandingkan  Indeks keandalan pada penyulang Fatmawati dengan standar 

SPLN dan IEEE. 

 

1.4  Batasan Masalah 

Agar pembahasan tidak keluar dari topik yang dibahas, dibuat batasan 

masalah seperti berikut : 

1. Penyulang Fatmawati ULP Prabumulih merupakan penyulang yang akan 

dihitung indeks keandalan sistem distribusinya, dan metode Failure Mode and 

Effect Analysis (FMEA) digunakan untuk menghitung SAIFI, SAIDI, CAIDI, 

ASAI, dan ASUI. 

2. Nilai standar indeks keandalan mengacu pada SPLN dan IEEE. 

3. Tidak ada analisis biaya, manajemen, atau pemeliharaan yang dilakukan. 

4. Perhitungan dilakukan pada kondisi perfect switching saja. 

 

1.5  Manfaat Penelitian 

Berikut ini adalah beberapa keuntungan melakukan penelitian untuk tugas 

akhir ini: 

1. Mampu menentukan nilai indeks ketergantungan sistem distribusi jaringan 

tegangan menengah pada penyulang Fatmawati di ULP Prabumulih dan nilai 

indeks keandalannya dapat dijadikan acuan untuk pegawai setempat untuk 

meningkatkan keandalan pada Penyulang Fatmawati di ULP Prabumulih. 

2. Tugas akhir yang telah selesai dapat digunakan sebagai panduan untuk studi 

mendatang tentang keandalan jaringan tegangan menengah. 

 

1.6 Sistematika Penulisan 

Untuk sistematika penulisan proposal adalah sebagai berikut : 

BAB I PENDAHULUAN 
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Bab ini mencakup latar belakang penelitian, perumusan masalah yang 

menyebabkan pelaksanaan penelitian, hasil yang diinginkan penulis dari 

penelitian, kendala masalah untuk mencegah penelitian menyimpang dari 

fokus utamanya, dan manfaat dari tugas akhir ini. 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA 

Pada Bab ini akan menggambarkan kerangka teoritis dan konteks penelitian 

yang mendalam terkait dengan keandalan pada sistem distribusi. Dalam 

bagian ini, akan diulas kajian literatur, teori yang berkaitan dengan judul 

serta penelitian yang  topik penelitiannya terkait, dengan tujuan memberikan 

landasan yang kuat bagi pemahaman dan penelitian lebih lanjut pada 

penelitian ini. 

BAB III METODOLOGI PENELITIAN 

Bab ini akan memberikan penjelasan rinci tentang metodologi penelitian, 

termasuk tahapan yang terlibat, pendekatan yang diterapkan, teknik 

pengumpulan data, serta proses analisis data. Hal ini bertujuan untuk 

memberikan gambaran lengkap mengenai pelaksanaan penelitian ini. 

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN 

Bab ini melakukan perhitungan dan analisis pada nilai indeks keandalan 

SAIFI, SAIDI, CAIDI, ASAI dan ASUI dengan didasarkan beberapa faktor 

seperti nilai laju kegagalan peralatan pada penyulang, lama gangguan, 

panjang saluran pada penyulang, serta jumlah pelanggan atau titik beban 

dengan menggunakan metode Failure Mode And Effect Analysis (FMEA) 

dalam kondisi perfect switching dan mengetahui apakah penyulang andal 

atau tidak dengan membandingkan nilai indeks keandalan dengan standar 

PLN dan IEEE. 

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN 

Pada Bab ini akan disimpulkan hasil dari perhitungan dan analisa indeks 

keandalan pada penyulang di wilayah ULP Prabumulih 

DAFTAR PUSTAKA 
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