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ABSTRAK 

 

 

PENGARUH LITERASI KEUANGAN DAN PERILAKU KEUANGAN 
TERHADAP KEPUTUSAN INVESTASI EMAS 

 

Oleh 
Muhammad Arif Aulia 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh literasi keuangan dan perilaku 
keuangan Herding dan Loss Aversion terhadap Keputusan Investasi pada nasabah 
Bank Syariah Indonesia di Simpang Patal Kota Palembang. Populasi dalam 
penelitian ini adalah para nasabah yang terdaftar pada produk investasi emas BSI 
dengan jumlah sampel sebanyak 100 responden. Pengambilan sampel dalam 
penelitian ini menggunakan metode purposive sampling dengan teknik non 
probability sampling. Peneltian ini menggunakan data primer yang diperoleh 
dengan menyebarkan kuesioner. Metode penelitan ini menggunakan metode 
analisis regresi linier berganda dan menggunakan software SPSS release 26 sebagai 
alat pengujian analisis. Hasil dari penelitian ini menunjukan bahwa variabel 
Herding (X1), Loss Aversion (X2), dan Literasi Keuangan (X3) mempunyai 
pengaruh positif dan signifikan terhadap Keputusan Investasi Emas 
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ABSTRACT 

 

 

THE INFLUENCE OF FINACIAL LITERACY AND FINANCIAL 

BEHAVIOUR ON GOLD INVESTMENT DECISION  

 

By 

Muhammad Arif Aulia 

 

The study aims to determine the influence of financial Literacy and Financial 
Behaviour of Herding and Loss Aversion on gold investment decision in customer 
of Bank Syariah Indonesia in Simpang Patal Palembang City. The population in 
this study is customers who registered in BSI gold investment products with in 100 
sample respondents. Sampling in this study used purposive sampling method with 
non probability sampling technique. This study used primary data obtained by 
distributing questionnaires. This research method uses multiple linear regression 
analysis methods and uses SPSS release 26 software as an analysis testing tool. The 
results of this study show that the variables Herding (X1), Loss Aversion (X2), and 
Financial Literacy (X3) have a positive and significant influence on Gold 
Investment Decisions. 
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BAB I  

PENDAHULUAN 

 

1.1. Latar Belakang 

Perekonomian Indonesia sedang dalam tahap pemulihan setelah 

menghadapi masa sulit saat terjadi pandemi COVID-19. Salah satu penyebab 

terjadinya masa sulit tersebut karena adanya pembatasan aktivitas untuk menekan 

penyebaran virus, yang akhirnya menyebabkan terjadinya krisis multisektor 

termasuk pada sektor keuangan (Chandra & Yunita, 2021). Untuk menjaga keadaan 

tersebut masyarakat perlu mengalokasikan sebagian dananya dalam bentuk 

investasi, agar mampu menjaga kesejahteraan di masa depan ataupun sekarang 

(Tandelilin, 2010). Dengan begitu investor akan mempertimbangkan pilihan 

investasi yang sedikit mengalami penurunan, cenderung stabil, dan memberikan 

keuntungan meski dalam situasi yang tidak menentu (Aristiwati & Hidayatullah, 

2021). 

Investasi yang bisa digunakan dalam kondisi sekarang adalah investasi 

emas. Investasi emas saat ini menjadi jenis investasi yang sederhana untuk 

dilaksanakan dan memiliki risiko yang kecil. Selain itu investasi emas merupakan 

salah satu pilihan investasi yang aman karena tidak mudah terpengaruh meskipun 

sedang terjadi inflasi, bahkan mampu memberikan keuntungan dalam jangka waktu 

yang panjang, karena harga emas yang setiap saat berpotensi terus meningkat 

(Johari, 2018).  
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Gambar 1. 1 Grafik Gambar Harga Emas 10 Tahun Terakhir 
Sumber: goldprice.org, 2023 

 

Berdasarkan gambar di atas, harga emas telah mengalami kenaikan dari 

tahun ke tahun. Pada tahun 2014 harga emas berkisar Rp420.000 per gram, 

kemudian pada tahun 2019 harga emas berkisar pada Rp700.000 per gram, 

sedangkan pada tahun 2023 harga emas telah mencapai nilai Rp970.000 per gram. 

Oleh karena itu, Kenaikan harga emas tersebut bisa menjadi salah satu alternatif 

pilihan berinvestasi dengan tujuan untuk mendapatkan keuntungan. 

Proses untuk menentukan keputusan investasi memerlukan beberapa 

pertimbangan seperti pemahaman tentang literasi keuangan. Menurut Manurung 

(2009) adanya literasi keuangan diharapkan membantu seseorang agar dapat 

membuat keputusan secara efektif dari sumber daya keuangan yang dimilikinya. 

Selain itu penerapan literasi keuangan juga diharapkan mampu memberikan 

manfaat terhadap keuangan inividu tersebut untuk periode yang sementara atau 
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waktu yang akan datang (Welly et al., 2016). Oleh karena itu penting bagi setiap 

masyarakat untuk memiliki literasi keuangan yang baik. 

OJK telah mengadakan survei nasional tentang literasi keuangan yang 

dilakukan 3 tahun sekali, dimulai pada tahun 2013 hingga yang terbaru pada tahun 

2022 dan merupakan survei yang keempat kalinya dilakukan. Indeks literasi 

keuangan nasional mengalami perkembangan yang baik, artinya masyarakat mulai 

memperbaiki keadaan literasi keuangan. 

 
Gambar 1. 2 Indeks Literasi Keuangan 2013-2022 
Sumber: OJK, 2022 (data diolah) 

 

Berdasarkan gambar 1.2 menunjukkan hasil bahwa indeks literasi keuangan 

dari tahun ke tahun mengalami peningkatan. Pada tahun 2013 hasil survei 

menunjukkan bahwa indeks literasi keuangan berjumlah 21.84%, pada survei 

berikutnya di tahun 2016 nilai indeks literasi meningkat menjadi 29.70%, pada 
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survei 2019 bertambah menjadi 38.03%, dan pada survei terakhir di tahun 2022 

indeks literasi keuangan kembali mengalami peningkatan menjadi 49.68%.  

Penelitian mengenai literasi keuangan sudah banyak dilakukan, diantaranya 

mendapatkan hasil penelitian yang berbeda. Seperti hasil penelitian yang dilakukan 

oleh Hamza dan Arif (2019), Alaaraj dan Bakri (2020), Maulani dkk (2022), Nabila 

dan Safri (2022), serta Tambunan dan Soemitra (2023) yang menemukan 

pembahasan bahwa variabel literasi keuangan memiliki hubungan yang positif 

terhadap keputusan investasi. Hasil pembahasan tersebut diperkuat oleh penelitian 

Dewi dan Purbawangsa (2018), dengan kesimpulan bahwa semakin tinggi tingkat 

literasi keuangan akan berdampak pada keputusan investasi yang semakin baik. 

Akan tetapi hasil penelitian yang dilakukan oleh Arianti (2018), Budiman dkk 

(2021), Nugraheni dkk (2021), Yundari dan Artati (2021), Sun dan Lestari (2022), 

serta penelitiannya Reysa dkk (2023) mendapatkan hasil yang tidak sama dengan 

penelitian sebelumnya, yaitu variabel literasi keuangan tidak memiliki pengaruh 

signifikan terhadap keputusan investasi. 

Proses pengambilan keputusan seseorang dalam hal keuangan tidak hanya 

dipengaruhi oleh tingkat literasi keuangan. Terdapat faktor lain seperti perilaku 

keuangan yang dapat berperan dalam menentukan keputusan investasi seseorang 

(Puspitaningtyas, 2014). Menurut Nofsinger (2005) perilaku keuangan merupakan 

pembelajaran tentang tindakan seseorang dalam mengatur keuangan dirinya yang 

dilakukan secara sungguh-sungguh (a financial setting). Sehingga dalam membuat 

keputusan investasi bukan termasuk hal yang mudah, terutama dalam kondisi 

ketidakpastian yang tinggi (Mutiara & Agustian, 2020). Oleh karena itu pada saat-
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saat tertentu dalam membuat keputusan, seseorang akan melibatkan perasaan 

psikologis yang menyebabkan tindakannya menjadi tidak rasional (Shefrin, 2005). 

Dan secara psikologis, beberapa faktor yang dapat mempengaruhi keputusan 

investasi seseorang diantaranya adalah perilaku loss aversion dan perilaku herding. 

Pengertian loss aversion menurut Pompian (2011) adalah perilaku keuangan 

yang cenderung tidak memperhitungkan keuntungan karena lebih mengutamakan 

untuk mencegah terhadap terjadinya kerugian. Artinya faktor psikologis 

menyebabkan perilaku investor untuk terhindar dari kerugian cenderung lebih besar 

perasaannya dibanding memikirkan keuntungan (Khan et al., 2017). Dalam 

penelitian lainnya yang dilakukan oleh Zahera dan Bansal (2018) menggambarkan 

bahwa perilaku loss aversion pada saat kehilangan nilai investasi akan mengalami 

perasaan luka psikis, dibandingkan mendapat penambahan nilai investasi dengan 

jumlah nilai yang sama. Adapun perilaku loss aversion ini berasal dari teori prospek 

yang pertama dan dikembangkan oleh (Kahneman & Tversky, 1979). 

Terdapat beberapa penelitian yang telah dilakukan sebelumnya tentang 

pengaruh variabel loss aversion terhadap keputusan investasi. Seperti pada 

penelitian yang dilakukan oleh Addinpujoartanto dan Darmawan (2020), Rubiyanto 

dkk (2020), dan penelitian Khan dkk (2017). Pada penelitian Addinpujoartanto dan 

Darmawan (2020) mendapatkan hasil bahwa variabel loss aversion mempunyai 

pengaruh yang signifikan terhadap keputusan investasi. Penelitian Rubiyanto dkk 

(2020) juga menjelaskan bahwa variabel loss aversion berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap keputusan investasi para investor saham di sekuritas 

IndoPremier Lampung, dimana dijelaskan bahwa perilaku investor cenderung 
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berhati-hati dalam menentukan keputusan, meskipun merelakan kemungkinan 

mendapat keuntungan karena lebih perhatian terhadap kerugian yang akan timbul.  

Penelitian lain yang dilakukan Khan dkk (2017) di Pakistan mendapatkan 

hasil yang sama, bahwa variabel loss aversion mempunyai pengaruh positif 

terhadap keputusan investasi. Sedangkan pada penelitian Pradhana (2018) memiliki 

hasil bahwa variabel loss aversion tidak mempunyai pengaruh terhadap keputusan 

investasi, dikarenakan responden yang melakukan kegiatan investasi tidak khawatir 

mengalami kerugian dan cenderung berinvestasi dengan jumlah yang tidak terlalu 

besar. Kemudian penelitian yang dilakukan oleh Maurentia (2021) dan Faradiba 

(2022) mendukung penelitian Pradhana (2018) yang menemukan hasil bahwa 

variabel loss aversion tidak memiliki pengaruh terhadap keputusan investasi. Dari 

beberapa penelitian tersebut masih menunjukkan bahwa variabel loss aversion 

terhadap keputusan investasi masih memiliki hasil penelitian yang bervariasi. 

Selain loss aversion terdapat juga salah satu perilaku keuangan yang 

memiliki pengaruh psikologis, yaitu perilaku Herding. Menurut Banerjee (1992) 

perilaku Herd digambarkan jika seseorang dalam mengambil keputusan bisa 

dipengaruhi oleh inividu lainnya, dengan sikap lebih mementingkan perilaku orang 

lain dibanding menggunakan informasi sendiri. Orang tersebut beralasan tidak 

mengandalkan informasinya sendiri karena telah melakukan tahapan-tahapan baik 

mengamati melalui tindakan, berdasarkan pembicaraan, bahkan melihat 

keuntungan yang telah didapatkan dari orang yang akan diikutinya (Hirshleifer & 

Teoh, 2003). Dengan begitu, perilaku herding kaitannya dalam membuat keputusan 
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cenderung mengandalkan informasi yang sifatnya kolektif melalui informasi 

investor yang lainnya (Kartini & Nahda, 2021). 

Penelitian yang berkaitan dengan variabel herding dan keputusan investasi 

sudah dilakukan oleh beberapa peneliti. Pada penelitian Anum dan Ameer (2017) 

di Pakistan menunjukkan bahwa terdapat hubungan yang positif antara variabel 

herding dan keputusan investasi. Hasil yang sama juga didapatkan oleh Safitri dan 

Rachmansyah (2018), yang menunjukkan terdapat pengaruh positif yang signifikan 

antara variabel herding dan keputusan investasi produk emas di salah satu PT. 

Pegadaian kota Semarang. Penelitian yang dilakukan Permata dan Mulyani (2022) 

juga memaparkan hasil yang positif antara variabel herding dan keputusan 

investasi.  

Pada penelitian lainnya yang dilakukan oleh Salvatore dan Esra (2020), 

Bona dan Liangga (2022), serta Fitriyani dan Anwar (2022) justru menunjukkan 

hasil yang berbeda sebagaimana penelitian sebelumnya, dimana didapatkan hasil 

antara variabel herding dan keputusan investasi tidak memiliki pengaruh yang 

signifikan. Hasil penelitian tersebut menunjukkan bahwa masih ada perbedaan hasil 

penelitian antara variabel herding terhadap keputusan investasi. Dan oleh sebab itu 

perilaku keuangan yang menjadi pokok pembahasan dalam penelitian ini adalah 

variabel loss aversion dan variabel herding. 
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Maka atas penjabaran latar belakang yang telah disampaikan dan 

berdasarkan hasil-hasil penelitian terdahulu, peneliti tertarik melakukan penelitian 

untuk mencari tahu proses masyarakat dalam menentukan keputusan investasi 

dengan judul “PENGARUH LITERASI KEUANGAN DAN PERILAKU 

KEUANGAN TERHADAP KEPUTUSAN INVESTASI EMAS”. 

1.2.  Rumusan Masalah 

Dari sumber latar belakang yang telah diuraikan, rumusan masalah dalam 

penelitian ini adalah: 

1. Apakah literasi keuangan berpengaruh terhadap keputusan investasi emas? 

2. Apakah perilaku keuangan berpengaruh terhadap keputusan investasi emas? 

1.3.  Tujuan Penelitian 

Dari sumber latar belakang yang telah diuraikan, tujuan penelitian yang 

diharapkan adalah: 

1. Untuk menguji pengaruh literasi keuangan terhadap keputusan investasi 

emas. 

2. Untuk menguji pengaruh perilaku keuangan terhadap keputusan investasi 

emas. 
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1.4.  Manfaat Penelitian 

1.4.1.  Manfaat Teoritis 

1.4.1.1 Melalui penelitian ini diharapkan menjadi referensi bagi penelitian lainnya 

berkenaan dengan pengaruh literasi keuangan, pengaruh perilaku keuangan, 

ataupun keputusan investasi. Serta diharapkan bisa menjadi materi 

tambahan pada pembelajaran di bidang ilmu keuangan. 

1.4.2.  Manfaat Praktis 

1.4.2.1 Melalui penelitian ini diharapkan hasil pembahasan penelitian dapat 

bermanfaat bagi masyarakat untuk memperhatikan pentingya literasi dan 

perilaku keuangan dalam menentukan keputusan investasi. Bagi pemerintah 

diharapkan mampu menjadi bahan rujukan untuk kebijakan terkait literasi 

keuangan dan perilaku keuangan. 
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