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ABSTRAK 

PENGARUH KOMPENSASI FINANSIAL LANGSUNG TERHADAP 

KINERJA PEGAWAI PADA KANTOR KELURAHAN BUKIT BARU 

KECAMATAN ILIR BARAT I PALEMBANG 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Pengaruh kompensasi finansial 

langsung terhadap kinerja pegawai pada kantor Kelurahan Bukit baru kecamatan 

Ilir Barat I Palembang. Populasi dalam penelitian ini seluruh Pegawai Kelurahan 

Bukit baru kecamatan Ilir Barat I Palembang yang berjumlah 40 pegawai. 

Penelitian ini menggunakan Teknik sampling sensus. Teknik analisis data yang 

digunakan adalah analisis regresi linier sederhana. Berdasarkan hasil penelitian 

menujukkan bahwa Pemberian kompensasi finansial langsung berpengaruh 

signifikan dan positif terhadap kinerja pegawai pada kantor kelurahan Bukit Baru 

Kecamatan Ilir Barat I Kota Palembang. Hal ini ditentukan dengan hasil uji-t 

dengan nilai t untuk variabel Insentif yaitu t-hitung sebesar 2,194  taraf 

signifikansi 0,034 taraf signifikansi tersebut lebih kecil dari 0,05. Kemampuan 

variabel kompensasi finansial langsung dalam mempengaruhi tingkat kinerja 

pegawai pada Kantor Kelurahan Bukit Baru Kecamatan Ilir Barat I Kota 

Palembang. Yaitu hasil nilai R Square sebesar 0,112 (11,2%), angka tersebut 

menggambarkan bahwa kinerja pegawai (Y) dapat dijelaskan oleh kompensasi 

finansial langsung (X). 

Kata Kunci : Kompensasi Finansial Langsung, Kinerja Pegawai 
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ABSTRACT 

THE EFFECT OF DIRECT FINANCIAL COMPENSATION ON 

EMPLOYEE PERFORMANCE IN THE OFFICE KELURAHAN BUKIT 

BARU KECAMATAN ILIR BARAT I PALEMBANG 

This study aims to determine the effect of direct financial compensation on 

employee performance at the Bukit Baru Kelurahan office, Ilir Barat I sub-district, 

Palembang. The population in this study was all employees of Bukit Baru Village, 

Ilir Barat I District, Palembang, totaling 40 employees. This study used census 

sampling technique. The data analysis technique used is simple linear regression 

analysis. Based on the results of the study, it shows that the provision of direct 

financial compensation has a significant and positive effect on employee 

performance at the Bukit Baru sub-district office, Ilir Barat I District, Palembang 

City. This is determined by the results of the t-test with a t-value for the Incentive 

variable, namely t-count of 2.194, the significance level is 0.034, the significance 

level is smaller than 0.05. The variable ability of financial compensation directly 

affects the level of employee performance at the Bukit Baru Village Office, Ilir 

Barat I District, Palembang City. That is, the result of the R Square value of 0.112 

(11.2%), the figure illustrates that employee performance (Y) can be explained by 

direct financial compensation (X). 

Keywords: Direct Financial Compensation, Employee Performance 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Sumber daya manusia merupakan suatu sumber daya yang sangat dibutuhkan 

oleh suatu organisasi. Sebab, sumber daya manusia adalah sumber yang berperan 

aktif terhadap jalannya suatu organisasi dan proses pengambilan keputusan. 

Sementara sumber daya manusia yang tersedia untuk manajemen dalam suatu 

organisasi hanya satu bagian dari sumber daya yang harus dikoordinasikan, 

melalui upaya gabungan dari orang-orang bahwa sumber daya moneter dan 

material digunakan untuk tujuan organisasi. Tanpa usaha manusia, organisasi 

tidak dapat mencapai tujuannya (Jismin et al., 2022). 

Sumber daya manusia ini merupakan salah satu faktor penting dalam 

menentukan keberhasilan suatu instansi tersebut berhasil. Hal ini dipengaruhi 

karena adanya kemampuan pegawai yang melaksanakan tugasnya dengan baik 

sehingga dapat mengapa tujuan organisasi dari instansi tersebut yang akan 

memberikan output yang optimal (Larasati, 2018). Dalam meningkatkan 

kemampuan kinerja pegawai perlu adanya pemberian kompensasi finansial 

langsung yang layak dan memadai sehingga kualitas dan kuantitas pegawai dalam 

bekerja juga kompleks maksimal (Maghfira dan  Efendi, 2022). 

Kompensasi finansial langsung sangat penting bagi pegawai, karena besarnya 

kompensasi yang diberikan akan mencerminkan nilai bagi mereka, keluarga, dan 

masyarakat. Kompensasi finansial langsung menurut Bangun (2018) adalah 
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kompensasi yang dibayarkan secara langsung baik dalam bentuk gaji pokok (base 

payment) maupun berdasarkan kinerja (bonus dan insentif). 

Perusahaan meyakini bahwa sistem kompensasi dan program insentif yang 

dikelola dengan baik akan dapat mempertahankan hubungan kerja antara pegawai 

dengan perusahaan, yang disebabkan oleh persepsi pegawai yang lebih menyukai 

jika bayaran dikaitkan dengan kinerja yang mana akan menentukan keberhasilan 

suatu instansi tersebut (Haz & Rijal, 2020). 

Kinerja adalah hasil kerja secara kualitas dan kuantitas yang dicapai oleh 

seorang pegawai dalam melaksanakan tugasnya sesuai dengan tanggung jawab 

yang diberikan kepadanya.  Sedangkan Menurut Fahmi Kinerja adalah hasil dari 

suatu proses yang mengacu dan diukur selama periode waktu tertentu berdasarkan 

ketentuan atau kesepakatan yang telah ditetapkan sebelumnya (Larasati, 2018). 

Kinerja tersebut  salah satu contohnya pada pegawai Kantor Kelurahan Bukit 

Kecamatan Ilir Barat I Kota Palembang yang memberikan insentif kepada 

pegawainya. 

Kantor Kelurahan Bukit Baru adalah salah satu kelurahan yang terletak di 

wilayah Kecamatan Ilir Barat I Kota Palembang Provinsi Sumatera Selatan. 

Kelurahan Bukit Baru awalnya merupakan pecahan dari Bukit Lama yang di 

resmikan pada Tanggal 12 februari tahun 1996. Dulu, pada saat itu kantor 

kelurahan belum ada kantor resmi sehingga menumpang sebuah gedung di jalan 

parameswara dan setelah memiliki tempat tetap kantor Kelurahan Bukit Baru 

pindah di jalan Tanjung Barangan pada Tahun 1999. Kantor Kelurahan Bukit 
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Baru Kecamatan Ilir Barat I sudah 6 periode pergantian jabatan sebagai Lurah 

yaitu:  

1. Karnadi, BA  

2. Drs. Mahad Magandi  

3. Zulkarnaen,BA  

4. Drs. Edwin Efendi  

5. Bardi. S.Sos  

6. M. Edwin Syah Efendi 

Kelurahan ini memiliki pegawai yang terdiri dari pegawai PNS maupun Non 

PNS. Data pegawai kelurahan tersebut dapat dilihat dibawah ini sebagai berikut : 

Tabel 1.1 Rekap Kompensasi  Pegawai Kantor Kelurahan Bukit Baru 

Kecamatan Ilir Barat I Kota Palembang Tahun 2020 – 2022 

No Jabatan Status Tenaga 

Kerja 

(Orang) 

Jumlah Gaji 

(Rp) 

Insentif 

2022 

(Rp) 2020 2021 2022 

1 Lurah PNS 1 3.567.500 3.870.600 3.945.000 7.094.558 

2 Kasi Pemberdayaan 

Masyarakat 

PNS 4 5.163.800 5.762.600 5.309.200 5.702.176 

3 Kasi Trantib PNS 3 4.486.900 4.888.100 4.493.900 5.613.792 

4 Staff PNS 5 3.135.400 3.529.700 3.233.300 4.368.914 

5 Sekretaris Lurah PNS 1 3.496.500 3.819.400 3.905.500 5.027.586 

6 Kasi Pemerintahan 

Dan Kesra 

PNS 4 3.440.400 3.838.400 3.835.800 5.027.586 

7 Analisis Keuangan PNS 4 3.142.400 3.429.800 3.233.300 5.702.076 

8 Pengadministrasi 

Umum 

Honor 4 2.530.000 2.530.000 2.530.000 470.000 

9 Pengadministrasi 

Pemerintahan 

Honor 4 2.530.000 2.530.000 2.530.000 470.000 

10 Pengelola 

Ketentraman Dan 

Ketertiban 

Honor 4 2.530.000 2.530.000 2.530.000 470.000 

11 Pembersih Kantor Honor 2 2.530.000 2.530.000 2.530.000 470.000 

12 Pengelola 

Pemberdayaan 

Masyarakat 

Honor 4 2.530.000 2.530.000 2.530.000 470.000 

Sumber : Kantor Kelurahan Bukit Baru Kecamatan Ilir Barat I Palembang,2023 
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Berdasarkan tabel 1.1 bahwasanya UMK Palembang tahun 2023 sebesar Rp 

3.456.874, sehingga dapat diketahui bahwa pegawai dengan status PNS sudah 

melebihi gaji UMK Palembang. Namun ada beberapa PNS yang gajinya masih 

dibawah UMK Palembang seperti Staff dan Analisis Keuangan. Sedangkan 

pegawai dengan status honor yang berjumlah 18 orang yang gajinya masih 

dibawah UMK Palembang yang menerima rata – rata < Rp. 2.530.000 dimana 

seharusnya gaji UMK Palembang tahun 2023 sebesar Rp 3.456.874 

(kompas.com,2023).  

Pemberian insentif kepada pegawai merupakan dorongan yang dapat 

memotivasi pegawainya untuk dapat lebih bekerja keras secara efektif karena 

adanya timbal balik dan hubungan erat antara pemberian insentif dengan kinerja, 

yang mana apabila kinerjanya sangat baik maka akan meningkatkan kinerjanya 

dimasa yang akan mendatang (Febrianti et al., 2022). 

Hal ini dilihat dari penilaian prestasi kerja yakni proses rangkaian 

manajemen kinerja yang berawal penyusunan perencanaan prestasi kerja yang 

berupa Sasaran Kerja Pegawai (SKP) yang artinya penetapan tolak ukur yang 

meliputi aspek kuantitas, kualitas, waktu dan biaya dari setiap kegiatan tugas dan 

jabatan. Pelaksanaannya dilakukan dengan cara membandingkan antara target 

yang telah ditetapkan dari pencapaian kinerja pegawai (Larasati, 2018).  

Pencapaian kinerja pegawai dapat dilihat dari faktor – faktor yang 

mempengaruhinya yakni faktor kemampuan, faktor motivasi dan faktor organisasi 

dengan cara melalui pengukuran kinerja yaitu dilihat dari aspek menetapkan 



5 
 

tujuan, sasaran dan strategi organisasi perusahaan, merumuskan indikator kerja, 

mengukur tingkat capaian tujuan dan sasaran organisasi, dan mengevaluasi kinerja 

(Akbar, 2018). Hasil dari SKP dan PKP dapat dilihat dibawah ini: 

Tabel 1.2 Data SKP dan PKP Kantor Kelurahan Bukit Baru Kecamatan Ilir 

Barat I Kota Palembang Tahun 2020 – 2022 

No Jabatan Sasaran 

Strategis 

Indikator 

Kinerja 

Target         Realisasi 

2020 2021 2022 2020 2021 2022 

1 Lurah Terlaksananya 

kegiatan pelayanan 

pemerintah dan 

masyarakat yang 

berdampak positif, 

cepat, dan tepat 

bagi masyarakat 

dan sasaran 

pelayanan 

kelurahan 

- Persentase 

kegiatan 

program dan 

kegiatan di 

bidang 

pelayanan 

sesuai dengan 

yang 

diharapkan 

80% 85% 90% 77% 75% 84% 

2 Kasi 

Pemberdayaan 

Masyarakat 

Meningkatnya 

pemberdayaan dan 

partisipasi 

masyarakat dalam  

pembangunan dan 

pemeliharaan 

lingkungan 

- Persentase 

jumlah 

usulan 

musrenbang 

dari 

masyarakat 

yang di 

akomodir 

oleh 

perangkat 

daerah 

- Persentase 

relawan emas 

kelurahan 

yang aktif 

ikut 

pemeliharaan 

lingkungan 

(minimal 

75% kegiatan 

dihadiri) 

75% 85% 90% 80% 76% 82% 

3 Kasi Trantib Meningkatnya 

peran serta aktif 

relawan emas 

kelurahan 

- Persentase 

relawan emas 

kelurahan 

yang aktif 

ikut 

pemeliharaan 

lingkungan 

dan 

80% 75% 85% 78% 75% 80% 
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pemberdayaa

n masyarakat 

(minimal 

75% kegiatan 

dihadiri) 

 

4 Staff Meningkatnya 

dukungan 

manajemen internal 

- Presentase 

Barang Milik 

Daerah 

(BMD) 

dalam 

kondisi baik 

- Presentase 

dokumen 

kepegawaian 

tepat waktu 

 

78% 75% 85% 82% 79% 86% 

5 Pengadministrasi 

Umum 

Meningkatkan 

kualitas dan 

produktivitas 

pelayanan perijinan 

dan non perijinan 

- Presentase 

pelaksanaan 

PATEN 

kelurahan 

- Presentase 

Indeks 

Kepuasan 

Masyarakat 

(IKM) 

 

75% 80% 83% 80% 81% 85% 

6 Pengadministrasi 

Pemerintahan 

Meningkatkan 

kualitas dan 

produktivitas 

pelayanan perijinan 

dan non perijinan 

- Presentase 

pelaksanaan 

PATEN 

kelurahan 

- Presentase 

Indeks 

Kepuasan 

Masyarakat 

(IKM) 

80% 85% 90% 80% 75% 78% 

7 Pengelola 

Ketentraman Dan 

Ketertiban 

Meningkatnya 

peran serta aktif 

relawan emas 

kelurahan 

- Persentase 

relawan emas 

kelurahan 

yang aktif 

ikut 

pemeliharaan 

lingkungan 

dan 

pemberdayaa

n masyarakat 

(minimal 

75% kegiatan 

dihadiri) 

75% 80% 85% 75% 79% 84% 

8 Pembersih Kantor Meningkatnya 

memelihara 

- Persentase 

jumlah 

75% 80% 85% 76% 75% 80% 
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kebersihan dan 

memberikan 

pelayanan 

kebersihan di suatu 

tempat, kantor atau 

instansi 

peralatan 

kebersihan 

dan item 

bahan 

pembersih 

dalam 

kondisi baik 

 

9 Pengelola 

Pemberdayaan 

Masyarakat 

Meningkatnya 

pemberdayaan dan 

partisipasi 

masyarakat dalam  

pembangunan dan 

pemeliharaan 

lingkungan 

- Persentase 

jumlah 

usulan 

musrenbang 

dari 

masyarakat 

yang di 

akomodir 

oleh 

perangkat 

daerah 

- Persentase 

relawan emas 

kelurahan 

yang aktif 

ikut 

pemeliharaan 

lingkungan 

(minimal 

75% kegiatan 

dihadiri) 

80% 75% 85% 82% 84% 86% 

10 Sekretaris Lurah Terpenuhinya 

dukungan 

manajemen internal 

- Persentase 

Barang Milik 

Daerah 

(BMD) 

Dalam 

Kondisi Baik 

- Persentase 

jumlah SDM 

aparatur yang 

sesuai dengan 

standar ASN 

75% 80% 85% 82% 84% 86% 

11 Kasi 

Pemerintahan Dan 

Kesra 

Meningkatnya 

pemberdayaan dan 

partisipasi 

masyarakat dalam  

pembangunan dan 

pemeliharaan 

lingkungan 

- Persentase 

relawan emas 

kelurahan 

yang aktif ikut 

pemeliharaan 

lingkungan 

(minimal 75% 

kegiatan 

dihadiri)  

 

 

75% 80% 84% 76% 83% 86% 

   -        
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12 Analisis 

Keuangan 

Meningkatnya 

dukungan 

manajemen internal 

- Presentase 

temuan 

keuangan 

yang 

ditindaklanjuti 

- Presentase 

-  penyampaian 

laporan 

capaian 

kinerja SKPD 

dan keuangan 

tepat waktu 

80% 76% 85% 78% 80% 85% 

Sumber : Kantor Kelurahan Bukit Baru Kecamatan Ilir Barat I Palembang,2023 

 

Berdasarkan tabel 1.2 diketahui bahwa banyak posisi jabatan kinerja pada 

pegawai kantor kelurahan bukit baru kecamatan ilir barat I kota Palembang pada 

periode 2020 – 2022 masih ada beberapa pegawai yang belum tercapai dengan 

target dan realisasi yang diberikan seperti pada jabatan Lurah, Kasi Pemberdayaan 

Masyarakat, Kasi Trantib, Pengadministrasi Pemerintahan, Pengelola 

Ketentraman dan Ketertiban, dan Analisis Keuangan. 

Hasil penelitian terdahulu menunjukkan bahwa banyak faktor yang 

mempengaruhi kompensasi finansial langsung terhadap kinerja pegawai, seperti 

yang dilakukan oleh Manurung dan Tanjung tahun 2021 berjudul “Pengaruh 

Kompensasi, Disiplin Kerja Dan Beban Kerja Terhadap Kinerja Pegawai Pada 

Kantor Sekretariat Daerah Kabupaten Labuhan Batu Utara” yang menyatakan 

bahwa penelitian ini kompensasi mempunyai pengaruh yang positif dan signifikan 

terhadap kinerja pegawai, disiplin kerja mempunyai pengaruh yang positif dan 

signifikan terhadap kinerja pegawai, beban kerja mempunyai pengaruh yang 

positif dan signifikan terhadap kinerja pegawai dan kompensasi, disiplin kerja dan 
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beban kerja secara serentak berpengaruh yang positif dan signifikan terhadap 

kinerja pegawai pada Kantor Sekretariat Daerah Kabupaten Labuhan batu Utara.  

Hasil penelitian yang dilakukan oleh Sangken, Rumawas, dan Asaloei tahun 

2019 berjudul “Pengaruh Kompensasi Terhadap Kinerja Karyawan Pada 

Perusahaan Warunk Bendito Manado” yang menyatakan bahwa penelitian ini 

kompensasi berpengaruh negatif terhadap kinerja karena adanya ketidak puasan 

karyawan dalam menerima kompensasi yang   diberikan oleh perusahaan. 

Dari hasil penelitian terdahulu diatas diketahui bahwa penelitian yang 

dilakukan oleh Manurung dan Tanjung tahun 2021 yang meneliti di Kantor 

Sekretariat Daerah Kabupaten Labuhan batu Utara bahwa kompensasi 

berpengaruh signifikan positif terhadap kinerja pegawai, Sementara itu, penelitian 

yang dilakukan oleh Sangken, Rumawas, dan Asaloei pada tahun 2019 di 

Perusahaan Warunk Bendito Manado menunjukkan bahwa kompensasi memiliki 

pengaruh signifikan negatif terhadap kinerja pegawai. 

Berdasarkan uraian diatas maka saya selaku penulis tertarik untuk 

mengadakan penelitian dan mengambil judul yaitu “Pengaruh Kompensasi 

Finansial Langsung Terhadap Kinerja Pegawai Pada Kantor Kelurahan 

Bukit Baru Kecamatan Ilir Barat I Palembang”. 

 

 

 



10 
 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan uraian latar belakang di atas maka rumusan masalah dalam 

penelitian ini adalah: Bagaimana Pengaruh Kompensasi Finansial Langsung 

Terhadap Kinerja Pegawai Pada Kantor Kelurahan Bukit Baru Kecamatan Ilir 

Barat I Palembang? 

 

1.3 Tujuan Penelitian 

Penulisan dilakukan untuk memperoleh tujuan-tujuan tertentu. Adapun tujuan 

penulisan adalah untuk mengetahui: Pengaruh Kompensasi Finansial Langsung 

Terhadap Kinerja Pegawai Pada Kantor Kelurahan Bukit Baru Kecamatan Ilir 

Barat I Palembang. 

1.4 Manfaat Penelitian 

Penelitian ini mempunyai manfaat, baik segi teoritis maupun praktis. Manfaat 

teoritis merupakan manfaat jangka panjang dalam pengembangan teori 

pembelajaran, sedangkan manfaat praktis memberikan dampak secara langsung 

terhadap komponen-komponen pembelajaran. Manfaat teoritis dan manfaat 

praktis dari penelitian ini adalah sebagai berikut.  

1.4. 1 Manfaat Teoritis 

1. Bagi Penulis 

        Menambah pengetahuan atas pengendalian suatu kelurahan, pengalaman, 

serta mempraktikan secara langsung ilmu pengetahuan yang telah dipelajari 

sebelumnya di masa perkuliahan. 
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2. Bagi Pembaca 

         Hasil dari penelitian ini bisa dijadikan bahan referensi, informasi, untuk 

menambah pengetahuan mengenai permasalahan yang diteliti penulis. 

1.4.2 Manfaat Praktis 

1. Bagi Kelurahan 

Hasil dari penelitian ini diharapkan dapat dijadikan bahan pertimbangan bagi 

Kelurahan untuk meningkatkan atau memperbaiki yang akan dilakukan berkaitan 

dengan masalah sumber daya manusia. 
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