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ABSTRAK

PENGARUH KOMPENSASI FINANSIAL DAN MOTIVASI KERJA
TERHADAP KINERJA KARYAWAN PT PALI DAHLAN JAYA

Oleh
Rintan Abelia Syalwa

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah ada pengaruh kompensasi
finansial dan motivasi kerja terhadap kinerja karyawan pada PT Pali Dahlan Jaya.
Jenis penelitian ini analisis deskriptif pendekatan kuantitatif. Populasi pada
penelitian ini adalah karyawan PT Pali Dahlan Jaya yang berjumlah 40 karyawan,
dengan teknik sampling jenuh. Data yang digunakan dalam penelitian ini adalah
data primer dengan teknik pengumpulan data melalui kuesioner. Teknik analisis
vang digunakan adalah analisis regresi linier berganda. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa kompensasi finansial bepengaruh signifikan terhadap kinerja
karyawan dan motivasi kerja berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan
pada PT Pali Dahlan Java.

Kata Kunci : Kompensasi Finansial, Motivasi Kerja dan Kinerja Karyawan

Mengetahui,

Ketua Jurusan Manajemen Pembimbing Skripsi

Dr. M. Ichsan Hadjri. S.T., M.M Nia Meitisari, S.E., M.Si
NIP. 19890711201831001 NIP. 198605202020122010
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ABSTRACT

THE INFLUENCE OF FINANCIAL COMPENSATION AND WORK
MOTIVATION ON THE PERFORMANCE OF PT PALI DAHLAN JAYA
EMPLOYEES

By:
Rintan Abelia Syalwa

The scientific research aims to find out whether there is an influence of financial
compensation in job motilvalsil on operational performance at PT Pallil Dalhlaln
Jalyal. This type of research is descriptive analysis with a quantitative approach.
The population in this study was 40 employees of PT Pali Dahlan Jaya, using a
saturaied sampling technique. The data used in this research is primary data with
data collection techniques through questionnaires. The analysis technigue used is
multiple linear regression analysis. The research results show that financial
compensation has a significant influence on employee performance and work
motivation has a significant influence on employee performance at PT Pali
Dahlan Jaya.

Keywords: Financial Compensation,

Performance

Work Moftivation and FEmployee

Approved by,
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BAB I

PENDAHULUAN

1. 1 Latar Belakang

Manusia sebagai salah satu sumber daya yang bersifat dinamis dan memiliki
kemampuan untuk terus berkembang perlu mendapat perhatian dari pihak
perusahaan. Perhatian ini diperlukan mengingat dalam menjalankan aktivitasnya,
perusahaan akan selalu berhadapan dengan sumber daya manusia yang
dimilikinya (Astuti & Suhendri, 2019). Menyadari pentingnya sumberdaya
manusia bagi keberlangsungan hidup dari kemajuan perusahaan, maka perusahaan
harus memberikan perhatian khusus pada faktor produksi dan sudah sewajarnya
pemilik perusahaan memandang sumber daya manusia lebih dari sekedar aset
perusahaan tetapi mitra dalam berusaha (Dahlia & Fadli, 2022). Untuk mencapai
hasil kerja yang optimal, sumber daya manusia harus dikelola dan di-manage
dengan sebaik mungkin karena sumber daya manusia mempengaruhi prestasi
kerja, dedikasi, loyalitas, serta kecintaan terhadap pekerjaan dan organisasi itu
sendiri (Tjokro, 2019).

Kinerja menggambarkan hasil usaha yang diperoleh pegawai, dilihat dari
kualitas maupun kuantitas, dalam melaksanakan kewajibannya. Kinerja
menggambarkan keseluruhan proses kerja tidak hanya hasil akhir dari pekerjaan
(Diansyah, et al, 2020). Kinerja adalah hasil kerja secara kualitas dan kuantitas
yang dicapai oleh seorang pegawai dalam melaksanakan tugasnya sesuai dengan
tanggung jawab yang diberikan kepadanya (Mangkunegara, 2013). Astuti &

Suhendra (2019) menyatakan bahwa kinerja adalah hasil kerja yang dihasilkan



oleh seseorang karyawan untuk mencapai tujuan yang diharapkan. Keberhasilan
suatu organisasi sangat dipengaruhi oleh kinerja individu karyawannya. Setiap
organisasi maupun perusahaan akan selalu berusaha untuk meningkatkan
kepuasan kinerja dengan harapan apa yang menjadi tujuan organisasi akan
tercapai (Rahayu & Dahlia, 2023). Dalam meningkatkan kinerja karyawan,
perusahaan menempuh beberapa cara misalnya melalui pendidikan, pelatihan,
pemberian kompensasi yang layak, menciptakan lingkungan kerja yang kondusif
dan pemberian motivasi (Peri et.al, 2023).

Sistem kompensasi yang memadai, terutama dalam hubungannya dengan
kinerja karyawan, seharusnya dimiliki oleh organisasi dengan ketidakpastian
lingkungan yang lebih tinggi (Siagian & Wasiman, 2023). Dengan adanya
kompensasi yang memadai, maka seorang karyawan akan menghasilkan
peningkatan kinerja yang diharapkan dapat mencapai tujuan organisasi (Tiana
et.al, 2023). Kompensasi juga menyediakan suatu pengukuran berwujud mengenai
nilai individu bagi organisasi. Pemberian kompensasi merupakan fungsi strategi
sumber daya manusia yang mempunyai imbas signifikan atas fungsi-fungsi
sumber daya manusia lainnya (Novel & Kusmayanti, 2023).

Menurut Sutrisno (2009) kompensasi tidak hanya penting bagi para karyawan,
melainkan juga penting bagi organisasi itu sendiri. Hal ini dikarenakan program-
program  kompensasi merupakan cerminan upaya organisasi untuk
mempertahankan sumber daya manusia. Jika organisasi tidak memperhatikan
dengan baik tentang kompensasi bagi karyawannya, cepat atau lambat akan

kehilangan sumber daya manusia yang berkualitas tinggi. Selian itu, organisasi



memberikan kompensasi dengan harapan adanya rasa timbal balik dari karyawan
tersebut untuk bekerja dengan prestasi yang baik (Mangkunegara, 2013).

Motivasi adalah sebagai proses yang mempertimbangakan intentitas, arah, dan
kekutan seseorang terhadap pencapaian tujuan (Robbins, 2015). Suatu motivasi
adalah dorongan dalam diri seseorang yang dimiliki suatu tujuan tertentu untuk
dapat mencapainya. Menurut Hasibuan (2017) motivasi adalah pembiayaan gaya
gerak yang menciptakan kegairahan kerja seseorang agar mereka mau bekerja
sama, bekerja efektif, dan terintegritas dengan segala upaya untuk mencapai
kepuasan. Maotivasi sangat berkaitan dengan kinerja karyawan, maka dengan
adanya motivasi seorang karyawan dapat meningkatkan kinerjanya. Motivasi juga
dapat memberikan sumbangan yang signifikan terhadap keberhasilan individu
maupun organisasi dalam mencapai tujuan.

Objek penelitian ini adalah PT Pali Dahlan Jaya. Perusahaan ini berdiri sejak
tahun 2016, PT Pali Dahlan Jaya ini bergerak dalam bidang angkutan kayu
logging yang terletak di Handayani Mulya, Kecamatan Talang Ubi, Kabupaten
Penukal Lematang Ilir, Sumatera Selatan. Dalam industri penebangan, truk ini
menjadi media yang sangat penting dalam trasportasi angkutan untuk membawa
kayu dari dalam hutan ke luar hutan.

Kinerja karyawan yang berada pada PT Pali Dahlan Jaya masih terlihat kurang
baik. Hal ini dilihat dari hasil pencapaian pengangkutan per tahun yang terus
menurun dan tidak mencapai target yang telah ditetapkan oleh perusahaan. Hal ini

bisa dilihat pada Tabel 1.1 berikut :



Tabel 1. 1 Data Hasil Pengangkutan PT Pali Dahlan Jaya. Tahun 2019-2023

Tahun Target Realisasi Ketercapaian
(Juta Ton) (Juta Ton) Target (%)
2019 10.800.000 8.640.000 80
2020 10.800.000 9.769.680 90
2021 10.800.000 8.208.000 76
2022 10.800.000 7.560.000 70
2023 10.800.000 7.128.000 66

Sumber : PT. Pali Dahlan Jaya, 2024

Data pada tabel 1.1 menunjukan bahwa angka yang cenderung mengalami
penurunan jumlah pengangkutan. Pada tahun 2021 ketercapaian target 76%, tahun
2022 ketercapaian target 70% dan tahun 2023 ketercapaian target 66% terlihat
dari presentasi ketercapaian target pengangkutan tiga tahun terakhir yang terus
menurun. Jumlah produksi yang terus mengalami penurunan tentu saja akan
berdampak pula pada keuntungan perusahaan, dan produktivitas yang dihasilkan
oleh PT Pali Dahlan Jaya (Hafiz & Satrianto, 2022).

Gaji merupakan bayaran tetap berupa uang yang diterima seorang karyawan
dari perusahaan ataupun organisasi atas hasil kerja karyawan, gaji yang diberikan
perusahaan cenderung untuk menentukan standar hidup serta kedudukan sosial
(Dianto, et.al, 2023). Sistem penggajian merupakan bagian dari sistem akuntansi
dalam perusahaan akan memberikan informasi secara tepat dan teliti melalui
proseder dan pencatatan mengenai pendapatan yang harus diterima oleh karyawan

(Rahman, et.al, 2023). Berikut ini adalah data gaji PT. Pali Dahlan Jaya.



Tabel 1. 2 Data Gaji Pokok Karyawan PT Pali Dahlan Jaya

Jabatan Jumlah Gaji pokok (Per Bulan)
HRD 2 Rp. 3.300.000
Keuangan 2 Rp. 3.000.000
Sekretaris 1 Rp. 3.000.000
Kordinasi Lapangan 2 Rp. 2.700.000
Supir 33 Rp. 2.400.000

Sumber : PT. Pali Dahlan Jaya, 2023

Tabel 1.2 menunjukakan bahwa kompensasi yang berupa gaji pada PT Pali
Dahlan Jaya masih cukup rendah. Hal ini dapat dilihat dari gaji karyawan yang
masih berada dibawah Upah Minimum Provinsi (UMP) Sumatera Selatan yang
berlaku pada tahun 2024 yaitu Rp. 3.456.874. Insentif adalah penghargaan berupa
uang yang diberikan kepada orang yang dapat bekerja melebihi standar yang telah
ditentukan (Saputri et.al, 2021). Berdasarkan hasil wawancara bahwa pemberian
insentif di perusahaan tersebut masih sering mengalami keterlambatan. Pemberian
tunjangan kepada karyawan berupa asuransi dan insentif yang sering terjadi
keterlambatan dapat membuat kinerja karyawan menurun (Fajrianti et.al, 2021).

Motivasi yang ada di PT Pali Dahlan Jaya belum terlihat baik karena dapat
dilihat dari jumlah karyawan yang keluar per-tahun. Berikut ini adalah data

turnover karyawan PT Pali Dahlan Jaya.



Tabel 1. 3 Data Turnover Karyawan PT Pali Dahlan Jaya, 2019-2023

Tahun Total Karyawan Karyawan Karyawan Karyawan
Awal Akhir Keluar (orang)  Masuk (orang)  Keluar (%)
2019 62 60 4 2 6,6
2020 56 58 2 4 3,4
2021 56 60 6 2 10
2022 53 56 7 4 12,5
2023 44 53 9 0 16,9
Total 28 12

Sumber : PT. Pali Dahlan Jaya, Tahun 2023

Berdasarkan data pada Tabel 1.3, terhitung dari tahun 2019 sampai dengan
tahun 2023, karyawan PT Pali Dahlan Jaya yang keluar mencapai angka 28 orang
karyawan. Menurut Gallup (2004) Tingkat turnover dikatakan tinggi jika
mencapai angka 10% atau bahkan lebih. Berdasarkan hasil presentase karyawan
keluar yang terjadi di PT Pali Dahlan Jaya pada tahun 2021 sebesar 10%, pada
tahun 2022 sebesar 12,5% hingga tahun 2023 sebesar 16,9% maka tingkat
turnover di PT Pali Dahlan Jaya masih tergolong tinggi. Hal inilah yang
mengakibatkan menurunnya kinerja karyawan tersebut. Bentuk kompensasi yang
tidak sesuai akan berdampak pada tingkat kehadiran pegawai, dan tanggung jawab
terhadap waktu kerja yang telah ditetapkan (Angesty, 2019). Untuk absensi

rekapitulasi dari karyawan dapat dilihat pada tabel berikut :



Tabel 1. 4 Rekapitulasi Absensi Karyawan PT Pali Dahlan Jaya 2019-2023

Tahun Jumlah Jumlah A S I T Presentase
karyawan hari kerja (HO) (HO) (HO) (HO) (%)
2019 60 312 16 10 15 95 0,73
2020 50 312 20 15 18 40 0,60
2021 60 312 39 34 44 165 1,50
2022 56 312 52 34 48 270 2,31
2023 53 312 63 19 68 291 3.03

Sumber : PT Pali Dahlan Jaya, 2023
Keterangan : A (Alpha), S (Sakit), I (Izin), C (Cuti) & T (Terlambat)
Total : A+S+I+T

Rumus % = + 100
0 (Jumlah karyawan x Jumlah hari Kerja)

Berdasarkan Tabel 1.4 bahwa tingkat absensi PT Pali Dahlan Jaya pada tahun
2019 sebesar 0,73% kemudian mengalami peningkatan pada tahun 2020 sebesar
0,60% Pada tahun tingkat absen sebesar 2021 1,50% tahun 2022 2.31%
sedangkan tahun 2023 menjadi tahun yang tertinggi tingkat absensi karyawan
sebesar 3,03%. Menurut Flippo (2013) apabila presentase tingkat absensi berkisar
di angka 0 sampai 2 persen maka dinyatakan baik, 3 sampai 10 persen dinyatakan
tinggi, dan diatas 10 persen dinyatakan tidak wajar. Maka apabila dilihat dari
kriteria tersebut tingkat absensi PT Pali Dahlan Jaya pada tahun 2023 tergolong
tinggi. Kondisi tersebut merupakan suatu indikasi bahwa kinerja karyawan pada
PT Pali Dahlan Jaya masih belum stabil kerena dilihat dari tingkat absensi selama
5 tahun terakhir tersebut masih mengalamai fluktuasi yang dapat berdanpak pada
kinerja karyawan. Tingginya tingkat kehadiran dan tingkat keterlambatan akan
mengurangi jam kerja yang dapat digunakan untuk menyelesaikan pekerjaannya
dan kegiatan perusahaan, sechingga berdampak pada hasil kerja dan produktivitas

perusahaan (Wahyuningsih, 2018). Setiap perusahaan perlu menyadari pentingnya



memelihara serta meningkatkan kinerja para pegawai dengan memberikan teknik-
teknik motivasi yang tepat dan sesuai dengan kebutuhan mereka (Kustini,et.al,
2023).

Terdapat sejumlah penelitian yang mengkaji terkait pengaruh kompensasi
terhadap kinerja karyawan. Penelitian yang dilakukan oleh (Halim et.al, 2017)
menyatakan bahwa kompensasi berpengaruh positif dan signifikan. Penelitian
yang berbeda ditemukan oleh Irawati & Anik (2018) menyatakan bahwa
kompensasi tidak berpengaruh terhadap kinerja karyawan.

Penelitian lain dilakukan untuk mengkaji pengaruh motivasi kerja terhadap
kinerja karyawan. Hasil penelitian Halim et.al, (2017) menyatakan bahwa
motivasi kerja memiliki pengaruh yang positif dan signifikan terhadap kinerja
karyawan. Peneliti lain oleh Prihantini et.al, (2017) menyatakan bahwa motivasi
kerja berpengaruh negatif dan tidak signifikan terhadap kinerja karyawan, hasil
penelitian yang berbeda.

Berdasarkan latar belakang penulis dikatakan bahwa, kompensasi dan
motivasi sangat penting dalam meningkatkan kinerja karyawan. Kompensasi
adalah motivasi yang memotivasikan seseorang untuk melakukan suatu kegiatan
guna mencapai hasil baik yang sebaik-baiknya dan sekaligus akan meningkatkan
motivast kerja karyawan agar karyawan melakukan pekerjaan dengan baik
(Hakim, 2019). Disisi lain, karyawan yang tidak termotivasi untuk bekerja akan
merasa sulit untuk melakukan pekerjaan dengan baik akan cenderung kurang

bertanggung jawab meskipun mereka memiliki keterampilan eksekutif yang baik.



Jika motivasi karyawan dapat ditingkatkan, karyawan dapat bekerja dehgan lebih
baik dalam organisasi atau perusahaan.

Masalah yang terjadi di PT Pali Dahlan Jaya berdasarkan pengamatan peneliti
adalah kompensasi finansial yang diperoleh karyawan belum maksimal. Salah
satu penyebab menurunya motivasi karyawan adalah gaji yang tergolong rendah.
Gaji yang diperolah pegawai PT Pali Dahlan Jaya terbilang rendah apabila
dibandingkan dengan upah minimum Provinsi Sumatera Selatan. Selain itu
terdapat tingkat kehadiran yang belum stabil, masih banyak karyawan yang datang
terlambat. Berdasarkan fenomena yang terjadi pada objek penelitian dan
kemudian juga berdasarkan teori dan hasil penelitian terdahulu maka, peneliti
merasa perlu untuk melakukan penelitian dengan judul “Pengaruh Kompensasi
dan Motivasi Kerja Terhadap Kinerja Karyawan Pada PT Pali Dahlan

Jaya”

1.2. Rumusan Masalah

1. Apakah kompensasi finansial berpengaruh terhadap kinerja karyawan pada

PT. Pali Dahlan Jaya.

o

Apakah motivasi berpengaruh terhadap kinerja Karyawan pada PT Pali

Dahlan Jaya.



1.3 Tujuan Penelitian

Adapaun tujuan penelitian ini adalah :
1. Untuk menganalisis pengaruh kompensasi terhadap kinerja pegawai pada PT
Pali Dahlan Jaya.
2. Untuk menganalisis pengaruh motivasi terhadap kinerja pegawai pada PT Pali

Dahlan Jaya.

1.4. Manfaat Penelitian
1.4.1 Manfaat teoritis

Berdasarkan dari hasil penelitian yang telah dilakukan diharapkan menjadi
manfaat, bahan rujukan atau referensi, serta menjadi tambahan informasi dan
menambah pengetahuan serta wawasan untuk penelitian-penelitian selanjutnya
mengenai Variabel Kompensasi, Motivasi Kerja dan Kinerja.

1.4.2 Manfaat Praktis

Hasil dari penelitian ini sebagai suatu informasi terkait variabel tentang
Kompensasi dan Motivasi terhadap kinerja karyawan khususnya bagi perusahaan

PT Pali Dahlan Jaya.
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