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ABSTRAK 

 

PENGARUH PROMOSI JABATAN KARYAWAN TERHADAP 

PRESTASI KERJA KARYAWAN PADA PTPN VII (PERSERO)  

UNIT SULI INTI MUARA ENIM 

 
Oleh: 

Try Chandra Wijaya 

 

Penelitian ini bertujuan mengetahui pengaruh Promosi Jabatan Karyawan terhadap 
Prestasi Kerja Karyawan pada PTPN VII (Persero) Unit Suli Inti Muara Enim. 
Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh karyawan PTPN VII (Persero) Unit 
Suli Inti Muara Enim yang berjumlah 118 orang karyawan. Pengambilan sampel 
dalam penelitian ini menggunakan sampling aksidental dengan menentukan jumlah 
pengambilan sampel pada penelitian ini menggunakan metode perhitungan 
sampling Slovin dan jumlah sampel yang didapatkan sebanyak 54 orang karyawan. 
Peneltian ini menggunakan data primer yang diperoleh melalui kuesioner. Metode 
penelitan ini menggunakan metode analisis regresi linier sederhana dan 
menggunakan software SPSS sebagai alat analisisnya. Hasil dari penelitian ini 
menunjukan Promosi Jabatan berpengaruh positif dan signifikan terhadap Prestasi 
Kerja Karyawan PTPN VII (Persero) Unit Suli Inti Muara Enim. 
Kata Kunci : Promosi Jabatan, Prestasi Kerja 
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ABSTRACT 
 

 

THE INFLUENCE OF EMPLOYEE POSITION PROMOTION ON 

EMPLOYEE ACHIEVEMENT AT PTPN VII (PERSERO) SULI INTI 

MUARA ENIM UNIT 

 
By: 

Try Chandra Wijaya 

 

This research aims to determine the effect of Employee Position Promotion on 
Employee Work Performance at PTPN VII (Persero) Suli Inti Muara Enim Unit. 
The population in this study were all employees of PTPN VII (Persero) Suli Inti 
Muara Enim Unit, totaling 118 employees. Sampling in this study used accidental 
sampling by determining the number of samples taken in this study using the Slovin 
sampling calculation method and the number of samples obtained was 54 
employees. This research uses primary data obtained through a questionnaire. This 
research method uses a simple linear regression analysis method and uses SPSS 
software as an analysis tool. The results of this research show that Position 
Promotion has a positive and significant effect on the Work Performance of PTPN 
VII (Persero) Suli Inti Muara Enim Unit Employees. 
Keyword : Employee position promotion, Employee work performance  
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Pengelolaan sumber daya manusia menjadi hal yang serius pada perusahaan 

karena sumber daya manusia menjadi peran sentral dan menjadi penggerak kegiatan 

operasional perusahaan. Menurut Susan (2019) sumber daya manusia merupakan 

suatu hal yang sangat penting dan harus dimiliki dalam upaya mencapai tujuan 

organisasi atau perusahaan. Menurut Sofyandi (2019) manajemen sumber daya 

manusia didefinisikan sebagai suatu strategi dalam menerapkan fungsi-fungsi 

manajemen yaitu planing, organizing, leading, and controlling.  

Sumber daya manusia dalam menerapkan fungsi-fungsi manajemen yang 

bertujuan untuk peningkatan kontribusi produktif dari sumber daya manusia secara 

lebih efektif dan efisien. Menurut Susan (2019) MSDM adalah suatu hal yang 

berkaitan dengan pendayagunaan manusia dalam melakukan suatu pekerjaan untuk 

mencapai tingkat maksimal yang efektif dan efisien dalam mewujudkan tujuan 

yang akan dicapai dalam perusahaan. Supaya situasi dilingkungan kerja tidak dalam 

keadaan jenuh dan bisa mendukung peningkatan prestasi kerja karyawan nya maka 

diperlukan promosi jabatan dan demosi jabatan di dalam perusahaan.  

Motivasi seorang karyawan di tempat kerja adalah terdapat peluang untuk 

maju, kesempatan untuk maju pada perusahaan biasa disebut sebagai promosi 

jabatan. Menurut Martoyo (2018) promosi jabatan adalah perpindahan dari suatu 

jabatan ke jabatan lain yang mempunyai status dan tanggung jawab yang lebih 

tinggi. Promosi jabatan dinilai oleh setiap karyawan sebagai bentuk penghargaan 
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atas kesuksesan dalam pencapaian prestasi kerja dalam melaksanakan tugas dan 

kewajiban dalam jabatan ditempatinya. Bentuk pengakuan atas kemampuan potensi 

pada diri nya untuk menjabat posisi yang lebih tinggi dalam perusahaan.  

Menurut Hasibuan (2020) prestasi kerja adalah suatu hasil kerja yang 

dicapai seseorang dalam melaksanakan tugas-tugas yang dibebankan kepadanya 

yang didasarkan atas kecakapan pengalaman, dan kesungguhan waktu. Adapun 

prestasi kerja menurut Mangkunegara (2019) ialah hasil kerja secara kualitas dan 

kuantitas yang dicapai oleh seorang pegawai dalam melaksanakan tugasnya sesuai 

dengan tanggung jawab yang diberikan. Dengan adanya kebijakan promosi di suatu 

perusahaan diharapkan terbentuk nya peningkatan prestasi kerja dan meminimalisir 

penurunan prestasi kerja pada karyawan. 

Pada penelitian ini, penulis menjadikan PTPN VII (Persero) Unit Suli Inti 

Muara Enim sebagai objek penelitian. PTPN VII (Persero) Unit Suli Inti Muara 

Enim adalah perusahaan yang bergerak dibidang perkebunan di wilayah distrik 

Muara Enim dengan menghasilkan komoditas kelapa sawit. Kantor administrasi 

nya berlokasi di desa Panang Jaya, kecamatan Gunung Megang, Muara Enim. 

Pada perusahaan PTPN VII (Persero) Unit Suli Inti Muara Enim komposisi 

tenaga kerja dibagi menjadi beberapa bagian bidang kerja. Komposisi tenaga kerja 

tersebut dapat dilihat pada Tabel 1.1 di bawah ini  
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Tabel 1.1 Komposisi Tenaga Kerja Karyawan Tetap PTPN VII (Persero) Unit 
Suli Inti Muara Enim pada Tahun 2023 

NO. Unit kerja Laki- Laki 
(Orang) 

Perempuan 
(Orang) 

Jumlah 
(Orang) 

1 Kantor Induk 16 12 28 
2 Teknologi 56 4 60 
3 Teknik 28 2 30 
4 Tanaman 342 16 358 

JUMLAH 442 34 476 
Sumber : PTPN VII (Persero) Unit Suli Inti, 2023 

Dari data pada Tabel 1.1 jelas terlihat bahwa karyawan tetap jumlah perkerja  

laki-laki nya berjumlah 442 orang, dan selebihnya merupakan karyawan tetap 

wanita dengan jumlah semua karyawan berjumlah 476 orang karyawan tetap.  

Berdasarkan penelitian ini yang dapat dilakukan oleh penulis saat 

melaksanakan studi pendahuluan didasarkan oleh permasalahan karyawan bahwa 

yang dibutuhkan karyawan masih belum terpenuhi seperti kesempatan untuk 

promosi jabatan dapat dilihat dari data kesempatan promosi karyawan pada Tabel 

1.2 di bawah ini. 

Tabel 1.2 Data Kesempatan Promosi Jabatan Karyawan PTPN VII (Persero) 
Unit Suli Inti Muara Enim Tahun 2020-2023 

Tahun 
Jumlah Karyawan 

(orang) 
Pencapaian Promosi 

Jabatan (Orang) 
Persentase 

(%) 
2020 476 36 7,56 
2021 476 10 2,10 
2022 
2023  

476 
476 

8 
6 

1,68 
1,26 

Sumber : PTPN VII (Persero) Unit Suli Inti Muara Enim, 2023 

Jumlah karyawan yang mendapat promosi jabatan terbilang menurun per 

tahun nya dan sejak tahun 2020 sampai 2023 jumlah karyawan yang dipromosikan 

menurun dengan rata-rata 15 karyawan per tahun. Promosi jabatan hanya akan ada 
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jika terdapat kekosongan orang yang mengisi jabatan dan informasi tersebut 

diketahui oleh staf personalia perusahaan. Dengan hal tersebut menjadikan 

karyawan masih banyak yang tidak masuk kerja menyebabkan hasil kerja karyawan 

tidak maksimal, dapat dilihat data absensi karyawan pada Tabel 1.3 di bawah ini. 

Tabel 1. 3 Rekapitulasi Absensi Karyawan Karyawan PTPN VII (Persero) 
Unit Suli Inti Muara Enim pada bulan September-Desember 2023 

Unit kerja 
Total  

karyawan 
(orang) 

Total 
hari 
kerja 
(hari) 

Total 
karyawan 

x total 
hari kerja  

Ketidakhadiran (Orang) 
 Jumlah 

(Orang) 

Persentase 
ketidak 
hadiran 

(%) September Oktober  November Desember 

Kantor 
induk 

28 101 2828 15 18 36 27 96 
 

3.39% 
 

Teknologi 60 101 6060 23 21 18 28 90 1.48% 
Teknik 30 101 3030 31 41 36 42 150 4,95% 
Tanaman 358 101 36158 113 97 80 174 464 1,28% 

Sumber : PTPN VII (Persero) Unit Suli Inti Muara Enim, 2023  

Berdasarkan pada jumlah absensi karyawan tetap pada 4 bulan terakhir 2023 

jelas terlihat kalau besaran jumlah ketidakhadiran karyawan masih belum stabil 

yang dimana pada unit kerja kantor induk sebesar 3,39%, pada unit kerja teknologi 

sebesar 1.48%, pada unit kerja teknik 4.95%, dan pada unit kerja tanaman sebesar 

1.28%. Bentuk hasil kerja karyawan dapat dilihat pada hasil produksi pengolahan 

kelapa sawit pada perushaan PTPN VII (Persero) Unit Suli Inti Muara Enim tahun 

2023 pada Tabel 1.4 di bawah ini.  

Tabel 1. 4 Data Hasil Produksi Pengolahan Kelapa Sawit PTPN VII (Persero) 
Unit Suli Inti Muara Enim 2020-2023 

No Tahun Hasil Produksi Olahan Kelapa Sawit (Liter) 

1 2020 20.326.279 
2 2021 19.257.051 

3 2022 20.638.181 
4  2023 19.115.073 

Sumber: PTPN VII (Persero) Unit Suli Inti Muara Enim, 2023 
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Dari rekapitulasi hasil produksi pengolahan kelapa sawit PTPN VII 

(Persero) Unit Suli Inti Muara Enim 2020-2023 pada Tabel 1.4 adanya hasil 

produksi pengolahan yang jumlah nya naik dan turun sepanjang tahun 2020 sampai 

tahun 2023, ini menandakan prestasi kerja karyawan masih belum maksimal. Pada 

tahun 2021 adanya penurunan produksi minyak sawit sebesar 1.069.228 liter, Pada 

tahun 2022 adanya kenaikan produksi minyak sawit sebesar 1.426.130 liter, Pada 

tahun 2023 adanya penurunan produksi minyak sawit sebesar 1.523.108 liter. hal 

ini di karenakan oleh beberapa faktor yang membuat para karyawan PTPN VII 

(Persero) Unit Suli Inti Muara Enim mempunyai suatu prestasi kerja yang kadang 

meningkat dan kadang menurun.  

Hasil produksi pada 4 tahun terakhir terbilang belum stabil, hal ini dapat di 

tingkatkan dengan memberikan kesempatan promosi jabatan bagi karyawan dengan 

prestasi kerja yang baik dan sanksi bagi karyawan yang memiliki prestasi kerja yang 

buruk. Dengan adanya hal tersebut diharapkan dapat meningkatkan hasil produksi 

dan dapat menjadi faktor pendorong karyawan untuk meningkatkan prestasi kerja.   

Berdasarkan pengamatan yang dilakukan peneliti, pelaksanaan  promosi 

jabatan pada PTPN VII (Persero) Unit Suli Inti Muara Enim belum berjalan secara 

efektif, karena masih ditemukan kenyataan dilapangan terdapat karyawan yang 

kinerjanya kurang baik tetapi mendapatkan promosi atau kenaikan jabatan. Padahal 

pemberian promosi jabatan merupakan salah satu yang dapat meningkatkan 

motivasi dari karyawan untuk meningkatkan kinerjanya. Dengan situasi yang 

terjadi akan berpengaruh negatif terhadap prestasi kerja karyawan pada  PTPN VII 

(Persero) Unit Suli Inti Muara Enim. 
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Beberapa penelitian yang telah dilakukan terhadap pengaruh promosi 

jabatan terhadap prestasi kerja karyawan memiliki hasil yang berbeda seperti 

penelitian yang dilakukan oleh Alfianto dan Ilahi (2021) menunjukkan bahwa hasil 

uji pada variabel promosi secara parsial berpengaruh positif terhadap prestasi kerja 

karyawan pada PT Wira Eka Persadatama Parepare. Sedangkan penelitian yang 

dilakukan oleh Widodo dan Jaelani (2023) menunjukkan bahwa secara parsial 

variabel prestasi kerja tidak berpengaruh positif dan signifikan terhadap promosi 

jabatan, selanjutnya penelitian yang dilakukan oleh Stri dan Wajdi (2021) 

menunjukkan bahwa promosi jabatan terdapat pengaruh yang positif dan tidak 

signifikan terhadap prestasi kerja karyawan. 

Berdasarkan uraian latar belakang permasalahan di atas, penulis tertarik 

untuk melakukan penelitian dengan judul Pengaruh Promosi Jabatan Karyawan 

terhadap Prestasi Kerja Karyawan pada PTPN VII (Persero) Unit Suli Inti Muara 

Enim. 

 

1.2 Rumusan Masalah  

Berdasarkan uraian latar belakang di atas, maka pokok masalah yang akan 

dibahas pada penelitian ini adalah bagaimanakah pengaruh promosi jabatan 

karyawan terhadap prestasi kerja karyawan pada PTPN VII (Persero) Unit Suli Inti 

Muara Enim?  
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1.3 Tujuan Penelitian   

Sehubungan dengan rumusan masalah di atas, maka tujuan dari penelitian 

ini untuk mengetahui dan menganalisa pengaruh promosi jabatan karyawan 

terhadap prestasi kerja karyawan pada PTPN VII (Persero) Unit Suli Inti Muara 

Enim.  

 

1.4 Manfaat Penelitian  

1.4.1 Manfaat Teoritis 

Secara teoritis penelitian ini diharapkan akan menjadi penambah informasi, 

wawasan dan juga referensi bagi semua pihak yang ingin menjadikan bahan 

pertimbangan dalam penelitian lain, khususnya dalam bidang ilmu manajemen 

sumber daya manusia, serta dapat juga menambah pengetahuan mengenai sumber 

daya manusia yang dapat di terapkan dalam kehidupan dunia kerja sesungguhnya. 

 

1.4.2 Manfaat Praktis 

1. Bagi Peneliti Selanjutnya  

Diharapkan dengan melakukan penelitian ini penulis mendapat wawasan 

mengenai pengaruh promosi jabatan karyawan terhadap prestasi kerja karyawan 

pada PTPN VII (Persero) Unit Suli Inti Muara Enim, penulis mempunyai harapan 

semoga dengan dilakukan penelitian ini dapat menjadi bahan referensi bagi peneliti 

selanjutnya yang khusus nya akan meneliti dengan masalah yang sama. 
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2. Bagi Perusahaan  

Semoga dengan penelitian ini yang mengangkat judul pengaruh promosi 

jabatan karyawan terhadap prestasi kerja karyawan pada PTPN VII (Persero) Unit 

Suli Inti Muara Enim diharapkan akan dapat membantu perusahaan sebagai bahan 

referensi dan dapat memberikan masukan pertimbangan bagi pengelola perusahaan 

untuk menentukan kebijakan perusahaan, sehingga prestasi kerja karyawan 

meningkat dan bisa terjaga. 
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