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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1. Latar Belakang 

Manajemen sumber daya manusia memegang peranan yang signifikan 

dalam mendukung kesuksesan perusahaan. Dengan melalui berbagai rangkaian 

kegiatan perencanaan, pengelolaan, pengarahan serta pemanfaatan SDM secara 

produktif akan membantu mewujudkan tujuan perusahaan. Manajemen dan 

pegawai memiliki hubungan yang sangat penting dalam perusahaan. Keduanya 

saling terkait, dan keberhasilan perusahaan bergantung pada kualitas manajemen 

dan kinerja pegawai. Pegawai adalah aset berharga yang berperan dalam mencapai 

tujuan perusahaan (Syafrina, 2017). 

Peran manusia sangat signifikan dalam setiap aspek kegiatan perusahaan, 

karena mereka berfungsi sebagai perencana, pelaksana, dan pengambil keputusan 

yang mendukung pencapaian tujuan organisasi. Mengelola manusia dalam 

konteks organisasi menjadi tugas yang menantang dan rumit, karena adanya 

variasi dalam pemikiran, perasaan, posisi sosial, keinginan, dan latar belakang 

yang berbeda di antara individu-individu yang bergabung dalam organisasi. 

Berbeda dengan alat atau mesin, manusia tidak dapat diatur dan dikuasai 

(Hasibuan, 2019). 

Kedisiplinan memiliki dampak besar dalam konteks sumber daya manusia 

dan memberikan banyak keuntungan bagi perusahaan atau organisasi. 

Kedisiplinan kerja membantu menjaga keteraturan dan kelancaran dalam 

menjalankan tugas, yang pada gilirannya menghasilkan hasil yang optimal dan 
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mencapai tujuan perusahaan. Ini juga menciptakan lingkungan kerja yang 

menyenangkan, yang dapat meningkatkan semangat kerja pegawai saat mereka 

menyelesaikan tugas mereka. Akibatnya, pegawai dapat dengan penuh kesadaran 

memberikan kontribusi maksimal, dengan menyumbangkan energi dan pemikiran 

terbaik mereka (Liyas, 2017). 

Kedisiplinan adalah sikap di mana seseorang dengan sukarela mematuhi 

dan mengikuti semua aturan organisasi. Tujuan organisasi akan lebih cepat 

tercapai jika disiplin kerja pegawai baik. Tidak hiraunya pegawai akan 

kedisiplinan kerja akan membuat kinerja organisasi memburuk (Sutrisno, 2019). 

Mengoordinasikan individu dalam sebuah organisasi agar bekerja secara 

efektif dan termotivasi demi mencapai tujuan perusahaan merupakan tujuan 

manajemen sumber daya manusia. Kompensasi yang diberikan kepada individu 

bisa menjadi faktor yang meningkatkan motivasi mereka untuk mencapai tujuan 

perusahaan (Sari, 2021). 

Dalam suatu hubungan kerja, kompensasi menjadi faktor yang cukup 

penting karena kompensasi merupakan hal yang sensitif. Situasi umum dalam 

konteks hubungan kerja seringkali melibatkan isu-isu terkait kompensasi, seperti 

tunjangan, peningkatan upah, format penggajian, dan tingkatan upah (Sutrisno, 

2019). 

Pencegahan kecemburuan antar pegawai dikarenakan perbedaan 

pemberian kompensasi dapat dilakukan dengan pemberian kompensasi yang tepat 

sesuai keahlian pegawai. Hal tersebut juga akan meningkatkan kesadaran dan 

tanggung jawab pegawai (Wibowo, 2018). 
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Tambahan penghasilan pegawai (TPP) merupakan bentuk imbalan dari 

pemerintah daerah kepada para Aparat Sipil Negara (ASN) yang bekerja di sana. 

Besaran TPP bergantung kepada anggaran pemerintah daerah masing-masing. 

Pemenuhan kebutuhan ASN akan meningkatkan motivasi bekerja mereka juga 

kepatuhan terhadap pemimpin dan juga peraturan organisasi. Memberikan 

tambahan penghasilan secara rutin setiap bulan akan meningkatkan motivasi kerja 

ASN yang secara otomatis akan menambah peningkatan kinerja (Yalitoba, 2019). 

Mencapai tujuan organisasi bukan hanya tentang mencapai target yang 

telah ditetapkan, tetapi juga tentang menciptakan semangat dan disiplin kerja yang 

tinggi di antara pegawai. Pemimpin berupaya memengaruhi perilaku bawahannya 

agar bekerja sama secara efektif demi mencapai tujuan bersama organisasi 

(Sutrisno, 2019). Menurut Hasibuan (2019) kepemimpinan merupakan strategi 

yang digunakan oleh seorang pemimpin untuk mengarahkan perilaku bawahannya 

agar bersedia bekerja sama secara produktif guna mencapai tujuan organisasi. 

Aparat Sipil Negara harus memberikan pelayanan publik untuk 

Masyarakat. Oleh karena itu, mereka dituntut untuk profesional, jujur, adil serta 

bertanggung jawab. Begitu juga suatu organisasi yang mengharuskan 

karyawannya memiliki kinerja yang baik dan maksimal, dalam Peraturan 

Pemerintah No. 94 Tahun 2021 terkait aturan yang harus diikuti dan larangan 

yang harus dijauhi, bahkan tercantum jelas hukum yang akan didapat apabila 

melakukan pelanggaran. Akan tetapi, tetap saja kedisiplinan kerja pegawai 

tergolong masih rendah dikarenakan banyaknya latar belakang permasalahan yang 

sedang dihadapi oleh para pegawai. 
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Bagian Umum Sekretariat Daerah adalah bagian yang berada di bawah 

Asisten Bidang Administrasi Umum dalam struktur Sekretariat Daerah. Tugas 

utama Bagian Umum adalah menyiapkan pelaksanaan kebijakan, serta melakukan 

pemantauan dan evaluasi terkait tata usaha di unit-unit seperti pimpinan, staf ahli, 

kepegawaian, kelengkapan, dan hal-hal yang terkait dengan administrasi umum. 

Tabel 1. 1 Data Kehadiran Aparat Sipil Negara Bagian Umum 

Sekretariat Kota Prabumulih Tahun 2022 

Sumber: Bagian Umum Setda Kota Prabumulih, 2023 

 Diketahui bahwa fenomena yang terjadi pada Bagian Umum Setda Kota 

Prabumulih masih terdapat banyak Aparat Sipil Negara yang kurang disiplin dari 

segi disiplin waktu, kehadiran, dan juga tanggung jawab pekerjaan terlihat dari 

permasalahan diatas. Dari data diatas terlihat bahwa banyak sekali ASN yang 

kurang memperhatikan kedisiplinannya, terlihat dari tiap bulannya masih banyak 

tingkat ketidakhadiran dan yang tercatat paling tinggi angka ketidakhadiran adalah 

pada bulan Juli yaitu sebanyak 16 orang. Ketidaktepatan waktu ASN dapat 

diamati dari data yang mencatat bahwa pada bulan Januari, terdapat 19 pegawai 

Bulan 
Jumlah 

Karyawan 

Jumlah 

Hari Kerja 

Tidak Hadir Terlambat Pulang Awal 

Orang % Orang % Orang % 

Januari 40 21 14 1,66 19 2,26 5 0,59 

Februari 40 18 11 2,5 11 1,52 13 1,80 

Maret 40 22 8 0,90 17 1,93 20 2,27 

April 40 20 7 0,87 13 1,62 15 1,8 

Mei 40 18 6 0,83 5 0,69 11 1,52 

Juni 40 20 7 0,87 14 1,75 17 2,12 

Juli 40 21 16 1,90 11 1,30 24 2,85 

Agustus 40 22 8 0,90 18 2,04 14 1,59 

September 40 22 9 1,02 5 0,56 16 1,81 

Oktober 40 21 12 1,42 10 1,19 8 0,95 

November 40 22 14 1,59 9 1,02 20 2,27 

Desember 40 22 2 0,22 4 0,45 13 1,47 
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yang datang terlambat, sementara pada bulan Juli, 24 pegawai pulang lebih awal. 

Dari tabel terlihat bahwa dalam kurun waktu satu tahun terdapat banyak sekali 

jumlah, ketidakhadiran, keterlambatan, dan pulang kerja lebih awal, hal ini 

menandakan bahwa tingkat ketidakdisiplinan Aparat Sipil Negara di Bagian 

Umum Setda Kota Prabumulih cukup tinggi. 

Tabel 1. 2 Pra-survey Gaya Kepemimpinan 

No Pertanyaan 
Jawaban 

Jumlah 
Ya Tidak 

1 Pemimpin di tempat saya bekerja memberikan 

pemahaman yang jelas mengenai tugas atau instruksi 

tertentu? 

4 6 10 

2 Pemimpin di tempat saya bekerja selalu memberikan 

penekanan efisiensi dalam bekerja?  
8 2 10 

3 Pemimpin di tempat saya bekerja selalu memberikan 

umpan balik yang konstruktif? 
5 5 10 

4 Pemimpin di tempat saya bekerja memberikan 

kesempatan mendiskusikan keputusan bersama karyawan? 
4 6 10 

5 Pemimpin di tempat saya bekerja memberikan tanggung 

jawab penuh terhadap penyelesaian tugas? 
8 2 10 

6 Pemimpin di tempat saya bekerja memperlakukan 

bawahan secara sama? 
7 3 10 

7 Pemimpin di tempat saya bekerja lebih mementingkan 

kepentingan bersama? 
5 5 10 

8 Pemimpin di tempat saya bekerja memberikan 

penghargaan atau pujian atas pekerjaan saya? 
6 4 10 

Sumber: Bagian Umum Setda Kota Prabumulih, 2023 

PERWAKO Prabumulih Nomor 18 Tahun 2022 tentang Perhitungan 

Tambahan Penghasilan Pegawai: 

a. ASN yang absen dari pekerjaan selama bulan berjalan akan mengalami 

pemotongan penghasilan tambahan: 

1. Dengan besaran 5% untuk setiap satu hari absen: dan 

2. Maksimum 100% untuk setiap satu bulan absen. 
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b. ASN yang datang terlambat ke tempat kerja selama bulan berjalan akan 

mengalami pemotongan penghasilan tambahan sesuai dengan ketetapan aturan 

yang berlaku sebagai berikut: 

Tabel 1. 3 Perhitungan Tambahan Penghasilan Pegawai Berdasarkan 

Keterlambatan Masuk Kerja 

Keterlambatan (TL) Lama Keterlambatan 

Persentase 

Pengurangan 

(%) 

TL1 1 s.d < 31 menit 0,5 

TL2 31 s.d < 61 menit 1 

TL3 61 s.d < 91 menit 1,25 

TL4 
≥ 91 menit dan atau tidak mengisi daftar hadir 

masuk kerja 
1,5 

Sumber: Bagian Umum Setda Kota Prabumulih, 2023 

 

c. ASN yang meninggalkan pekerjaan lebih awal dari jadwal yang ditentukan 

selama bulan berjalan akan mengalami pemotongan penghasilan tambahan 

sesuai dengan aturan yang berlaku sebagai berikut: 

Tabel 1. 4 Perhitungan Tambahan Penghasilan Pegawai Berdasarkan 

Pulang Sebelum Waktunya 

Sumber: Bagian Umum Setda Kota Prabumulih, 2023 

Dengan dasar pembahasan di atas, maka penelitian ini akan menggunakan 

judul: “Pengaruh Tambahan Penghasilan Pegawai terhadap Disiplin Kerja Aparat 

Sipil Negara Bagian Umum Sekretariat Daerah Kota Prabumulih”. 

 

Pulang Sebelum 

Waktunya (PSW) 

Lamanya Meninggalkan Pekerjaan Lebih 

Awal Dari Yang Seharusnya 

Persentase 

Pengurangan 

(%) 

PSW1 1 s.d < 31 menit 0,5 

PSW2 31 s.d < 61 menit 1 

PSW3 61 s.d < 91 menit 1,25 

PSW4 
≥ 91 menit dan atau tidak mengisi daftar hadir 

pulang kantor 
1,55 
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1.2. Rumusan Masalah 

Dari penjelasan sebelumnya, dapat dirumuskan permasalahan sebagai 

berikut: 

1. Bagaimana tambahan penghasilan pegawai dapat mempengaruhi disiplin 

kerja Aparat Sipil Negara Bagian Umum Setda Kota Prabumulih? 

2. Bagaimana gaya kepemimpinan dapat mempengaruhi disiplin kerja Aparat 

Sipil Negara Bagian Umum Setda Kota Prabumulih? 

3. Bagaimana tambahan penghasilan pegawai dan gaya kepemimpinan secara 

simultan berpengaruh terhadap disiplin kerja Aparat Sipil Negara Bagian 

Umum Setda Kota Prabumulih? 

1.3. Tujuan Penelitian 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui dan menganalisis: 

1. Pengaruh tambahan penghasilan pegawai terhadap disiplin kerja Aparat Sipil 

Negara Bagian Umum Setda Kota Prabumulih. 

2. Pengaruh gaya kepemimpinan terhadap disiplin kerja Aparat Sipil Negara 

Bagian Umum Setda Kota Prabumulih. 

3. Pengaruh tambahan penghasilan pegawai dan gaya kepemimpinan terhadap 

disiplin kerja Aparat Sipil Negara Bagian Umum Setda Kota Prabumulih. 

1.4. Manfaat Penelitian 

Adapun manfaat dari penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Manfaat Teoretis 

Diharapkan penelitian ini menjadi suatu konsep yang dapat mendukung 

pengetahuan khususnya di instansi pemerintahan khususnya yang berkaitan 
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dengan ilmu pengaruh tambahan penghasilan pegawai dan gaya 

kepemimpinan terhadap disiplin kerja Aparat Sipil Negara. 

2. Manfaat Praktis 

Sebagai bahan pertimbangan bagi Bagian Umum Setda Kota Prabumulih agar 

lebih memerhatikan tambahan penghasilan pegawai dan gaya kepemimpinan 

agar disiplin kerja Aparat Sipil Negara lebih baik lagi. 
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