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RINGKASAN 
 
 

 
RASIONALITAS PENERIMA MANFAAT PROGRAM KELUARGA HARAPAN 

DALAM KEPUTUSAN GRADUASI MANDIRI DI KELURAHAN 16 ULU 
KECAMATAN SEBERANG ULU II KOTA PALEMBANG 

 

 
Graduasi Mandiri merupakan fenomena pengunduran diri secara sukarela dari 

kepesertaan penerima bantuan PKH. Di Kota Palembang sendiri terdapat sebanyak 1495 KPM 
PKH graduasi mandiri sebagai capaian dan tujuan program pada tahun 2019-2021. Penelitian 
ini bertujuan untuk menjabarkan proses graduasi mandiri pada KPM PKH dan menganalisa 
rasionalitas KPM dalam melakukan graduasi mandiri di Kelurahan 16 Ulu Kecamatan 
Seberang Ulu II Kota Palembang. Metode yang digunakan adalah kualitatif dengan teknik 
pengumpulan data berupa observasi, wawancara, dan dokumentasi. Informan penelitian ini 
terdiri dari 5 KPM yang graduasi mandiri di Kelurahan 16 Ulu. Untuk memperkuat data peneliti 
juga melakukan triangulasi kepada koordinator bidang PKH kota Palembang dan pendamping 
PKH Kelurahan 16 Ulu. Dalam menganalisis penelitian ini digunakan teori rasionalitas dari 
James S Coleman. Hasil penelitian menunjukkan bahwa proses graduasi mandiri KPM PKH 
dilakukan pada saat mereka telah memiliki inisiatif untuk melakukan graduasi yang kemudian 
ditindaklanjuti melalui proses Proses Pemutakhiran Data Ekonomi, Proxy Mean Test, penilaian 
kelayakan, penetapan KPM graduasi, dan tindak lanjut pasca graduasi. Adapun hasil penelitian 
yang dianalisis dalam teori pilihan rasional yaitu adanya KPM PKH yang bertujuan melakukan 
graduasi mandiri sebagai aktor dalam pilihan rasionalnya. Di samping itu, para KPM memiliki 
sumber daya yang digunakan dalam mencapai graduasi mandiri seperti kepemilikan usaha, 
adanya peningkatan ekonomi, dan juga kepemilikan barang pribadi. Mentalitas yang dimiliki 
KPM PKH juga menjadi salah sumber daya non-material dalam melakukan graduasi mandiri. 

 

 
Kata Kunci: Graduasi Mandiri, PKH, Keluarga Penerima Manfaat, Pilihan Rasional 
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SUMMARY 
 

 
RATIONALITY OF BENEFICIARIES OF THE FAMILY HOPE PROGRAM IN 

INDEPENDENT GRADUATION DECISIONS IN SUBDISTRICT 16 ULU, SEBERANG 
ULU II DISTRICT, PALEMBANG CITY 

 
Independent Graduation is a phenomenon of voluntary resignation from participating 

in PKH assistance. In Palembang City itself there are 1495 KPM PKH independent graduates 
as program achievements and objectives in 2019-2021. This research aims to describe the 
independent graduation process for KPM PKH and analyze the rationality of KPM in carrying 
out independent graduation in Kelurahan 16 Ulu, Seberang Ulu II District, Palembang City. 
The method used is qualitative with data collection techniques in the form of observation, 
interviews and documentation. The informants for this research consisted of 5 KPMs who 
graduated independently in Kelurahan 16 Ulu. To strengthen the data, researchers also 
carried out triangulation with the PKH coordinator in Palembang City and the PKH assistant 
in Subdistrict 16 Ulu. In analyzing this research, James S Coleman's theory of rationality was 
used. The research results show that the independent graduation process for KPM PKH is 
carried out when they have the initiative to carry out graduation which is then followed up 
through the Economic Data Updating Process, Proxy Mean Test, feasibility assessment, 
determination of KPM graduation, and post-graduation follow-up. The research results 
analyzed in rational choice theory are the existence of KPM PKH which aims to carry out 
independent graduation as actors in their rational choices. Apart from that, KPMs have 
resources that are used to achieve independent graduation, such as business ownership, 
economic improvement, and also ownership of personal items. The mentality of KPM PKH is 
also one of the non-material resources in carrying out independent graduation. 
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PENDAHULUAN 
 
 

 
1.1. Latar Belakang 

Indonesia merupakan salah satu negara yang memiliki jumlah penduduk terbanyak dan 

sebagian besar penduduk Indonesia masih dihantui dengan berbagai macam masalah sosial 

salah satunya adalah masalah kemiskinan. Data Badan Pusat Statistik menyebutkan pada maret 

2023 jumlah penduduk Indonesia mencapai 278,8 juta penduduk dengan jumlah penduduk 

miskin yang mencapai 25,90 juta jiwa atau 9,36 persen penduduk Indonesia yang tercatat 

sebagai penduduk miskin. Memang ada sedikit penurunan angka kemiskinan yakni 1 persen 

bila dibandingkan dengan maret 2022 yang menyebut angka kemiskinan di Indonesia sebanyak 

26,16 juta jiwa atau 9,54 persen penduduk miskin, namun tetap saja angka ini masih terbilang 

tinggi. 

Badan Badan Pusat Statistik mencatat angka kemiskinan di Palembang, Sumatera Selatan 

pada tahun 2023 mengalami sedikit penurunan dibanding tahun 2022. Angka kemiskinan 

sekarang ini tercatat sebanyak 10,22 persen dari 1,7 juta penduduk, sedangkan tahun 

sebelumnya tercatat 10,48 persen dari total jumlah penduduk palembang. Namun selama 

periode tahun 2020-2021 mengalami kenaikan jumlah kemiskinan. Persentase penduduk 

miskin terbanyak pada kurun waktu tahun 2020-2021 dicapai pada maret 2021 sebesar 11,34 

persen yang mengalami kenaikan sebesar 4,2 persen dibandingkan maret 2020 sebesar 10,89 

persen. Berikut merupakan grafik yang menunjukkan perbandingan persentase penduduk 

miskin di Indonesia, Sumatera Selatan dan Palembang. 
 

Gambar 1.1 Perbandingan Penduduk Miskin Indonesia, Sumatera Selatan, 

Palembang (Persen) 
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Pemerintah Indonesia memiliki perhatian besar mengenai bagaimana masyarakatnya dapat 

mencapai keadilan dan kemakmuran, sehingga dibentuklah program-program pembangunan 

yang didalamnya selalu menyertakan pengentasan kemiskinan (BPS, 2020). Salah satunya 

upaya pemerintah dengan memberikan perlindungan dan jaminan sosial pemberdayaan 

masyarakat serta kesempatan akses modal usaha berupa program-program penanggulangan 

kemiskinan berbasis klaster. Kelompok yang membutuhkan bantuan konsumtif termasuk 

Klaster I dengan istilah “Pemberian Ikan” diberikan bantuan seperti Bantuan Langsung Tunai 

(BLT), Rastra, Program Keluarga Harapan (PKH) dan sebagainya. Kelompok yang dapat 

diberdayakan termasuk klaster II dan klaster III dengan istilah “Pemberian Kail”. Klaster II 

merupakan program-program pemberdayaan masyarakat berbasis kewilayahan seperti PNPM 

mandiri pedesaan, Percepatan Pembangunan Daerah Tertinggal (P2DTK), dan sebagainya. 

Klaster III merupakan program pemberdayaan UMKM, seperti Kredit Usaha Rakyat (KUR) 

dan Kredit Usaha Bersama (KUBE). 

Program Keluarga Harapan (PKH) merupakan sebuah program bantuan tunai bersyarat 

yang diberikan kepada keluarga miskin yang ditetapkan sebagai keluarga penerima manfaat 

Program Keluarga Harapan Program Keluarga Harapan (KPM PKH). Bersyarat dimaksud 

bahwa peserta PKH wajib memiliki persyaratan tertentu serta memiliki kewajiban tertentu 

sebagai bentuk komitmen terhadap program. Syarat dan sasaran penerima bantuan PKH adalah 

keluarga miskin yang memiliki komponen yang ada pada program yaitu, komponen kesehatan 

(Ibu hamil, nifas, balita), komponen pendidikan ( SD sederajat, SMP sederajat, SMA sederajat) 

atau Anak 15-18 tahun yang belum menyelesaikan pendidikan wajib 12 tahun, dan komponen 

kesejahteraan sosial (penyandang disabilitas dan lanjut usia diatas 70 tahun). 

Program Keluarga Harapan (PKH) telah dilaksanakan di Indonesia sejak tahun 2007, di 

dalamnya tidak hanya sekedar pemberian bantuan tunai tetapi sekaligus meningkatkan taraf 

hidup Keluarga Penerima Manfaat (KPM) melalui akses layanan pendidikan, kesehatan dan 

kesejahteraan sosial. Selain itu yang terpenting adalah menciptakan perubahan perilaku dan 

kemandirian (Kementrian Sosial, 2018). 

Penciptaan perubahan perilaku dan kemandirian dilakukan PKH melalui pemberian 

pelatihan kepada anggotanya dengan melakukan hal-hal produktif yang bisa menciptakan nilai 

tambah sekaligus meningkatkan keterampilan KPM. Kegiatan tersebut biasa dilakukan pada 

pertemuan bulanan atau Pertemuan Peningkatan Keterampilan Keluarga (P2K2) ataupun 

dikenal sebutan Family Development Session (FDS) sebagai cara pembelajaran KPM 



3 

Universitas Sriwijaya 

 

 

 
mencakup pemberian edukasi serta informasi pada bidang ekonomi, pendidikan, kesehatan, 

kesejahteraan dan memberdayakan keluarga. Pada pertemuan tersebut, KPM akan menerima 

modul bagi proses pengajaran, maka diinginkan KPM bisa lebih mandiri serta meningkatkan 

kehidupan KPM yang lebih baik setelah tidak lagi menerima bantuan PKH. 

PKH di Kota Palembang diselenggarakan secara merata di seluruh Kecamatan Kota 

Palembang pada tahun 2010. Berikut jumlah Keluarga Penerima Manfaat Program Keluarga 

Harapan di Kota Palembang menurut kecamatan tahun 2019-2022. 

Tabel 1.1 Rekapitulasi Penerima Bantuan PKH Tahun 2019-2023 

No Kecamatan Jumlah KPM PKH 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Sumber : Dinsos Kota Palembang 2024 

 2019 2020 2021 2022 2023 

1 Alang Alang Lebar 1.161 1.275 1.087 881 861 

2 Bukit Kecil 1.242 1.301 1.118 925 928 

3 Gandus 3.440 3.629 2.924 2.642 2.625 

4 Ilir Barat I 2.781 2.953 2.498 2.235 2.175 

5 Ilir Barat II 2.733 2.893 2.435 2.489 2.532 

6 Ilir Timur I 1.626 1.711 1.407 1.144 1.124 

7 Ilir Timur II 3.373 1.843 1.609 1.461 1.441 

8 Ilir Timur III - 1.854 1.709 1.350 1.326 

9 Jakabaring - 3.629 3.050 2.477 2.846 

10 Kalidoni 2.620 2.937 2.411 2.132 2.234 

11 Kemuning 2.044 2.194 1.922 1.628 1.566 

12 Kertapati 6.166 6.261 5.131 3.651 3.630 

13 Plaju 3.942 4.257 3.677 3.341 3.338 

14 Sako 1.561 1.633 1.473 1.268 1.227 

15 Seberang Ulu I 8.877 5.127 4.504 4.282 4.131 

16 Seberang Ulu II 4.352 4.576 4.078 4.137 4.018 

17 Sematang Borang 1.149 1.193 1.279 1.253 1.188 

18 Sukarami 3.172 3.299 2.659 2.428 2.213 

 Jumlah Total 50.239 52.495 44.972 39.724 39.403 
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Berdasarkan Tabel 1.1 di atas, dapat dilihat bahwa terjadi penurunan jumlah keluarga 

penerima bantuan PKH dalam 5 (lima) tahun terakhir. Pada tahun 2019 jumlah KPM PKH 

Kota Palembang sebanyak 50.239 keluarga, pada tahun 2020 terjadi kenaikan penerima PKH 

menjadi sebanyak 52.492 keluarga karena baru ditetapkannya penerima PKH di dua kecamatan 

yaitu Kecamatan Jakabaring dan Kecamatan Ilir Timur, pada tahun 2021 penerima PKH turun 

menjadi 44.972 keluarga, kemudian pada tahun 2022 kembali turun menjadi 39.724 keluarga, 

dan tahun 2023 kembali mengalami penurunan sebesar 39.403 keluarga, penurunan tersebut 

terjadi dikarenakan banyak KPM PKH yang di graduasi, baik graduasi secara mandiri maupun 

graduasi secara alami. 

Keluarga penerima manfaat PKH tidak akan selamanya mendapatkan bantuan PKH. 

Peserta PKH yang masih memenuhi kriteria dan persyaratan peserta PKH dimungkinkan akan 

menerima bantuan maksimal selama 9 tahun. Semua KPM PKH yang telah menjadi peserta 

selama 6 tahun maka akan melalui kegiatan resertifikasi yaitu pendataan ulang kembali apakah 

masih layak mendapatkan bantuan atau tidak layak lagi mendapatkan bantuan PKH. Aspek 

yang dilihat yaitu dari status kepesertaan dan juga status sosial ekonomi penerima bantuan 

PKH. Penilaian dilakukan oleh pendamping PKH dan juga administrator pangkalan data PKH 

di daerah kota atau kabupaten. Setelah dilakukan penilaian ulang maka akan ada transformasi 

kepesertaan PKH. Transformasi kepesertaan PKH ini merupakan proses untuk menentukan 

KPM PKH berstatus transisi atau graduasi. Transisi merupakan kondisi KPM PKH yang masih 

layak dan memenuhi persyaratan, memiliki kriteria komponen, dan status ekonomi miskin 

untuk menerima bantuan kembali. KPM PKH dengan status transisi akan diberikan 

penambahan waktu sebagai peserta PKH dengan memiliki hak dan kewajiban yang sama 

dengan peserta PKH lainnya. KPM PKH pada masa transisi ditingkatkan kapasitasnya untuk 

dipersiapkan ketika tidak mendapatkan bantuan PKH dan benar-benar mampu secara ekonomi, 

mandiri dan tidak bergantung lagi dengan bantuan pemerintah lainnya. (Pedoman Pelaksana 

PKH Kementerian Sosial Republik Indonesia, 2019: 48). 

Graduasi dalam bantuan PKH terdiri atas graduasi alamiah dan graduasi mandiri. Graduasi 

alamiah merupakan berakhirnya masa kepesertaan KPM PKH akibat kriteria bantuan tidak 

terpenuhi lagi. Graduasi mandiri adalah graduasi yang disebabkan oleh peserta PKH 

mengundurkan diri secara suka rela dengan menandatangani surat pernyataan graduasi. Tidak 

semua peserta PKH ingin keluar secara pribadi atau graduasi secara mandiri. Dibutuhkan 

kesadaran dari KPM dan perlunya pemberian motivasi dari pendamping agar KPM bersedia 

keluar secara suka rela, karena salah satu indikator keberhasilan Program Keluarga Harapan 
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adalah tercipta banyak nya KPM PKH yang mampu secara ekonomi, sejahtera dan tidak 

bergantung lagi dengan bantuan yang diberikan pemerintah. Berikut tabel yang menunjukkan 

graduasi PKH di Kota Palembang. 

Tabel 1.2 Data Graduasi PKH Kota Palembang Tahun 2019-2021 
 

 

No 
Kecamatan 

Jumlah KPM PKH Graduasi Mandiri 
Total 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Sumber: Dinas Sosial Kota Palembang 2024 

 
Berdasarkan Tabel 1.2 diatas, di tahun 2022-2023 tidak ada yang melakukan graduasi 

mandiri karena pihak PKH melihat masih banyak peserta PKH yang ekonominya masih belum 

stabil akibat pasca covid 19 sehingga belum ada persetujuan pada pengajuan graduasi mandiri 

dari penerima PKH. Dan kebijakan PKH pada tahun 2022-sekarang, bagi peserta PKH yang 

melakukan graduasi mandiri maka bukan hanya sekedar diberhentikannya bantuan tunai PKH 

tetapi juga dari akses bantuan kesehatan dan pendidikan seperti KIS dan KIP karena otomatis 

 2019 2020 2021  

1 Alang Alang Lebar 0 36 44 80 

2 Bukit Kecil 0 42 14 56 

3 Gandus 0 0 106 106 

4 Ilir Barat I 0 15 155 170 

5 Ilir Barat II 0 4 41 45 

6 Ilir Timur I 0 8 46 54 

7 Ilir Timur II 0 0 29 29 

8 Ilir Timur III 0 1 4 5 

9 Jakabaring 0 6 92 98 

10 Kalidoni 0 9 2 11 

11 Kemuning 0 10 78 88 

12 Kertapati 0 76 32 108 

13 Plaju 0 9 25 34 

14 Sako 0 8 39 47 

15 Seberang Ulu I 0 24 72 96 

16 Seberang Ulu II 14 59 53 126 

17 Sematang Borang 0 6 21 27 

18 Sukarami 0 46 269 315 

 Jumlah Total 14 359 1122 1495 
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data di DTKS akan berubah, sehingga banyak penerima PKH belum sanggup akan hal tersebut. 

(Hasil wawancara bersama koordinator PKH Kota Palembang dan pendamping PKH 

Kelurahan 16 Ulu). 

Jumlah Keluarga Penerima Manfaat (KPM) PKH graduasi mandiri Kota Palembang tahun 

2019-2023 terbanyak adalah Kecamatan Sukarame yaitu berjumlah 315 peserta, kemudian 

Kecamatan Ilir Barat I berjumlah 170 peserta PKH, dilanjutkan dengan Kecamatan Seberang 

Ulu II yang berjumlah 112 peserta PKH. Berikut Jumlah KPM PKH graduasi mandiri di 

Kecamatan Seberang Ulu II. 

Tabel 1.3 Data Graduasi PKH Kecamatan Seberang Ulu II Tahun 2019-2021 
 

Jumlah KPM PKH Graduasi Mandiri 
 

No Kelurahan 2019 2020 2021 Total 

1 Sentosa 0 2 14 16 

2 16 Ulu 14 26 5 45 

3 Tangga Takat 0 11 4 15 

4 14 Ulu 0 19 10 29 

5 13 Ulu 0 1 16 17 

6 12 Ulu 0 0 3 3 

7 11 Ulu 0 0 1 1 

 Jumlah Total 14 59 53 126 

Sumber: Koordinator PKH Kecamatan Seberang Ulu II, diolah oleh peneliti (2024) 
 

Berdasarkan Tabel 1.3 diatas, maka dapat dilihat bahwa jumlah KPM PKH graduasi 

mandiri Kecamatan Seberang ulu II tahun 2019-2023 terbanyak di Kelurahan 16 Ulu. KPM 

graduasi mandiri di kelurahan 16 Ulu sebanyak 45 peserta. Graduasi mandiri dapat terjadi jika 

KPM PKH mengajukannya atas inisiatif pribadi karena merasa telah mampu secara ekonomi 

dan mandiri tanpa menjadi KPM PKH. Hal ini menjadi sangat menarik mengingat banyaknya 

peserta PKH di Kelurahan 16 Ulu yang mengajukan graduasi mandiri. 

Oleh karena itu peneliti mencoba memahami dan mengungkapkan lebih dalam 

mengenai fenomena yang terjadi di masyarakat khususnya graduasi mandiri yang dilakukan 

oleh keluarga penerima manfaat Program Keluarga Harapan di Kelurahan 16 Ulu. Penelitian 

ini berusaha mengungkapkan dan mendeskripsikan mengenai analisis rasionalitas KPM PKH 
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dalam melakukan graduasi mandiri, serta bagaimana proses para KPM dalam mencapai kondisi 

tersebut. 

1.2. Rumusan Masalah 

Berdasarkan penjabaran latar belakang diatas, maka rumusan masalah dalam penelitian ini 

sebagai berikut: 

1. Bagaimana pelaksanaan Program Keluarga Harapan di Kelurahan 16 Ulu Kecamatan 

Seberang Ulu II Kota Palembang? 

2. Bagaimana proses graduasi mandiri penerima PKH di Kelurahan 16 Ulu Kecamatan 

Seberang Ulu II Kota Palembang? 

3. Bagaimana pilihan rasional penerima PKH dalam melakukan graduasi mandiri? 
 

1.3. Tujuan Penelitian 

1.3.1. Tujuan Umum 
 

Tujuan dari penelitian ini secara umum untuk mendeskripsikan dan menganalisis 

keputusan keluarga penerima manfaat PKH dalam melakukan graduasi mandiri di Kelurahan 

16 Ulu Kecamatan Seberang Ulu II Kota Palembang. 

1.3.2. Tujuan Khusus 
 

1. Mengetahui pelaksanaan Program Keluarga Harapan di Kelurahan 16 Ulu Kecamatan 

Seberang Ulu II Kota Palembang? 

2. Mengetahui proses graduasi mandiri penerima PKH di Kelurahan 16 Ulu Kecamatan 

Seberang Ulu II Kota Palembang 

3. Mengetahui pilihan rasional yang dibuat penerima PKH dalam melakukan graduasi 

mandiri 

1.4. Manfaat Penelitian 

1.4.1. Manfaat Teoritis 
 

Adapun manfaat teoritis dalam penelitian ini sebagai sarana penerapan ilmu sosiologi 

khususnya sosiologi keluarga dan pemberdayaan masyarakat, serta dapat menambah wawasan 

peneliti tentang pelaksanaan bantuan sosial Program Keluarga Harapan (PKH) yang dihadirkan 

pemerintah untuk membantu masyarakat miskin. 
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1.4.2. Manfaat Praktis 

 
Penelitian ini secara praktis diharapkan dapat memberikan manfaat dan kontribusi. 

Diantaranya, yaitu: 
 

1. Penelitian yang dilakukan ini diharapkan dapat memberikan sumbangsih dan informasi 

kepada masyarakat Kelurahan 16 Ulu Kecamatan Seberang Ulu II berkaitan dengan 

fenomena graduasi mandiri dalam Program Keluarga Harapan. 

2. Hasil penelitian ini bisa memberikan sumbangan pemikiran sebagai evaluasi 

pemerintah dalam pelaksanaan PKH selanjutnya. 

3. Manfaat serta sumbangsih dalam bidang kepustakaan dimana hasil penelitian ini 

nantinya dapat dipakai sebagai referensi tambahan kepustakaan dalam bidang sosiologi. 
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