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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Tahun 2024 dikenal sebagai tahun politik bagi seluruh rakyat Indonesia. 

Pada tahun ini selain telah dilaksanakannya Pemilihan Umum (Pemilu) untuk 

memilih Calon Presiden dan Wakil Presiden, pada tanggal 27 November 2024 juga 

akan dilakukan Pemilihan Kepala Daerah (Pilkada) di seluruh wilayah Provinsi, 

Kota, hingga Kabupaten yang ada di Indonesia. Memasuki peristiwa politik yang 

akan terjadi tersebut, masyarakat tentunya sudah tak asing dengan masa kampanye 

yang akan dilakukan oleh berbagai tokoh politik. Kampanye merupakan bagian 

penting dari sebuah komunikasi politik. 

Kampanye politik merupakan sebuah upaya terorganisir yang berusaha 

mempengaruhi proses pengambilan keputusan dalam kelompok tertentu. Dalam 

demokrasi, kampanye politik sering mengarah pada kampanye pemilihan umum, 

dimana calon atau kandidat pemimpin dipilih. Kampanye menurut Rice dan Paisley 

merupakan keinginan untuk mempengaruhi kepercayaan dan tingkah laku orang 

lain dengan daya tarik yang komunikatif. Kampanye politik merupakan bentuk 

komunikasi politik yang dilakukan oleh sekelompok orang, seseorang, atau suatu 

partai politik di waktu tertentu dengan maksud untuk memperoleh dukungan politik 

dari masyarakat (Fatimah, 2018). 

Suatu gagasan dalam kampanye dapat muncul karena berbagai alasan 

tertentu yang dikonstruksikan dalam bentuk pesan yang dapat dikomunikasikan 

kepada masyarakat atau khalayak. Pesan ini akan ditanggapi dan dapat diterima 

atau bahkan ditolak masyarakat. Pada intinya, kampanye adalah penyampaian 

pesan politik dalam berbagai bentuk, mulai dari poster, diskusi, hingga iklan. Apa 

pun bentuknya, pesan selalu menggunakan symbol-simbol verbal yang diharapkan 

memikat khalayak luas. 
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Masa kampanye yang ditetapkan oleh Komisi Pemilihan Umum (KPU) 

untuk Pilkada tahun 2024 ini adalah dimulai sejak tanggal 25 September 2024 

hingga 23 November 2024. Namun sejak tahun 2023 lalu, berbagai tokoh politik 

yang ada di Kota Palembang mulai melakukan sosialisasi untuk memperkenalkan 

diri mereka kepada masyarakat Kota Palembang dengan memberi branding pada 

diri mereka sebagai Bakal Calon Walikota Palembang 2024. 

Sosialisasi dalam konteks politik menurut Joko J. Prihatmoko bertujuan 

untuk memberikan pendidikan politik yang membentuk dan menumbuhkan 

kepribadian politik, kesadaran politik, serta partisipasi politik rakyat (Rita, 2016). 

Sosialisasi politik merupakan bagian dari proses sosialisasi pendidikan politik yang 

khususnya dapat membentuk nilai-nilai politik yang menunjukkan bagaimana 

seharusnya masing-masing anggota masyarakat berpartisipasi dalam sistem politik. 

Pada Kota Palembang tentunya menarik perhatian banyak masyarakat 

dikarenakan munculnya berbagai nama kandidat dan tokoh politik baru yang baru 

terdengar bagi masyarakat Kota Palembang telah mulai melakukan sosialisasi 

politiknya dengan memberi label pada diri mereka sebagai Bakal Calon Walikota 

Palembang tahun 2024 salah satunya melalui media luar ruang. Fenomena sosialiasi 

yang belum masuk ke dalam tahapan kampanye ini dilakukan melalui media luar 

ruang seperti spanduk, poster, baliho, dan lain sebagainya yang tentunya sudah 

menjadi hal yang lumrah terjadi menjelang masa Pemilu ataupun Pilkada. Berikut 

adalah beberapa kandidat yang melakukan sosialisasi kepada masyarakat Kota 

Palembang dengan iklan Media Luar Ruang Bakal Calon Walikota Palembang: 
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Gambar 1.1 berbagai iklan media luar ruang bakal calon Walikota Palembang 

Sumber: Observasi (2023) 

Para kandidat Bakal Calon Walikota Palembang seperti berlomba-lomba 

dalam mengiklankan sosoknya agar lebih dikenal masyarakat Kota Palembang 

melalui media luar ruang. Namun hal tersebut tampaknya masih menjadi hal yang 

rancu dikarenakan beberapa kandidat yang telah terlebih dahulu menggunakan 

Media Luar Ruang sebagai media iklan tampaknya belum terlalu dapat mengambil 

hati dari para masyarakat. Hal itu ditandai dengan hasil survei yang dilakukan pada 

tanggal 22 hingga 29 April 2024 oleh Indikator Politik Indonesia, menyatakan 

bahwa elektabilitas Ratu Dewa adalah yang paling tinggi dan menjadi pemenang 

survei dengan persentase 38,9%, sedangkan nama-nama lainnya seperti Fitrianti 

Agustinda pada angka 9,5%, Yudha Pratomo Mahyudin 1,6%, Akbar Alfaro 1,4%, 

dan nama lainnya seperti Firmansyah Hadi, Prima Salam, Basyaruddin Akhmad 

Charma Afrianto berada di bawah angka 0,9% (Irawan, 2024). Padahal Ratu Dewa 

sendiri yang saat ini menjabat sebagai Penjabat Walikota Palembang belum dapat 

dipastikan apakah juga ikut maju dalam kontestasi Pilwako yang akan datang. 

Selain dari hasil survei para Bakal Calon Walikota Palembang tersebut yang 

akhirnya menjadi sebuah pertanyaan, penggunaan Media Luar Ruang itu sendiri 

juga memiliki berbagai kelebihan dan kelemahannya. Berdasarkan data survei yang 

dilakukan oleh Reuters Institute, media luar ruang bahkan tidak termasuk ke dalam 

hasil survei yang menyatakan media yang paling sering digunakan masyarakat 

Indonesia dalam mendapatkan informasi ataupun berita. Hasil survei menyatakan 

media online menduduki peringkat pertama dengan angka 88%, disusul dengan 
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media sosial pada angka 68%, televisi 57%, dan media cetak (koran, majalah, dan 

sejenisnya) pada angka 17%. Berdasarkan data tersebut, masyarakat Indonesia 

masih memilih untuk mencari dan memperoleh informasi atau berita dari media 

online sebagai sumber utama. (Saptoyo & Galih, 2022) 

Hasil survei lainnya yang dilakukan oleh Status Literasi Digital tahun 2021 

oleh Katadata Insight Center (KIC) bersama Kementerian Kominfo, mayoritas 

masyarakat Indonesia cenderung mencari informasi di media sosial dibandingkan 

dengan media lainnya. 

 

Gambar 1.2 Hasil Survei Databoks 

Sumber: www.databoks.katadata.co.id (2022) 

 

Survei menyatakan sebanyak 73% responden paling banyak mendapatkan 

informasi melalui media sosial. persentase responden yang memiliki kebiasaan ini 

tidak jauh berbeda dengan hasil survei tahun sebelumnya seperti yang dapat dilihat 

pada grafik. Namun media sosial bukanlah sumber informasi yang paling 

terpercaya walaupun paling banyak diakses oleh masyarakat. Berdasarkan survei 

KIC lainnya, hanya 22,4% responden yang menilai media sosial sebagai sumber 

informasi terpercaya, masyarakat justru lebih mempercayai informasi dari televisi, 

dengan angka sebesar 47% responden. (Ahdiat, 2022) 
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Disamping kelemahan yang dimiliki Media Luar Ruang tersebut, terdapat 

juga survei yang menyatakan bahwa penggunaan media luar ruang masih relevan 

digunakan dalam dunia periklanan salah satunya berdasarkan survei penelitian yang 

dilakukan pada Mei 2019 oleh Nielsen Consumer Media & View di 11 kota besar 

di Indonesia yang salah satunya adalah kota Palembang, dan beberapa kota lainnya 

yaitu Banjarmasin, Makassar, Medan, Denpasar, Surabaya, Surakarta, Semarang, 

Yogyakarta, Bandung, dan Jakarta. Survei yang telah dilakukan menunjukkan 

bahwa iklan luar ruang seperi Billboard mendominasi dengan angka 43%, 

selanjutnya Baliho sebesar 18%, dan berikutnya iklan LED pada angka 14%. 

Nielsen juga menunjukan tingginya liputan media luar ruang, yang mencapai 66%. 

(Nielsen, 2019) 

 

Gambar 1.2 survei media luar ruang oleh Nielsen 

Sumber: www.nielsen.com (2019) 

Bahkan ketika masa pandemi daya tahan media luar ruang sebagai media 

iklan masih cukup dikatakan efektif, bahkan ketika telah melewati masa pandemi 

kesiapan masyarakat dalam kembali melakukan aktivitas di luar rumah 

menyebabkan media periklanan tersebut untuk tetap digunakan. Berdasarkan data 

Nielsen, tingkat penetrasi media luar ruang masih masuk ke dalam 3 besar media 

iklan dengan penetrasi terbesar yang diantaranya adalah media luar ruang 

menjangkau sebesar 54% populasi per hari, internet 65%, dan televisi 90%. Cerli 

Wirsal, selaku Direktur Nielsen Media Indonesia mengatakan penetrasi tersebut 

didukung oleh keinginan khalayak untuk melakukan aktivitas di luar rumah 

sehingga peluang dalam menarik perusahaan untuk memasang iklan pada media 

tersebut cukup besar. 

http://www.nielsen.com/


21 

 

Pendapat lainnya yang mendukung penggunaan media luar ruang 

disampaikan oleh Direktur perusahaan penyedia layanan pemasangan iklan yaitu 

Kiranjeet Purba. Ia memprediksi media luar ruang akan menjadi tren iklan secara 

global maupun Indonesia. Kiranjeet mengatakan media luar ruang digital memiliki 

nilai pasar 34% pada tahun 2020 dan diperkirakan pada tahun 2023 bahkan 5 tahun 

ke depan akan ada sekitar 8% perkembangan iklan media luar ruang. Sedangkan 

menurut Manesheel Gautam selaku Digital Leader perusahaan layanan media dan 

pemasaran global Midshare, media luar ruang masih relevan digunakan di 

Indonesia karena tiga hal diantaranya perkembangan urbanisasi yang terjadi di 

Indonesia, perkembangan infrastruktur yang pesat, dan kemampuan media luar 

ruang dalam memilih lokasi penggunaan dan jangkauannya. (Meodia, 2020) 

Berdasarkan beberapa penjabaran tersebut, maka penelitian ini akan 

membahas tentang apakah penggunaan iklan media luar ruang sebagai sarana 

penyampaian informasi sosialiasi Bakal Calon Walikota Palembang tahun 2024 

masih dinilai efektif dan seberapa besar tingkat efektivitas penyampaian informasi 

yang dapat diterima oleh masyarakat melalui media tersebut. Penelitian ini juga 

diharapkan dapat memberikan pemahaman yang lebih baik tentang bagaimana 

perkembangan iklan media luar ruang sebagai sarana politik di Kota Palembang, 

serta diharapkan dapat memberikan saran ataupun masukan bagi para bakal calon 

Walikota Palembang dan tim kampanye mereka untuk memaksimalkan 

penggunaan media luar ruang dalam upaya mereka untuk memenangkan pemilihan 

Kepala Daerah tahun 2024.  
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1.2 Rumusan Masalah 

Adapun rumusan masalah yang ditemukan untuk penelitian ini adalah:  

1) Apakah iklan Media Luar Ruang sebagai sarana penyampaian informasi 

sosialisasi Bakal Calon Walikota Palembang 2024 sudah tersampaikan secara 

efektif kepada masyarakat Kota Palembang? 

2) Seberapa efektif penggunaan Media Luar Ruang sebagai sarana penyampaian 

informasi sosialisasi Bakal Calon Walikota Palembang 2024 kepada masyarakat 

Kota Palembang? 

 

1.3 Tujuan 

Penelitian ini dilakukan dengan tujuan untuk diantaranya:  

1) Mengetahui apakah penggunaan Media Luar Ruang sebagai sarana sosialisasi 

Bakal Calon Walikota Palembang tahun 2024 dalam menyampaikan informasi 

kepada masyarakat Kota Palembang sudah digunakan secara efektif. 

2) Mengukur tingkat efektivitas penggunaan Media Luar Ruang sebagai sarana 

sosialisasi Bakal Calon Walikota Palembang tahun 2024 dalam menyampaikan 

informasi kepada masyarakat Kota Palembang. 

 

1.4 Manfaat Penelitian 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat bagi pihak-pihak yang 

membutuhkan informasi terkait penelitian dengan tema yang serupa, baik secara 

teoritis maupun praktis, diantaranya: 

1.4.1 Manfaat Teoritis 

1. Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan pengetahuan dan menambah 

wawasan mengenai seberapa besar tingkat efektivitas iklan Bakal Calon Walikota 

Palembang 2024 dalam menyampaikan informasi sosialisasi mereka melalui 

media luar ruang kepada masyarakat Kota Palembang. 
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2. Penelitian ini juga diharapkan dapat memberikan informasi yang valid terkait 

efektivitas iklan oleh Bakal Calon Walikota Palembang 2024 dalam 

menyampaikan informasi sosialisasi mereka melalui media luar ruang tidak 

hanya kepada masyarakat kota palembang, namun juga diharapkan dapat 

dijadikan sebagai sebuah saran dan rujukan bagi tim sukses kampanye para Bakal 

Calon Walikota Palembang. 

1.4.2 Manfaat Praktis 

1. Bagi Peneliti 

Peneliti berharap bahwa penelitian yang dilakukan ini dapat memberikan 

manfaat kepada pihak-pihak yang mebutuhkan data terkait ataupun relevan dengan 

judul penelitian ini. 

 

Bagi Pembaca 

 Penelitian ini diharapkan dapat menjadi referensi yang relevan untuk 

membantu pihak-pihak yang sedang melakukan penelitian pada bidang yang 

terkait. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



24 

 

DAFTAR PUSTAKA 

 

Agrisa, Y. (2021). EFEKTIVITAS KOMUNIKASI HUMAS IAIN BENGKULU 

PADA PENGETAHUAN MAHASISWA TENTANG PROTOKOL 

KESEHATAN DI MASA COVID-19. Institut Agama Islam Negeri Bengkulu. 

Dinan, M. F. (2014). Persepsi Pemilih Pemula Terhadap Iklan Media Luar Ruang 

Calon Legislatif Di Kecamatan Sidoarjo. Universitas Muhammadiyah 

Sidoarjo. 

Fatimah, S. (2018). Kampanye sebagai Komunikasi Politik: Esensi dan Strategi 

dalam Pemilu. 1. 

Fourqoniah, F. M. F. (2020). Buku Ajar Pengantar Periklanan. 

Hasan, K. (2016). Komunikasi Politik. Bahan Ajar Handout Komunikasi Politik. 

Ini Jumlah DPT dan TPS Pemilu 2024 yang Ditetapkan KPU Kota Palembang. 

(2023). https://www.beritasatu.com/network/sumselupdate/69198/ini-jumlah-

dpt-dan-tps-pemilu-2024-yang-ditetapkan-kpu-kota-palembang 

Irawan. (2024). Hasil Survei 10 Nama Jelang Pilwako Palembang, Ratu Dewa 

Teratas. https://www.detik.com/sumbagsel/berita/d-7341475/hasil-survei-10-

nama-jelang-pilwako-palembang-ratu-dewa-teratas 

Irfadillah, A. (2021). EFEKTIVITAS KOMUNIKASI TERHADAP PELAYANAN 

KARTU TANDA PENDUDUK PADA KANTOR DINAS KEPENDUDUKAN 

DAN PENCATATAN SIPIL KABUPATEN BULUKUMBA (Issue February) 

[Universitas Muhammadiyah Makassar]. 

https://doi.org/10.1080/09638288.2019.1595750%0Ahttps://doi.org/10.1080/

17518423.2017.1368728%0Ahttp://dx.doi.org/10.1080/17518423.2017.1368

728%0Ahttps://doi.org/10.1016/j.ridd.2020.103766%0Ahttps://doi.org/10.10

80/02640414.2019.1689076%0Ahttps://doi.org/ 

Jalita. (2018). PEMANFAATAN MEDIA LUAR RUANG SEBAGAI MEDIA. 

Universitas Islam Negeri Ar Raniry. 



25 

 

Kotler, P., & Keller, K. L. (2016). Marketing Management (15th ed.). Pearson 

Education. 

Putri, K. R. (2018). ANALISIS EFEKTIVITAS IKLAN ONLINE DENGAN 

MENGGUNAKAN MODEL AIDA (ATTENTION, INTEREST, DESIRE, 

ACTION). Universitas Lampung. 

Ramadhan, R. I. (2022). PENGARUH IKLAN MEDIA LUAR RUANG PUAN 

MAHARANI “JAGA NYALA BHINNEKA” TERHADAP PERSEPSI 

PEMILIH PEMULA DI KECAMATAN RAJABASA KOTA BANDAR 

LAMPUNG. Universitas Lampung. 

Ramadhanty, Z. P. (2021). EFEKTIVITAS IKLAN LAYANAN MASYARAKAT 

KEMENKES RI VERSI “AYO JAGA KELUARGA DAN BANGSA 

INDONESIA DENGAN MENCEGAH PENULARAN COVID-19” 

TERHADAP PERILAKU HIDUP BERSIH DAN SEHAT. Universitas Islam 

Negeri Syarif Hidayatullah Jakarta. 

Rita, M. D. (2016). PERANAN KOMISI PEMILIHAN UMUM DALAM 

SOSIALISASI PEMILIHAN UMUM KEPALA DAERAH KEPADA 

PENYANDANG DISABILITAS DI KOTA BANDAR LAMPUNG. Universitas 

Lampung. 

Sartikasari, Hardi, R., & Hartaman, N. (2021). EFEKTIVITAS KAMPANYE 

POLITIK DI MEDIA SOSIAL PADA PEMILIHAN KEPADA DAERAH 

TAHUN 2018 DI KECAMATAN SAJOANGING KABUPATEN WAJO. 

Journal of Government Studies, 1. 

Setiawan, A. (2022). Problematika Dukungan Masyarakat Pada Calon Dalam 

Tahapan Kampanye Pemilihan Umum. Jurnal Pemilu Dan Demokrasi, 2, 

59–68. 

Sugiyono. (2015). Statistika Untuk Penelitian. Alfabeta. 

Sugiyono. (2018). Metode Penelitian Kuantitatif, Kualitatif, dan R&D. Alfabeta. 

Syukuri,  zakiyah imani. (2018). Pengaruh Iklan Politik Media Luar Ruang pada 



26 

 

Pilgub 2018 terhadap Perilaku Pemilih Pemula di Kecamatan Teluk Betung 

Utara Kota Bandar Lampung. 

http://repository.radenintan.ac.id/id/eprint/4076%0Ahttp://repository.radenint

an.ac.id/4076/1/Skripsi Full.pdf 

Yusri, A. Z. dan D. (2020). Analisis Pengaruh Daya Tarik Iklan, Kualitas Pesan 

Iklan dan Frekuensi Penayangan Iklan Terhadap Efektivitas Iklan Televisi 

Indomie (Survei Pemirsa Iklan Pada Mahasiswa STIE Nias Selatan, 

Telukdalam). Jurnal Ilmu Pendidikan, 7(2), 809–820. 

 


