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ABSTRAK

ANALISIS PRINSIP GOOD ZAKAT GOVERNANCE DALAM
PENINGKATAN EFEKTIFITAS DAN EFISIENSI PENGELOLAAN ZAKAT
(STUDI KASUS UNIT PENGELOLA ZAKAT

KECAMATAN BELITANG JAYA)

Oleh :
Miko Nur Fadola

Penerapan prinsip good zakat governance dalam proses pengelolaan zakat akan
membuat muzakki semakin percaya bahwa Unit Pengelolaan Zakat memang ada untuk
menaungi muzakki dalam membayar zakat. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis
prinsip good zakat governance guna untuk meningkatkan pendistribusian zakat secara
efektif dan efisien melalui Unit Pengelolaan Zakat (UPZ). Penelitian ini menggunakan
pendekatan metode kualitatif dengan cara wawancara langsung secara mendalam.
Teknik pengambilan sampe dengan teknik purposive sampling. Objek penelitian ini
yaitu Unit Pengelola Zakat di Kecamatan Belitang Jaya dan menggunakan data primer
dan sekunder. Hasil penelitian menunjukkan bahwa Unit Pengelola Zakat Di
Kecamatan Belitang Jaya belum seluruhnya menerapkan prinsip Good Zakat
Governance dan proses pengelolaanya terbilang masih manual dan sederhana. Hal
tersebut juga sejalan dengan teori Sharia Enterprise Theory yang memandang bahwa
Unit Pengelola Zakat diberi hak untuk mengelola dengan baik dan
mempertanggungjawabkan setiap perbuatan yang dilakukan dalam mengelola zakat
sehingga dapat meningkatkan efektivitas dan efisiensi pengelolaan zakat.

Kata Kunci : Good Zakat Governance, Unit Pengelola Zakat, Pengelolaan Zakat

Ketua,
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ABSTRACT

ANALYSIS OF THE PRINCIPLES OF GOOD ZAKAT GOVERNANCE IN
INCREASING THE EFFECTIVENESS AND EFFICIENCY OF ZAKAT
MANAGEMENT (CASE STUDY OF ZAKAT MANAGEMENT UNIT
BELITANG JAYA DISTRICT)

By :
Miko Nur Fadola

Applying the principles of good zakat governance in the zakat management
process will make muzakki increasingly confident that the Zakat Management Unit
really exists to oversee muzakki in paying zakat. This research aims to analyze the
principles of good zakat governance in order to improve zakat distribution effectively
and efficiently through the Zakat Management Unit (UPZ). This research uses a
qualitative method approach by means of in-depth direct interviews. The sampling
technique was purposive sampling technique. The object of this research is the Zakat
Management Unit in Belitang Jaya District and uses primary and secondary data. The
research results show that the Zakat Management Unit in Belitang Jaya District has not
fully implemented the principles of Good Zakat Governance and the management
process is still manual and simple. This is also in line with the Sharia Enterprise Theory
which views that the Zakat Management Unit is given the right to manage well and be
accountable for every action taken in managing zakat so that it can increase the
effectiveness and efficiency of zakat management.

Keywords: Good Zakat Governance, Zakat Management Unit, Zakat Management,
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BAB 1

PENDAHULUAN
1.1 Latar Belakang

Indonesia merupakan negara dengan jumlah penduduk terbanyak dalam
lingkup kawasan Asia Tenggara. Berdasarkan data dari Badan Pusat Statistik
tercatat sebesar 275.773,8 juta jumlah penduduk di Indonesia. Besarnya jumlah
penduduk yang ada tentunya terdapat banyak permasalahan yang di alami juga.
Salah satu permasalahanya ialah kemiskinan. Kemiskinan menjadi masalah yang
hingga saat ini belum terselesaikan dan belum mendapatkan solusi yang terbaik
dalam mengatasi masalah tersebut. Pemerataan pendapatan antar golongan
berkecukupan dan yang tidak mampu dapat menekan angka kemiskinan yang ada
(Canggih et al., 2017).

Zakat sebagai iuran wajib setiap muslim dapat menjadi salah satu alternatif
yang dapat digunakan untuk melakukan pemerataan kekayaan atau pendapatan
sehingga dapat mengurangi ketimpangan dalam masyarakat (Afiyana et al., 2019).
Menurut Yusuf Qardhawi (2005); (Bahri & Arif, 2020) zakat juga berperan pada
permasalahan lainya, yang berarti tidak hanya terbatas dalam mengurangi
kemiskinan. Zakat merupakan suatu pengeluaran yang wajib dikeluarkan oleh
setiap muslim yang memiliki harta yang berlebih atau kaya. Sebagai negara yang
mayoritas-Nya beragama islam tentunya dana zakat yang didapat haruslah besar
dan dapat berguna bagi kepentingan masyarakat.

Melakukan zakat juga terdapat manfaat yaitu hablum minallah dan hablum

minannaas (Ghofur et al., 2021). Hablum minallah merupakan sesuatu yang



berhubungan dengan Yang Maha Kuasa dengan mengikuti segala perintah-Nya
dan menjauhi segala larangan-Nya. Sedangkan hablum minannaas ialah berkaitan
dengan sesama manusia dengan bersikap baik tanpa ada permusuhan. Zakat
menjadi kegiatan yang dapat membersihkan dan membuat keberkahan atas harta
yang telah digunakan dan dimiliki setiap muslim. Segala sesuatu yang kita miliki
adalah milik Allah, sehingga sebagian kekayaan yang setiap muslim miliki wajib
hukumnya untuk dikeluarkan agar dapat memberikan kontribusi sosial bagi umat

manusia (Yughi, 2019)

Zakat merupakan salah satu cara untuk meminimalisir ketimpangan antara
golongan kaya dan golongan miskin. Banyaknya nilai-nilai yang terkandung
dalam zakat, seperti zakat menjadi cerminan seorang muslim yang taat akan
aturan islam, seseorang yang zakat tidak akan kehilangan hartanya melainkan
akan menambah keberkahan, dan juga dengan zakat dapat membantu sesama

muslim yang masih kekurangan dalam hal finansial (Ghofur et al., 2021).

Dana zakat yang di kelola didistribusikan dengan baik akan berguna bagi
kepentingan masyarakat (Asmarani & Kusumaningtias, 2019). Zakat yang
dikeluarkan setiap muslim juga berguna untuk mengurangi penumpukan kekayaan
pribadi. Adanya zakat juga berguna bagi kepentingan masyarakat sebagai kegiatan
yang dapat meningkatkan kesejahteraan dan mengurangi ketimpangan sosial
(Ghofur et al., 2021). Oleh sebab itu, pentingnya pemahaman dan dorongan untuk
zakat. Dana zakat yang sudah di kumpulkan harus di distribusikan dengan baik

oleh lembaga zakat agar nantinya menjadi dana zakat yang produktif.



Berdasarkan data yang di peroleh dari Badan Amil Zakat (BAZ) daerah
kabupaten Oku Timur penerimaan zakat dari tahun sebelumnya sebesar Rp.
Rp1.462.840.262,00 yang kemudian tahun selanjutnya memperoleh penerimaan
Rp1.177.050.955,95. Dengan hal tersebut berarti penerimaan yang di peroleh
mengalami penurunan. Lembaga yang bertugas melakukan pengelolaan,
pengumpulan, pendistribusian dan pendayagunaan zakat disebut Lembaga Amil
Zakat (LAZ). Berdasarkan UU RI No.23 pasal 1 ayat (1) tentang Pengelolaan
Zakat menjelaskan bahwa pengeloaan zakat mencakup proses perencanaan,
pelaksanaan dan pengawasan dalam melakukan pendistribusian zakat. LAZ
merupakan suatu organisasi atau lembaga yang secara resmi di akui
keberadaanya oleh pemerintah (Maulidina & Solekah, n.d.). Organisasi atau
lembaga ini terdapat di Pusat/Provinsi/Kabupaten/Kecamatan/Desa yang sudah
tersebar di seluruh daerah di Indonesia. Kecamatan Belitang Jaya, Kabupaten
Oku Timur juga memiliki organisasi atau lembaga yang bertugas melakukan
pengelolaan zakat. Dalam kecamatan di desa tersebut untuk lembaga zakatnya
bernama UPZ (Unit Pengelolaan Zakat) yang berbasis Masjid. Unit Pengelolaan

Zakat (UPZ) merupakan lembaga yang berada di lingkup desa atau kelurahan.

UPZ merupakan lembaga yang bertugas menghimpun zakat dari muzakki
dengan tujuan nantinya akan didistribusikan kembali zakat tersebut dalam
bentuk dana zakat produktif (Anwar & Ismail, 2022). UPZ Masjid yang berada
di kecamatan melakukan kegiatan pengumpulan zakat melalui amil zakat yang
berada di setiap mushola-mushola dusun dan ada juga yang langsung menjadi

satu di masjid.



Potensi dana zakat yang ada harusnya dapat dimanfaatkan oleh UPZ
untuk dapat mendistribusikan dana zakat dengan baik. Namun, ternyata dana
zakat yang masuk masih belum maksimal diterima oleh UPZ. Selain itu masih
ada beberapa muzakki yang melakukan zakat secara langsung ke fakir miskin.
Kurangnya pemahaman dari muzakki terkait mekanisme zakat dan pemahaman
terkait lembaga zakat menjadi salah satu faktor kurangnya penerimaan zakat
(Gufroni et al., 2014). Kurangnya pengetahuan dan pemahaman dari beberapa
muzakki yang ada menjadi salah satu faktor yang mempengaruhi minat zakat di
UPZ. Perbedaaan pandangan dikarenakan adanya beberapa kultur budaya atau
adat istiadat yang masih melekat menjadi perhatian juga dalam penelitian ini.
Bahkan hingga muncul berita bahwa adanya aturan mengenai proses
pembayaran zakat yang tidak harus melalui lembaga amil zakat (Ghofur et al.,
2021). Fenomena ini menjadi kurangnya kepercayaan seorang muzakki dalam

melakukan pembayaran zakat (Yughi, 2019).

Seorang muzakki menginginkan pengelolaan dana zakat yang baik
seperti transparansi, akuntabel, responsibilitas, independensi, fairness dan proses
pendistribusian yang sesuai dengan kebutuhan masyarakat. Sebagai organisasi
pengelola zakat dalam proses pelaporan pendistribusian haruslah jelas dan
terbuka. Laporan keuangan harus di lakukan secara periodik dalam jangka waktu
yang telah ditentukan seperti triwulan dan tahunan. Apalagai dalam proses
pengelolaan yang berhubungan dengan kepentingan masyarakat umum harus di
dasari prinsip akuntabilitas dan transparansi (Ikhwandha & Hudayati, 2019).

Dengan adanya proses yang terbuka dari UPZ akan membuat kesadaran seorang



muzakki bahwa benar adanya pendistribusian dana zakat secara jelas (Lailan et
al., 2018). Laporan keuangan tahunan yang telah ada mengenai dana zakat juga

berguna bagi kepentingan umum, pemerintah dan mustahigq.

Informasi yang cepat dan akurat terkait proses pengumpulan zakat akan
meningkatkan minat muzakki membayar zakat di lembaga zakat (Ghofur et al.,
2021). Tuntutan penerapan prinsip good zakat governance dalam proses
pengelolaan zakat akan membuat muzakki semakin percaya bahwa Unit
Pengelolaan Zakat memang ada untuk menaungi muzakki dalam membayar
zakat. Penerapan prinsip ini masih belum dilaksanakan secara maksimal, padahal
prinsip ini menjadi dasar organisasi mendapat kepercayaan publik (Ghofur et

al., 2021).

Peran Unit Pengelola Zakat yang professional dengan menekankan
prinsip akuntabel dan transparan dapat menjadi pendorong setiap muzakki dalam
melakukan pembayaran zakat(Anwar & Ismail, 2022). Dengan adanya
penekanan prinsip ini dalam proses pendayagunaan zakat akan mencapai titik
dimana kepentingan mayarakat dapat menjadi tujuan utama. Pendistribusian
zakat akan dapat mencapai ke efektifan dan efesien secara maksimal sesuali
sasaran dana zakat yang produktif. Keefektifan dan efisien dalam proses
pengelolaan zakat akan menunjukkan bahwa telah tercapainya good zakat

governance atau tata kelola zakat yang baik dalam sebuah lembaga tersebut.



1.2

Penelitian yang dilakukan oleh (Susilowati & Setyorini, 2018)
menunjukkan efektivitas dan efesiensi dalam penyaluran zakat akan mewujudkan
good zakat governance. Dalam mencapai tujuan tersebut tentunya terdapat
beberapa prinsip yang harus diterapkan. Berdasarkan maklumat Komite Nasional
Kebijakan Governace (Direktorat Jenderal Kekayaan Negara, 2023) menyebutkan
bahwa ada lima (5) unsur dalam good governance yaitu Transparansi,
Akuntabilitas, Responsibilitas, Independe dan Fairness. Semakin banyak kinerja
dan prestasi yang dicapai ketika lembaga zakat menerapkan prinsip good
governance dalam pengelolaan zakatnya sangat penting. Diharapkan bahwa
penerapan prinsip ini akan meningkatkan kepercayaan para muzakki dan
meningkatkan kesadaran masyarakat tentang pentingnya menunaikan zakat.
Rumusan Masalah

Berdasarakan latar belakang tersebut permasalahan yang diangkat dalam
penelitian ini adalah “Bagaimana penerapan prinsip good zakat governance dalam
meningkatkan efektivitas dan efisiensi pengelolaan zakat melalui Unit

Pengelolaan Zakat (UPZ) berbasis Masjid”’

1.3 Tujuan Penelitian

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis prinsip good zakat governance
guna untuk meningkatkan pendistribusian zakat secara efektif dan efisien melalui

Unit Pengelolaan Zakat (UPZ)



1.4 Manfaat Penelitian

Melalui penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat sebagai berikut

1) Manfaat Teoritis

Penelitian ini dapat menambah informasi sebagai rujukan dan referensi
dalam melakukan penelitian selanjutnya yang behubungan dengan Prinsip Good
Zakat Governance Dalam Meningkatkan Zakat yang Efektif dan Efisien di Unit
Pengelolaan Zakat (UPZ) berbasis Masjid
2) Manfaat Praktisi

Penelitian ini bisa sebagai bahan masukan atau referensi bagi dosen dalam
rangka mengetahui prinsip good zakat governance yang dapat di lihat dari
pelaporan keungan dan informasi yang disediakan oleh Unit Pengelolaan Zakat

(UPZ)
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