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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Pendahuluan 

Bagian pendahuluan ini mencakup enam sub-bagian, yaitu latar belakang 

masalah, perumusan masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitian, batasan 

masalah, dan sistematika skripsi. 

1.2 Latar Belakang 

Youtube.com adalah salah satu situs web yang beroperasi menggunakan 

internet untuk menjalankan fungsinya. Melalui YouTube, pengguna dapat 

mengunggah dan menampilkan video serta animasi yang bisa ditonton dan 

dinikmati oleh banyak orang (Putra, 2019). Pada Youtube terdapat fitur komentar 

yang berguna bagi penonton video Youtube bebas memberikan komentar mengenai 

konten video Youtube yang sedang ditonton. Tetapi masih banyak penonton video 

Youtube yang tidak memiliki etika dengan memberikan komentar yang bersifat 

bullying terhadap pembuat video di Youtube.  

Bullying adalah tindakan agresif yang mengganggu kenyamanan dan 

menyakiti orang lain, melibatkan perbedaan kekuatan fisik atau psikologis antara 

korban dan pelaku, dan terjadi secara berulang (Kowalski dan Limber, 2013). 

Berdasarkan medianya, bullying dibagi menjadi dua jenis, yaitu bullying tradisional 

dan cyberbullying. Cyberbullying atau kekerasan di dunia maya ternyata bisa lebih 

menyakitkan dibandingkan dengan kekerasan fisik (Kartono, 2013). Cyberbullying 

juga memungkinkan pelaku untuk menyembunyikan identitasnya dengan 
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komputer. Hal ini yang membuat pelaku merasa aman tanpa harus melihat respon 

korban secara langsung (Brequet, 2010). 

Akan tetapi tidak semua komentar yang terdapat pada video Youtube 

merupakan bullying. Komentar tersebut dapat dibagi menjadi yang mengandung 

makna bullying dan yang non-bullying, salah satu cara yang dapat digunakan yaitu 

melalui deep learning adalah Long Short-Term Memory (LSTM). Penelitian ini 

akan menggunakan algoritma LSTM (Miedema, 2018). 

1.3 Rumusan Masalah 

Dari latar belakang yang sudah dijelaskan di atas, maka dapat disimpulkan 

beberapa rumusan masalah, diantaranya: 

1. Bagaimana cara mengklasifikasikan komentar bullying pada YouTube 

menggunakan Long Short-Term Memory? 

2. Bagaimana kinerja metode Long Short-Term Memory dalam 

mengklasifikasikan bullying pada komentar YouTube? 

3. Bagaimana model klasifikasi komentar bullying pada Youtube yang 

dihasilkan dari penggunaan metode Long Short-Term Memory? 

1.4 Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah di atas, tujuan penelitian ini adalah: 

1. Mengembangkan perangkat lunak untuk mengklasifikasikan bullying 

pada komentar YouTube menggunakan metode Long Short-Term 

Memory. 
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2. Mengukur kinerja metode Long Short-Term Memory untuk 

mengklasifikasikan bullying di dalam komentar Youtube. 

3. Menghasilkan model klasifikasi komentar bullying pada Youtube yang 

didapatkan dari penggunaan metode Long Short-Term Memory. 

1.5 Manfaat Penelitian 

Adapun manfaat dari penelitian ini adalah: 

1. Penelitian ini dapat memberikan kontribusi signifikan pada 

pengembangan metode kecerdasan buatan, khususnya  dalam 

penggunaan Long Short-Term Memory untuk klasifikasi komentar 

bullying pada platform Youtube. 

2. Hasil penelitian ini dapat digunakan untuk meningkatkan keamanan dan 

kenyamanan pengguna YouTube dengan menyediakan alat yang 

mampu mengklasifikasikan komentar bullying. 

3. Penelitian ini dapat menjadi referensi penting bagi peneliti lain yang 

tertarik pada pengembangan metode klasifikasi bullying menggunakan 

teknik pembelajaran mesin, khususnya Long Short-Term Memory. 

1.6 Batasan Masalah 

Adapun batasan masalah dari penelitian ini adalah: 

1. Penelitian ini terbatas pada komentar dalam bahasa Indonesia saja. 

2. Pengelompokan komentar dibagi menjadi bullying dan non-bullying. 
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1.7 Sistematika Penulisan 

Sistematika penulisan mengikuti panduan Jurusan Teknik Informatika 

Universitas Sriwijaya sebagai berikut. 

BAB I. PENDAHULUAN 

Bab ini akan membahas latar belakang, perumusan masalah, tujuan 

penelitian, manfaat penelitian, batasan penelitian, dan sistematika penulisan. 

BAB II. KAJIAN LITERATUR 

 Bab ini akan menguraikan konsep dasar teori yang menjadi landasan 

penelitian, termasuk definisi bullying, klasifikasi komentar yang mengandung 

bullying, YouTube, Deep Learning, dan Long Short-Term Memory. 

BAB III. METODOLOGI PENELITIAN 

 Pada bab ini akan dibahas mengenai tahapan yang akan dilakukan pada 

penelitian ini, seperti pengumpulan data, analisis data, mekanisme pengujian, dan 

perancangan sistem. 

BAB IV. PENGEMBANGAN PERANGKAT LUNAK 

 Pada bab ini akan dibahas mengenai proses pengembangan perangkat lunak, 

dari tahap pengumpulan data, klasifikasi komentar bullying, dan hasil akhir dan 

hasil pengujian. 

BAB V. HASIL DAN ANALISIS PENELITIAN 
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 Pada bab ini akan menyajikan hasil dan analisis dari penelitian berdasarkan 

dari langkah – langkah yang telah di rencanakan. 

BAB VI. KESIMPULAN DAN SARAN 

 Bab ini akan menyimpulkan isi dari bab-bab sebelumnya serta memberikan 

rekomendasi untuk penelitian lanjutan. 

1.8 Kesimpulan 

Di bab pendahuluan ini, penulis akan menguraikan rencana penelitian yang 

akan dilaksanakan. 
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