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ABSTRAK 

Kanker payudara merupakan penyakit kronis yang penatalaksanaannya sering melibatkan 

mastektomi sehingga menyebabkan perubahan fisik signifikan pada pasien dan 

berdampak pada citra tubuh mereka. Salah satu upaya untuk meningkatkan citra tubuh 

pasien adalah melalui edukasi. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh media 

edukasi kartu pintar terhadap citra tubuh pada pasien kanker payudara post mastektomi. 

Penelitian ini menggunakan desain kuantitatif pre-eksperimental dengan metode one-

group pretest-posttest. Sampel penelitian terdiri dari 30 responden yang telah menjalani 

mastektomi dan mengalami gangguan citra tubuh, dipilih dengan teknik purposive 

sampling. Intervensi dilakukan menggunakan media kartu pintar pada dua kelompok 

dengan instrumen kuesioner Body image Scale dari CRC Psychological Medicine Group 

untuk mengukur persepsi diri, rasa percaya diri, dan kepuasan terhadap penampilan fisik 

sebelum dan sesudah intervensi. Analisis data dilakukan menggunakan uji McNemar 

yang menunjukkan peningkatan signifikan pada citra tubuh pasien kanker payudara 

setelah intervensi dengan media kartu pintar dengan p value = 0.000 (p value < 0.05). 

Hasil penelitian ini dapat membantu perawat dalam memilih metode edukasi yang efektif 

untuk meningkatkan citra tubuh pasien, serta menjadi referensi penting bagi penelitian 

lanjutan. 
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ABSTRACT 

 

Breast cancer is a chronic disease whose the management is often involves mastectomy, so 

causing significant physical changes in patients and impacting their body image. One effort 

to improve patient body image is through education. The purpose of the study was to 

determine the effect of smart card educational media on body image in post-mastectomy 

breast cancer patients. This research used a pre-experimental quantitative design with a 

one-group pretest-posttest method. The research sample consisted of 30 respondents who 

had undergone mastectomy and experienced body image disturbances, selected using a 

purposive sampling technique. The intervention was carried out using smart cards in two 

groups with the Body Image Scale questionnaire instrument from the CRC Psychological 

Medicine Group to measure self-perception, self-confidence and satisfaction to physical 

appearance before and after the intervention. Data analysis was carried out using the 

McNemar test which showed a significant improvement in the body image of breast cancer 

patients after intervention with smart card media with p value = 0.000 (p value < 0.05). 

The results of this research can help nurses in choose effective educational methods to 

improve patient body image, and as well as being an important reference for further 

research. 
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

Kanker adalah jenis penyakit tidak menular di mana pertumbuhannya yang 

cepat mengganggu proses metabolisme tubuh serta menyebar di antara sel dan jaringan 

tubuh. Kanker payudara merupakan penyebab kematian kedua akibat kanker setelah 

kanker serviks. Sel-sel kanker payudara pertama dapat tumbuh hingga 1 cm pada tumor 

antara usia 8 dan 12 tahun. Kanker payudara, juga dikenal sebagai carsinoma mammae, 

adalah pertumbuhan ganas (benjolan abnormal) di dalam jaringan payudara (Rukinah 

& Luba, 2021). 

Kanker payudara adalah jenis kanker yang paling umum terjadi pada wanita, 

mempengaruhi sekitar 2,1 juta wanita setiap tahun, dan merupakan penyebab utama 

kematian terkait kanker di kalangan wanita. Sekitar 627.000 wanita diperkirakan 

meninggal karena kanker payudara, menyumbang sekitar 15% dari total kematian 

akibat kanker pada wanita. Kejadian ini sering kali terkait dengan jalur hormonal, di 

mana hormon eksogen seperti penggunaan kontrasepsi oral meningkatkan risiko 

terjadinya kanker payudara (Sari & Amran, 2019). 

Berdasarkan data dari World Health Organization (WHO), kanker merupakan 

penyebab kematian terbesar kedua di dunia, menyebabkan sekitar 9,6 juta kematian 

pada tahun 2018. Secara global, kanker bertanggung jawab atas sekitar satu dari enam 

kematian (WHO, 2018). Jumlah penderita kanker payudara telah meningkat menjadi 

1,7 juta perempuan dari sebelumnya 6,3 juta yang terdiagnosa dan hidup dengan kanker 
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payudara dalam lima tahun terakhir (Yanti et al., 2021). Kanker payudara juga 

merupakan penyebab kematian paling umum di kalangan perempuan dengan angka 

kematian mencapai 522.000 kasus (Alini & Indrawati, 2018). 

Berdasarkan data Globocan tahun 2020, Indonesia mencatat 68.858 kasus baru 

kanker payudara, yang merupakan 16,6% dari total 396.914 kasus kanker baru. Angka 

kematian akibat kanker payudara di Indonesia mencapai lebih dari 22 ribu jiwa 

(Rokom, 2022). Menurut Profil Kesehatan Sumatera Selatan tahun 2019, pada tahun 

2017 dilaporkan ada 797 kasus kanker payudara di wilayah ini. Dari tahun 2017 hingga 

2019, tercatat 1.870 dari 5.226 perempuan di Sumatera Selatan didiagnosis dengan 

kanker serviks dan payudara (Profil Kesehatan Sumatera Selatan, 2019). Pada tahun 

2020, di kota Palembang, ditemukan 367 perempuan yang mengalami tumor payudara, 

dengan 40 di antaranya diduga mengidap kanker payudara (Dinas Kesehatan Kota 

Palembang, 2020).  

Kanker payudara memiliki dampak besar pada kesehatan fisik seseorang dan 

kualitas hidup penderita, karena penyakit ini dapat menurunkan kondisi fisik dan 

psikologis mereka (Utomo et al., 2022). Perubahan fisik yang dialami oleh pasien 

kanker payudara dapat mempengaruhi konsep diri, termasuk citra tubuh. Ancaman 

terhadap citra tubuh seringkali disertai dengan perasaan malu. Citra tubuh mencakup 

persepsi sadar dan bawah sadar seseorang terhadap tubuh mereka sendiri, baik di masa 

kini maupun masa lalu, serta perasaan tentang ukuran, fungsi, bentuk, penampilan, dan 

potensinya (Stuart & Sundeen, 2016). 
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Kanker payudara merupakan salah satu jenis kanker yang paling umum diderita 

oleh wanita di seluruh dunia. Mastektomi, yang sering kali diperlukan untuk mengatasi 

kanker payudara, dapat memiliki dampak signifikan terhadap citra tubuh pasien. Citra 

tubuh yang negatif pasca mastektomi dapat mempengaruhi kualitas hidup, kesehatan 

mental, dan proses pemulihan pasien (Kadir, 2014). Mastektomi memiliki dampak 

negatif yang nyata terhadap kualitas hidup dan citra tubuh pasien. Namun, intervensi 

yang tepat, seperti dukungan psikologis dan edukasi, dapat membantu meningkatkan 

kualitas hidup dan memperbaiki citra tubuh pasien pasca mastektomi (Erturhan Turk 

& Yilmaz, 2018). 

Pasien kanker payudara menghadapi berbagai gangguan fisik, psikologis, dan 

sosial akibat penyakit dan pengobatannya. Gangguan fisik meliputi alopesia, 

mastektomi, kelelahan, nyeri, limfedema di lengan, mual, muntah, dan penurunan berat 

badan. Gangguan psikologis yang disebabkan oleh perubahan citra tubuh mencakup 

stres, kecemasan, dan depresi (Park et al., 2019). Bagi wanita, penampilan sangat 

penting, dan perubahan fisik yang signifikan dapat berdampak pada citra tubuh mereka. 

Wanita sering kali sangat sensitif terhadap perubahan dalam diri mereka sendiri 

(Rosenberg et al., 2020). Diagnosis kanker payudara dapat memicu berbagai reaksi 

negatif pada banyak wanita. Selain menghadapi masalah fisik, mereka juga harus 

mengatasi tantangan psikologis, termasuk yang berkaitan dengan seksualitas dan citra 

tubuh (Rosenberg et al., 2013).  

Kekhawatiran tentang citra tubuh pada perempuan sering kali berkaitan dengan 

hilangnya payudara post operasi, bekas pada luka, serta perubahan fisik lainnya yang 

mempengaruhi kualitas hidup mereka secara keseluruhan, terutama dalam persepsi 
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mereka terhadap tubuh mereka sendiri (Rosenberg et al., 2013). Dampak negatif dari 

citra tubuh yang buruk pada pasien kanker payudara mencakup penerimaan diri setelah 

perawatan, seperti kehilangan payudara, perubahan elastisitas kulit, perubahan berat 

badan yang signifikan, dan penolakan terhadap penampilan mereka (Przezdziecki et 

al., 2014). 

Secara umum, pasien yang baru didiagnosis kanker sering mengalami perasaan 

cemas dan ketakutan, kehilangan nafsu makan, serta mengalami gangguan tidur. 

Dampak psikologis dari pengobatan kanker meliputi gangguan citra tubuh, perasaan 

sedih, rasa malu, dan perubahan peran sosial (Sulistyarini, 2020). Pasien kanker 

payudara sering menghadapi ancaman terhadap citra tubuh mereka, yang sering kali 

disertai perasaan malu. Mereka juga mengalami berbagai gangguan fisik, psikologis, 

dan sosial akibat pengobatan yang mereka jalani (Park et al., 2019). Kehilangan 

payudara, sebagai organ tubuh yang berharga, dapat mengurangi rasa percaya diri 

wanita. Penurunan rasa percaya diri ini sering diikuti oleh perasaan kehilangan yang 

mendalam, yang dapat menyebabkan stres berkepanjangan (Li et al., 2018). 

Individu dengan pandangan positif terhadap tubuh cenderung lebih menerima 

dan menghargai bentuk fisik mereka. Wanita yang memiliki persepsi positif terhadap 

tubuhnya juga dapat mengatasi tantangan akibat kanker dengan lebih baik. Sebaliknya, 

persepsi negatif terhadap tubuh dapat berdampak merugikan pada kesehatan fisik, 

psikologis, dan kesejahteraan pasien kanker payudara serta pasangannya (Utami et al., 

2020). Menerima diri dengan baik dapat membantu individu yang mengidap kanker 
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merasa lebih damai dengan kondisi mereka, mengurangi tingkat kesedihan yang 

mereka alami (Li et al., 2018).  

Tindakan mastektomi memiliki dampak besar terhadap citra tubuh wanita, 

bahkan sebelum prosedur dilakukan. Kehilangan payudara, yang dianggap sangat 

berharga dan tidak dapat digantikan, sering kali dirasakan dengan mendalam oleh 

wanita (Wulandari, 2020). Mastektomi menyebabkan perubahan fisik yang signifikan 

pada pasien, yang dapat berdampak negatif pada citra tubuh mereka. Akibatnya, 

banyak pasien mengalami kesulitan dalam menerima kondisi mereka, merasa rendah 

diri, malu, dan kurang percaya diri dalam interaksi sosial, sehingga memerlukan waktu 

untuk beradaptasi dengan perubahan fisik mereka yang baru (Puspita et al., 2014). 

Perubahan bentuk dan struktur tubuh dapat memunculkan perasaan yang beragam, 

sehingga beberapa pasien menunjukkan penolakan terhadap penampilan fisik baru 

mereka (Keliat et al., 2007; dikutip dalam Puspita, 2017). 

Gejala gangguan citra tubuh dapat terlihat dari sikap dan perilaku seperti 

menghindari melihat atau menyentuh bagian tubuh yang berubah, tidak menerima 

perubahan fisik, menolak penjelasan mengenai perubahan tersebut, memiliki 

pandangan negatif terhadap perubahan itu, terlalu fokus pada bagian tubuh yang hilang, 

serta mengungkapkan perasaan putus asa dan ketakutan (Puspita, 2017). 

Citra tubuh adalah persepsi seseorang tentang tubuh ideal mereka dan apa yang 

mereka inginkan dalam hal berat dan bentuk tubuh, berdasarkan persepsi orang lain 

dan seberapa mereka merasa harus menyesuaikan persepsi tersebut. Jika seseorang 

merasa kondisi fisiknya tidak sesuai dengan konsep idealnya, mereka mungkin merasa 
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memiliki kekurangan fisik meskipun orang lain menganggap mereka menarik. Situasi 

ini sering membuat seseorang tidak bisa menerima kondisi fisiknya apa adanya, 

sehingga citra tubuhnya menjadi negatif (Denich & Ifdil, 2015). 

Persepsi citra tubuh mencakup sikap yang disadari maupun tidak disadari 

terhadap tubuh seseorang, meliputi pandangan mereka terhadap dimensi masa kini dan 

masa lalu, serta perasaan terkait ukuran, fungsi, bentuk, penampilan, dan potensi tubuh 

(Stuart, 2016). Citra tubuh yang negatif sering kali timbul akibat penyakit kanker dan 

akibat sampingan dari mastektomi, yang mengakibatkan kesulitan bagi pasien dalam 

menjalani aktivitas sehari-hari, perasaan kurang puas dengan diri sendiri, serta menjadi 

beban bagi keluarga dan merasa tidak berarti. Pemikiran negatif ini dapat memicu 

gangguan citra tubuh (Fitri et al., 2018). 

Citra tubuh adalah cara seseorang memahami, berpikir, dan merasakan 

mengenai tubuhnya. Dalam konteks bahasa Indonesia, "citra tubuh" merujuk pada 

gambaran ideal seseorang terhadap tubuh mereka, termasuk berat badan, bentuk tubuh, 

serta preferensi mereka terhadap tubuh berdasarkan pandangan orang lain atau tekanan 

untuk mengubahnya (Grogan, 2017). Tanda-tanda citra tubuh yang negatif meliputi 

ketidaknyamanan dengan tubuh sendiri dan dorongan yang tinggi untuk melakukan 

perubahan. Di sisi lain, individu dengan citra tubuh yang positif mampu menghargai 

tubuh mereka apa adanya dan merasa nyaman dengan penampilan mereka (Rizqiyah 

& Maryam, 2023). 

Kecemasan sosial didefinisikan sebagai ketakutan yang berkepanjangan 

terhadap situasi sosial di mana individu merasa diperhatikan oleh orang lain atau takut 
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bertindak di depan umum. Dampaknya adalah individu merasa khawatir jika 

diperhatikan oleh orang lain (Regis; dikutip Rizqiyah & Maryam, 2023). Dari paparan 

di atas, dapat disimpulkan bahwa citra tubuh negatif dapat menyebabkan kecemasan, 

sementara citra tubuh positif cenderung membuat individu merasa lebih nyaman dalam 

lingkungan sosial mereka. 

Beberapa pasien kanker payudara yang sedang menjalani pengobatan di 

berbagai rumah sakit di Palembang tergabung dalam Persatuan Pendukung Wanita 

Penyandang Kanker Payudara (P2WPKP). Menurut Ketua komunitas ini, anggotanya 

menerima perawatan di beberapa rumah sakit di Kota Palembang, seperti RS Pusri, 

Hermina, RS Umum dan RS Mohammad Hoesin. Pada tanggal 19 Agustus 2023, 

sebuah studi pendahuluan dilakukan di salah satu rumah anggota komunitas P2WPKP. 

Peneliti melakukan wawancara dengan 15 wanita yang telah menjalani mastektomi, 

menggunakan pertanyaan terbuka mengenai citra tubuh mereka. Hasil wawancara 

menunjukkan bahwa 13 dari 15 wanita mengalami gangguan citra tubuh. Mereka 

menyatakan merasa cemas, takut, depresi, sulit menerima kondisi fisik mereka, rendah 

diri, merasa malu karena merasa tidak lagi sempurna sebagai seorang wanita, dan 

kurang percaya diri untuk bertemu orang lain setelah menjalani mastektomi. 

Menurut Green (1991,dikutip dalam Nursalam, 2013), promosi kesehatan 

merujuk pada gabungan antara pendidikan kesehatan dan intervensi yang dirancang 

untuk memfasilitasi perubahan perilaku dan lingkungan yang mendukung kesehatan. 

Tujuan dari promosi kesehatan ini adalah untuk mempengaruhi beberapa faktor yang 

mempengaruhi perilaku kesehatan, seperti faktor predisposisi, pendukung, dan 
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pendorong. Metode penyuluhan kesehatan yang menggunakan simulasi game 

merupakan pendekatan di mana materi penyuluhan disajikan dalam bentuk permainan, 

dimana semua indera digunakan untuk memahami materi dengan lebih baik, 

menghindari kebosanan, dan memberikan pemahaman yang lebih mendalam 

(Indarwati, 2019). 

Metode pendidikan yang efektif untuk orang dewasa melibatkan interaksi 

komunikasi dua arah atau lebih, seperti kelompok diskusi, simulasi, permainan peran, 

dan pembelajaran berbasis tim. Pendekatan ini dimaksudkan untuk memanfaatkan 

pengalaman langsung peserta sebagai sumber belajar utama, khususnya dalam metode 

simulasi permainan. Pendekatan ini tidak hanya menghindari kebosanan tetapi juga 

mendorong keterlibatan aktif dan menyeluruh dari para peserta (Indarwati, 2019). 

Penggunaan metode simulation game bertujuan untuk mengubah citra tubuh 

menjadi positif pada pasien kanker payudara. Metode ini menggunakan permainan 

sebagai alat untuk memecahkan masalah, dimana terjadi diskusi antara peserta, yang 

diharapkan dapat mempengaruhi citra tubuh pasien (Ayu et al., 2019). Untuk mengatasi 

citra tubuh yang negatif pada individu dengan kanker payudara, yang dapat 

mengganggu peran dan proses perawatan, diperlukan intervensi untuk membantu 

pasien menerima keadaan mereka (Utami et al., 2020). Salah satu langkah yang diambil 

untuk meningkatkan citra tubuh adalah dengan menggunakan simulasi permainan. 

Peneliti tertarik untuk mengembangkan kartu pintar sebagai sarana untuk 

meningkatkan citra tubuh. Kartu pintar merupakan kartu berisi gambar, kata-kata, atau 

kalimat yang sesuai dengan tema yang diajarkan. Terdapat tiga jenis kartu pintar: Short 
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Card, Index Card Match, dan Picture Card. Kartu-kartu ini memiliki pasangan masing-

masing dan dapat dimanfaatkan sebagai alat untuk permainan edukatif (Saptiana & 

Mustadi, 2019). 

Media kartu adalah salah satu alat pembelajaran yang efektif dan relatif mudah 

untuk dibuat. Jenis media visual ini dapat dengan mudah diproduksi atau dipilih dari 

bahan-bahan yang tersedia dalam kehidupan sehari-hari. Kartu pintar, khususnya, 

merupakan media yang efektif untuk keperluan edukatif. Melalui penggunaan kartu 

pintar ini, pasien kanker payudara dapat menerima pendidikan secara menyenangkan 

tanpa menyadari proses edukasinya (Anggraini & Damayanti, 2016). Nama "kartu 

pintar" digunakan karena kartu ini berperan dalam membantu pasien kanker payudara 

untuk meningkatkan citra tubuh mereka. 

 Berdasarkan penjelasan sebelumnya, penulis tertarik untuk meneliti tentang 

dampak penggunaan kartu pintar sebagai media edukasi terhadap citra tubuh pasien 

kanker payudara post mastektomi di Persatuan Pendukung Wanita Penyandang Kanker 

Payudara (P2WPKP) . 

B. Perumusan Masalah 

 Berdasarkan data Globocan tahun 2020, jumlah kasus baru kanker payudara di 

Indonesia mencapai 68.858 kasus, yang merupakan 16,6% dari total 396.914 kasus 

baru kanker. Jumlah kematian akibat kanker payudara mencapai lebih dari 22 ribu jiwa. 

Tindakan mastektomi pada wanita sangat berpengaruh terhadap gangguan citra tubuh 

mereka. Payudara merupakan bagian tubuh yang sangat berharga bagi seorang wanita, 
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dan kehilangannya dapat menimbulkan perasaan kehilangan yang mendalam, yang 

langsung berhubungan dengan masalah psikologis. Salah satu masalah psikologis 

tersebut adalah citra tubuh yang negatif. Gangguan citra tubuh adalah kondisi di mana 

seseorang mengalami atau berisiko mengalami distorsi dalam persepsi dirinya. 

Gangguan ini biasanya melibatkan pandangan yang terdistorsi dan negatif tentang 

penampilan fisik mereka. Untuk meningkatkan citra tubuh, peneliti tertarik 

menggunakan metode simulation game. Pemilihan metode ini didasarkan pada sifat 

permainan kelompok dan penggunaan teknik diskusi.Berdasarkan latar belakang 

tersebut, peneliti ingin mengetahui apakah permainan edukasi menggunakan kartu 

pintar berpengaruh terhadap citra tubuh pada penderita kanker payudara? 

C. Tujuan Penelitian 

1. Tujuan Umum 

       Tujuan umum dari penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh media 

edukasi kartu pintar terhadap citra tubuh pasien kanker payudara post mastektomi. 

2. Tujuan Khusus 

a. Mengetahui distribusi frekuensi karakteristik responden (usia, pendidikan, 

pekerjaan). 

b. Mengetahui citra tubuh pada pasien kanker payudara sebelum pemberian 

intervensi media edukasi kartu pintar. 

c. Mengetahui citra tubuh pada pasien kanker payudara sesudah intervensi media 

edukasi kartu pintar. 
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d. Mengetahui perbedaan citra tubuh pada pasien kanker payudara sebelum dan 

sesudah intervensi media edukasi kartu pintar. 

D. Manfaat penelitian  

1. Manfaat Teoritis 

       Diharapkan bahwa hasil penelitian ini dapat memberikan kontribusi tambahan 

dalam pengetahuan dan pengembangan ilmu keperawatan, terutama dalam 

konteks pengaruh edukasi kesehatan menggunakan kartu pintar terhadap citra 

tubuh pasien kanker payudara setelah menjalani mastektomi. 

2. Manfaat Aplikasi 

a) Bagi Tempat Penelitian 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat bagi Persatuan Pendukung 

Wanita Penyandang Kanker Payudara (P2WPKP) dalam hal meningkatkan citra 

tubuh pasien kanker payudara. 

b) Bagi Institusi Pendidikan Keperawatan 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan masukan bagi institusi pendidikan 

keperawatan untuk mengembangkan intervensi terkait citra tubuh pada pasien 

kanker payudara. 

c) Bagi Peneliti 

Peneliti berharap bahwa penelitian ini akan meningkatkan pengalaman, 

wawasan, dan pengetahuan mereka sejalan dengan ilmu yang diperoleh selama 

studi di Program Studi Ilmu Keperawatan, Fakultas Kedokteran Universitas 

Sriwijaya. 
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E. Ruang Lingkup Penelitian 

  Penelitian ini terfokus pada departemen keperawatan maternitas dan 

keperawatan jiwa, dengan tujuan meningkatkan citra tubuh pasien kanker payudara. 

Penelitian ini menginvestigasi dampak pendidikan kesehatan menggunakan media 

kartu pintar terhadap citra tubuh pasien kanker payudara post mastektomi. 

Penelitian dilakukan di komunitas Persatuan Pendukung Wanita Penyandang 

Kanker Payudara (P2WPKP) sebagai subjek penelitian. Metode yang digunakan 

adalah penelitian kuantitatif pre-eksperimental dengan desain one group Pretest-

Posttest. Sampel dipilih menggunakan metode Purposive Sampling. Data 

dikumpulkan dengan mengukur citra tubuh sebelum dan setelah intervensi 

menggunakan kartu pintar. Pengukuran dilakukan menggunakan kuesioner Body 

image Scale. Data hasil pengukuran dianalisis secara univariat untuk mendapatkan 

distribusi data usia, pekerjaan, dan pendidikan. Analisis bivariat dilakukan untuk 

mengevaluasi pengaruh intervensi media edukasi kartu pintar terhadap citra tubuh 

pasien kanker payudara. 
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