
SKRIPSI 

 

RASIONALITAS IBU RUMAH TANGGA DALAM 

MENGGUNAKAN FACEBOOK SEBAGAI PENAMBAHAN 

PENDAPATAN DI DESA SENURO TIMUR KECAMATAN 

TANJUNG BATU KABUPATEN OGAN ILIR 

 

 

 

 

YAYUN AZKIYAH 

07021382025150 

 

 

 

 

JURUSAN SOSIOLOGI  

FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK  

UNIVERSITAS SRIWIJAYA 

2024 

 



  

ii 

 

SKRIPSI 

 

 
RASIONALITAS IBU RUMAH TANGGA DALAM 

MENGGUNAKAN FACEBOOK SEBAGAI PENAMBAHAN 

PENDAPATAN DI DESA SENURO TIMUR KECAMATAN 

TANJUNG BATU KABUPATEN OGAN ILIR 

 

 
Diajukan Sebagai Salah Satu Syarat Untuk Memperoleh Gelar Sarjana  

S1 Sosiologi (S.Sos) 

Pada  

 Program Studi S1 Sosiologi 

Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Sriwijaya 
 

 

 

 

YAYUN AZKIYAH 

07021382025150 

 

 

 

 

JURUSAN SOSIOLOGI 

FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK 

UNIVERSITAS SRIWIJAYA 

2024



  

Universitas Sriwijaya 

 

 
 



  

iv 
Universitas Sriwijaya  

 



 



  

vi 
Universitas Sriwijaya  

 



  

vii 
Universitas Sriwijaya  

MOTTO DAN PERSEMBAHAN  

 

QS Al Insyirah ayat 5-6 

Motto: 

 

“Keajaiban hanya untuk mereka yang tidak menyerah” 

 

“Bertanggung jawablah atas apa yang telah kau mulai” 

 

 

Skripsi ini saya persembahkan kepada : 

1. Allah SWT sebagai ucapan puji dan syukur  

2. Bangsa dan Negara  

3. Almamater, FISIP UNSRI  

4. Kedua orang tua  

5. Dosen pembimbing skrispsi maupun pembimbing akademik serta semua dosen 

dan staff  FISIP UNSRI 

6. Saudara dan kerabat  

7. Calon pendamping hidup 

8. Sahabat dan teman-teman  

 

 

 

 

 



  

viii 
Universitas Sriwijaya  

KATA PENGANTAR 

 

Assalamualaikum warahmatullahi wabarakatuh, puji syukur penulis haturkan 

atas kehadirat Allah SWT yang telah menganugerahkan rahmat serta karunia-Nya, yang 

karena-Nya, penulis diberikan kekuatan dan kesabaran untuk menyelesaikan laporan 

penelitian skripsi yang berjudul “RASIONALITAS IBU RUMAH TANGGA DALAM 

MENGGUNAKAN FACEBOOK SEBAGAI PENAMBAHAN PENDAPATAN DI 

DESA SENURO TIMUR KECAMATAN TANJUNG BATU KABUPATEN OGAN 

ILIR” ini dengan baik dan tepat pada waktunya. 

Tujuan dari penyusunan skripsi ini yaitu untuk memenuhi salah satu syarat 

memperoleh gelar Sarjana (S1) pada program studi Sosiologi Fakultas Ilmu Sosial dan 

Ilmu Politik Universitas Sriwijaya. Dengan sepenuh hati penulis menyadari bahwa 

skripsi ini masih belum sempurna dengan kekurangan dan keterbatasan, oleh karena itu 

penulis membutuhkan saran dan kritik yang membangun guna menyempurnakan 

skripsi ini.  

Selama pengerjaan skripsi ini penulis menemui banyak kendala, skripsi ini tidak 

akan selesai tanpa adanya pihak-pihak yang selalu berusaha mendukung dan 

memberikan motivasi sehingga dalam kesempatan ini penulis mengucapkan terima 

kasih yang ditujukan kepada: 

1. Allah SWT Maha Pengasih lagi Maha Penyayang yang tak henti-hentinya 

memberikan rahmat dan karunia-Nya. 

2. Bapak Bapak Prof. Dr. Taufiq Marwa, S.E., M.Si selaku Rektor Universitas 

Sriwijaya, beserta jajarannya. 

3. Bapak Prof. Dr. Alfitri, M.Si selaku Dekan Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu 

Politik Universitas Sriwijaya beserta jajarannya. 

4. Bapak Dr. H. Azhar, SH.,M.Sc., LL.M. selaku Wakil Dekan I, Ibu Hoirun 

Nisyak, S.Pd., M.Pd. selaku Wakil Dekan II, dan Bapak Dr. Andries Lionardo, 

M.Si. selaku Wakil Dekan III Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas 

Sriwijaya 

5. Ibu Dr. Diana Dewi Sartika, S.Sos., M.Si selaku Ketua Jurusan Sosiologi 



  

ix 
Universitas Sriwijaya  

Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Sriwijaya. 

6. Ibu Gita Isyanawulan, MA selaku Sekretaris Jurusan Sosiologi Fakultas Ilmu 

Sosial dan Ilmu Politik Universitas Sriwijaya. 

7. Ibu Yulasteriyani, S.Sos., M.Sos selaku Dosen Pembimbing yang telah 

memberikan bimbingan, arahan, saran dan kritikan untuk penulis dari awal 

hingga akhir proses penyusunan skripsi ini. 

8. Seluruh Dosen dan Staff di Jurusan Sosiologi Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu 

Politik Universitas Sriwijaya yang telah memberikan ilmu, bantuan dan arahan 

selama penulis menempuh pendidikan di Universitas Sriwijaya. 

9. Mba Yuni Yunita, S.Sos selaku Admin Jurusan Sosiologi Fakultas Ilmu Sosial 

dan Ilmu Politik Universitas Sriwijaya yang telah banyak membantu penulis 

terkait administrasi jurusan. 

10. Kepada ibunda tercinta almh. Ida Yati, sosoknya yang berperan luar biasa dalam 

hidupku, berat sekali rasanya ditinggalkan saat proses skripsi ini. Banyak sekali 

kepahitan yang penulis lalui tanpa iringan do'amu. Tapi itu semua tidak 

mengurangi rasa bangga atas semua pelajaran hidup yang pernah kau ajarkan. 

Terima kasih karena semasa hidupmu selalu mencurahkan cinta dan kasih 

sayang yang tiada henti. Meskipun pada akhirnya penulis harus berjalan sendiri 

tanpa kau temani. Tidak ada yang bisa menggantikan posisi mu di hidup kami 

selamanya. 

11. Kepada bapak terhebat Baihaki, sosok yang selalu menjadi penyemangatku. 

Yang tiada henti-hentinya memberikan pengorbanan serta kasih sayang dengan 

penuh cinta. Terima kasih berkat do'a dan dukunganmu aku bisa berada di titik 

ini. Sehat selalu dan hiduplah lebih lama lagi, bapak harus selalu ada di setiap 

perjalanan dan pencapaian hidupku. 

12. Kepada Adik tersayang Rizki Husnul Syakban, sebagai satu-satunya saudara 

yang selalu berusaha menguatkan satu sama lain, serta memberi dukungan dan 

motivasi hingga penulis sampai ke titik ini. 

13. Bapak Firdaus, S.IP.,M.Si selaku kepala Desa Senuro Timur dan seluruh staff 

perangkat Desa Senuro Timur yang telah mengizinkan membantu serta 



  

x 
Universitas Sriwijaya  

memberikan informasi kepada penulis dalam melakukan kegiatan penelitian 

skripsi ini. 

14. Seluruh informan yang bersangkutan dalam penelitian ini, karena telah bersedia 

menceritakan pengalamannya saat wawancara sehingga penulis bisa 

mendapatkan data yang dibutuhkan selama penelitian. 

15. Sanak saudara, kerabat serta tetangga yang selalu memberikan support 

terbaiknya agar penulis dapat menyelesaikan pendidikan. 

16. Sepupuku tersayang Muttarisa Fitria, Dea Astuti, Nur Anisa dan Asa Arifatul 

Ulya yang selalu memotivasi dan memberikan semangat yang luar biasa kepada 

penulis. 

17. Sahabatku tersayang Dewi Kurnia, Desmiyana Dea Elfina dan Dewi Kurnia 

selaku sahabat yang selalu mendengarkan keluh kesah, canda tawa serta sosok 

yang selalu memberikan support system yang luar biasa, sehingga penulis 

mampu berdiri di titik ini. 

18. Dora Hartani S.Sos selaku kakak sekaligus sahabat pejuang kompre dan 

pejuang wisudah yang selalu direpotkan oleh penulis, sosok yang selalu ada di 

kala suka dan duka selalu menemani dan selalu mau berusaha serta saling 

mendukung untuk menyelesaikan gelar akademik yang tengah di tempuh. 

19. Sahabat seperjuang bimbingan skripsi Afria Agustia S.Sos., Cikita Trimadani 

S.Sos., dan Nurul Sartika S.Sos., yang selalu mendukumg dan saling 

menyemangati revisian hingga akhirnya dapat menyandang gelar sarjana. 

20. Chucky kucing dirumah yang lucu yang selalu menghibur dan menemani 

revisian hingga larut malam. 

21. Sahabatku tersayang Risky Hanifah, Yusmi, Desi, Khairunnisa dan Dhia, 

terimakasih banyak karena selalu berusaha menghibur dan menyalurkan 

semangat serta dukungan kepada penulis hingga akhirnya dapat menyandang 

gelar sarjana. 

22. Ayukku Dwi Putri Palm yang selalu menjadi pendengar yang baik bagi penulis 

dan menyalurkan semangat serta motivasi. 



  

xi 
Universitas Sriwijaya  

23. Teruntuk jodoh penulis kelak kamu adalah salah satu alasan penulis 

menyelesaikan skripsi ini, meskipun selama ini penulis tidak mengetahui 

keberadaanmu. Karena penulis yakin bahwa sesuatu yang ditakdirkan menjadi 

milik kita akan menuju kepada kita bagaimana pun caranya. 

24. Kepada pihak-pihak lain yang tidak bisa disebutkan satu persatu terimakasih 

atas dukungan, semangat, canda tawa yang kita lakukan bersama. 

25. Terakhir, teruntuk diri sendiri terima kasih karena sudah  berusaha menjadi 

sosok yang kuat dengan terus mencoba berusaha dan meyakinkan tanpa jeda 

bahwa semuanya bisa dilewati dan akan segera selesai pada waktu yang tepat. 

Sekali lagi saya ucapkan terima kasih banyak untuk semuanya, akhir kata 

penulis ucapkan terima kasih dan maaf jika terjadi kesalahan penulisan gelar, nama, 

jabatan dalam kata pengantar ini. Penulis berharap setiap bantuan dan dukungan yang 

sudah diberikan oleh berbagai pihak dapat menjadi ladang kebaikan dan semoga skripsi 

ini bisa memberikan manfaat dan berguna bagi kemajuan pendidikan. Aamiin Ya 

Rabbal 'alamin, Wassalamu'alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh. 

 

 

 

 

Indralaya,  14 Mei 2024 

                                                                                       Penyusun 

 

 

(Yayun Azkiyah) 

NIM. 07021382025150 

   

 

  



 



 



  

xiv 
Universitas Sriwijaya  

DAFTAR ISI 

 

HALAMAN JUDUL..............................................................................................ii 

HALAMAN PERSETUJUAN SEMINAR PROPOSAL SKRIPSI………..…iii 

HALAMAN PERSETUJUAN UJIAN SKRIPSI……………………………...iv 

HALAMAN PENGESAHAN UJIAN SKRIPSI………………….……………v 

PERNYATAAN ORISINALITAS……………………………………..……….vi 

MOTTO DAN PERSEMBAHAN……………………………………..………vii 

KATA PENGANTAR…………………………………………...……………..viii 

ABSTRAK………………………………………………………………...…….xii 

ABSTRACT………………………………………………………………...…..xiii 

DAFTAR ISI ....................................................................................................... xiv 

DAFTAR GAMBAR .......................................................................................... xvi 

DAFTAR TABEL .............................................................................................. xvii 

DAFTAR BAGAN ............................................................................................ xviii 

BAB I  PENDAHULUAN ......................................................................................1 

1.1 Latar Belakang ............................................................................................... 1 

1.2 Rumusan Masalah .......................................................................................... 8 

1.3 Tujuan Penelitian ........................................................................................... 8 

1.4 Manfaat Penelitian ......................................................................................... 8 

1.4.1 Manfaat Teoritis .................................................................................... 8 

1.4.2 Manfaat Praktis ..................................................................................... 8 

BAB II  TINJAUAN PUSTAKA DAN KERANGKA PEMIKIRAN ...............10 

2.1 Penelitian Terdahulu .................................................................................... 10 

2.2 Kerangka Pemikiran .................................................................................... 17 

 2.2.1 Konsep Rasionalitas.............................................................................17 

2.2.2 Media Sosial Facebook ...................................................................... 18 

2.2.3 Penambahan Pendapatan Ibu Rumah Tangga .................................... 21 

2.2.4 Teori Pilihan Rasional ........................................................................ 24 

2.2.5 Bagan Kerangka Pemkiran ................................................................. 27 

BAB III  METODE PENELITIAN ....................................................................28 

3.1 Desain Penelitian ......................................................................................... 28 



  

xv 
Universitas Sriwijaya  

3.2 Lokasi Penelitian .......................................................................................... 29 

3.3 Strategi Penelitian ........................................................................................ 29 

3.4 Fokus Penelitian ........................................................................................... 30 

3.5 Jenis dan Sumber Data ................................................................................. 31 

3.6 Penetuan Informan ....................................................................................... 32 

3.7 Peranan Peneliti ........................................................................................... 33 

3.8 Unit Analisis Data ........................................................................................ 34 

3.9 Teknik Pengumpulan Data ........................................................................... 34 

3.10 Teknik Pemeriksaan dan Keabsahan Data .................................................... 35 

3.11 Teknik Analisis Data .................................................................................... 37 

3.12 Jadwal Penelitian ......................................................................................... 39 

BAB IV GAMBARAN UMUM LOKASI PENELITIAN................................40 

4.1 Gambaran Umum Lokasi Penelitian................................................................40 

 4.1.1 Letak Geografis...................................................................................40 

 4.1.2 Kependudukan.....................................................................................41 

4.2 Gambaran Umum Informan Peneliti................................................................45 

 4.2.1 Profil Informan....................................................................................45 

 4.2.2 Informan Utama...................................................................................45 

BAB V HASIL DAN PEMBAHASAN...............................................................50 

          5.1  Bentuk Rasionalitas Ibu Rumah Tangga Menggunakan Facebook......51 

          5.1.1 Rasionalitas Sebagai Sarana Promosi.................................................51 

          5.1.2 Rasionalitas Sebagai Sarana Jastip.....................................................57 

          5.1.3 Rasionalitas Sebagai Konten Kreator.................................................61 

          5.2 Rasionalitas Ibu Rumah Tangga Dalam Menggunakan Facebook........66 

BAB VI KESIMPULAN DAN SARAN.............................................................74 

          6.1 Kesimpulan............................................................................................74 

          6.2 Saran......................................................................................................74 

DAFTAR PUSTAKA..........................................................................................75 

LAMPIRAN.........................................................................................................79 

 Lampiran 1. Surat Izin Penelitian................................................................80 

 Lampiran 2. Pedoman Wawancara..............................................................81 

 Lampiran 3. Dokumentasi Kegiatan Penelitian..........................................103 



  

xvi 
Universitas Sriwijaya  

 Lampiran 4. Kartu Bimbingan....................................................................108 

 Lampiran 5. Hasil Turnitin.........................................................................110 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

xvii 
Universitas Sriwijaya  

DAFTAR GAMBAR 

 

Gambar 1. 1  Grafik Negara dengan Pengguna Facebook Terbanyak 2023 ........... 2 

file:///C:/Users/USER/Downloads/Yayun%20Azkiyah_PENGGUNAAN%20MEDIA%20SOSIAL%20FACEBOOK%20OLEH%20IBU%20RUMAH%20TANGGA%20SEBAGAI%20SARANA%20PENAMBAHAN%20PENDAPATAN%20DI%20DESA%20SENURO%20TIMUR%20KECAMATAN%20TANJUNG%20BATU.docx%23_Toc151297811


  

xviii 
Universitas Sriwijaya  

DAFTAR TABEL 

 

 

Tabel 1. 1  Pengelompokkan Pekerjaan Masyarakat Desa Senuro Timur .............. 5 

Tabel 1.2   Jumlah Pengguna Facebook Ibu Rumah Tangga Desa Senuro Timur...6 

Tabel 2. 1  Penelitian Terdahulu ............................ Error! Bookmark not defined. 

Tabel 3. 1  Fokus Penelitian ................................... Error! Bookmark not defined. 

Tabel 3. 2  Jadwal Penelitian................................................................................. 39 

Tabel 4. 1  Jumlah Penduduk ................................. Error! Bookmark not defined. 

Tabel 4. 2  Kategori Pekerjaan ............................... Error! Bookmark not defined. 

Tabel 4. 3  Tingkatan Pendidikan .......................... Error! Bookmark not defined. 

Tabel 4. 4  Jumlah Penduduk Berdasarkan Struktur Usia .... Error! Bookmark not 

defined. 

Tabel 4. 5  Jumlah tempat peribadatan menurut Desa/Kelurahan di ............. Error! 

Bookmark not defined. 

Tabel 4. 6  Jumlah operator layanan komunikasi telpon seluler menurut desa

 ................................................................................ Error! Bookmark not defined. 

Tabel 4. 7  Jumlah menara telpon seluler (BTS) menurut desa .. Error! Bookmark 

not defined. 

Tabel 4. 8  Informan Penelitian .............................. Error! Bookmark not defined. 

 



  

xix 
Universitas Sriwijaya  

DAFTAR BAGAN 

 

 

Bagan 2. 1 Kerangka Pemikiran............................. Error! Bookmark not defined. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

file:///C:/Users/USER/Downloads/Yayun%20Azkiyah_PENGGUNAAN%20MEDIA%20SOSIAL%20FACEBOOK%20OLEH%20IBU%20RUMAH%20TANGGA%20SEBAGAI%20SARANA%20PENAMBAHAN%20PENDAPATAN%20DI%20DESA%20SENURO%20TIMUR%20KECAMATAN%20TANJUNG%20BATU.docx%23_Toc151297749


 

1 

Universitas Sriwijaya  

BAB I  

PENDAHULUAN 

 

 

1.1 Latar Belakang 

Perekonomian merupakan salah satu aspek vital dalam meningkatkan 

kesejahteraan masyarakat. Perkembangan ekonomi yang baik atau buruk dapat 

memberikan kontribusi yang signifikan terhadap masyarakat, entah itu berdampak 

positif dengan meningkatkan pendapatan penduduk, atau sebaliknya. Hal ini 

mengindikasikan bahwa perkembangan ekonomi yang mengalami pertumbuhan 

positif akan menciptakan peluang besar bagi masyarakat untuk meningkatkan 

penghasilan melalui partisipasinya dalam kegiatan ekonomi. Ilmu ekonomi 

memfokuskan pada studi tentang cara manusia memanfaatkan sumber daya yang 

ada guna memenuhi kebutuhan hidup mereka. Ini melibatkan berbagai usaha dan 

upaya manusia untuk mencapai tingkat kesejahteraan hidup yang optimal melalui 

pemenuhan berbagai aspek kebutuhan manusia (Nurwati & Listari, 2021). 

Komponen terkecil perekonomian adalah rumah tangga. Salah satu masalah 

utama bagi rumah tangga ialah keuangan, yaitu bagaimana mereka dapat mengelola 

sisa pendapatan yang telah dikeluarkan, atau bagaimana mereka membangun 

keuangan mereka dengan sebaik mungkin. Pemenuhan kebutuhan dalam rumah 

tangga dapat dipenuhi melalui penghasilan utama dan sumber pendapatan lainnya. 

Kebutuhan rumah tangga ialah bagian penting dalam sebuah keluarga. Bagaimana 

keluarga tersebut dapat mengatur pengeluaran keluarga berdasarkan pendapat yang 

diperoleh, kemudian dapat membantu mencukupi seluruh kebutuhan anggota 

keluarga serta dapat menunjang kemampuan ketahanan perekonomian keluarga 

(Tari, 2019). 

Menurut Peraturan Pemerintah No.21 tahun 1994 Bab I ayat 1, keluarga 

merupakan entitas terkecil dalam struktur sosial yang terdiri dari suami-istri, atau 

suami, istri, dan anak-anaknya, atau ayah dan anak-anaknya, atau ibu dan anak- 

anaknya (Akhmadi, 2009). Dengan kata lain, setiap anggota keluarga memiliki 

tanggung jawabnya masing-masing, termasuk dalam konteks ini, membahas peran 
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ibu rumah tangga dalam kontribusi peningkatan pendapatan keluarga. Realitanya, 

penggunaan media online sangat mudah diakses dijangkau oleh siapapun, 

dimanapun, dan kapanpun, termasuk ibu rumah tangga. Berbagai macam media 

yang dapat diakses oleh kalangan ibu rumah tangga seperti Instagram, Twitter, 

Whatsapp, Facebook, dan sebagainya. Media sosial Facebook yang paling banyak 

digunakan oleh kalangan ibu rumah tangga dan yang paling populer di kalangan ibu 

rumah tangga (Mulyani 2020:6). 

Indonesia tercatat sebagai salah satu negara dengan pengguna facebook 

terbanyak. Facebook adalah salah satu pencetus media sosial dan juga merupakan 

platform terbesar di dunia. Jumlah pengguna facebook di negara Indonesia 

menduduki peringkat ke 3 yang mencapai 119 juta orang. Penggunaan media sosial 

facebook dipandang masih efektif di berbagai negara dan eksistensinya cukup 

bertahan hingga saat ini. Berikut adalah grafik negara dengan pengguna facebook 

terbanyak pada tahun 2023: 

 

Sumber : Statista.com 
 

Facebook adalah sebuah platform jejaring sosial yang menyediakan 

beragam fitur inovatif. Melalui Facebook, individu dapat memperluas jaringan 

Gambar 1. 1  

Grafik Negara dengan Pengguna Facebook Terbanyak 2023 
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pertemanan, mengupdate status, berinteraksi dengan pengguna lainnya melalui 

pesan, menciptakan halaman pribadi, membagikan berbagai konten, 

mengekspresikan hobi, serta mendapatkan informasi baru. Selain itu, Facebook 

juga berfungsi sebagai media komunikasi e-commerce dan memainkan peran 

penting sebagai platform sosial untuk promosi barang dagangan. Penggunaan 

facebook semakin merata di berbagai segmen masyarakat, tidak hanya terbatas pada 

kalangan anak-anak dan remaja, tetapi juga melibatkan orang dewasa, termasuk ibu 

rumah tangga (Hartawan, 2019). 

Ibu-ibu menjual produk secara online melalui media sosial Facebook, 

seperti pakaian anak, masker, peralatan rumah tangga, baju bekas, makanan, dan 

perlengkapan dekorasi ulang tahun. Mereka menjual produk yang diminati dengan 

harga yang terjangkau, mengidentifikasi target audiens, memilih saluran 

komunikasi, merancang pesan yang diteruskan, membangun kepercayaan, sehingga 

produk-produk mereka dapat terjual. Peran facebook sebagai alat komunikasi 

pemasaran online bagi ibu-ibu dalam meningkatkan pendapatan keluarga di 

Kecamatan Kakas Kabupaten Minahasa mencakup: fungsi sebagai alat komunikasi 

dan informasi, alat promosi, alat untuk memperluas jaringan sosial, dan alat untuk 

meningkatkan aspek ekonomi. (Ropa, 2021). 

Dengan adanya facebook, para ibu rumah tangga tidak hanya mempererat 

silaturahmi secara online, tetapi penggunaan media sosial facebook juga dapat 

membantu meningkatkan pendapatan keluarga melalui penjualan online. Para ibu 

rumah tangga juga memiliki kemampuan untuk belajar secara mandiri guna 

mencari penghasilan sendiri dan turut berkontribusi pada perekonomian keluarga. 

Facebook, sebagai platform bisnis online yang menantang, berada dalam 

persaingan ketat di industri perdagangan saat ini. Oleh karena itu, ibu rumah tangga 

perlu berpikir kreatif agar produk yang mereka tawarkan dapat menarik minat 

pembeli yang ingin berbelanja di toko online mereka di Facebook. Mereka 

menggunakan berbagai strategi, termasuk memproduksi sendiri produk pakaian, 

sprei, dan bantal sesuai dengan keinginan pembeli untuk menarik perhatian pembeli 

(Suswanti, 2021). 

Penelitian sebelumnya berkaitan dengan penelitian yang akan dilakukan. 
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Dengan memanfaatkan penggunaan media sosial facebook berupa bisnis online 

oleh ibu rumah tangga sebagai media promosi untuk meningkatkan penjualan 

produk mereka dan juga sebagai media untuk menyebarkan informasi lebih luas 

yang tak terbatas. 

Desa Senuro Timur dipilih karena Desa Senuro Timur merupakan salah satu 

desa yang keberadaannya unik di Kecamatan Tanjung Batu, perjalanan menuju 

Desa Senuro Timur harus melewati hutan terlebih dahulu dengan suguhan 

perkebunan nanas dan karet yang menjadi pemandangan ruas-ruas jalan menuju 

Desa Senuro Timur. Untuk keluar ke kecamatan maupun ke desa-desa tetangga kita 

membutuhkan waktu setidaknya 15 menit menuju titik keluar Desa Senuro Timur 

dengan melalui pemandangan indah dari hamparan perkebunan nanas dan karet 

serta beraneka ragam sayur-mayur. 

Di era yang sudah canggih ini jarak sudah tidak menjadi alasan lagi sulitnya 

seseorang untuk berkomunikasi. Setiap individu saat ini memiliki kemampuan 

untuk saling terhubung satu sama lain sebagai hasil dari kemajuan teknologi yang 

semakin pesat. Hal tersebut dapat dilihat dari banyaknya media sosial sebagai 

tempat interaksi bagi setiap penggunanya yang difasilitasi oleh internet. 

Terhubungnya para pengguna di media sosial memungkinkan mereka untuk saling 

bertukar informasi satu sama lain. Sehingga informasi yang diberikan dapat 

disebarluaskan cepat karena setiap pengguna menggunakan media sosial. Facebook 

menjadi media sosial yang paling banyak digunakan oleh masyarakat Desa Senuro. 

Facebook adalah jejaring sosial, atau social network, yang memungkinkan 

pengguna untuk berinteraksi satu sama lain dan berkomunikasi untuk berbagai 

tujuan (Wati & Risky 2009). Sebagai salah satu platform sosial media dengan fitur 

paling lengkap, facebook dimanfaatkan oleh ibu-ibu rumah tangga Desa Senuro 

Timur sebagai solusi dari penambahan pendapatan keluarga. Teknologi komunikasi 

telah mengalami perkembangan menjadi sarana dukungan informasi dan wadah 

untuk mengekspresikan diri. Komunikasi berperan sebagai perangkat untuk 

pertukaran pandangan di lingkungan sekitar; hal ini dapat memunculkan era digital 

yang sangat canggih, sederhana, dan memberikan manfaat. 

Di Desa Senuro Timur media sosial dimanfaatkan sebagai alat untuk 
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mengembangkan potensi dalam berwirausaha. Banyak dari ibu rumah tangga Desa 

Senuro Timur mengoptimalisasikan media sosial facebook sebagai sarana 

meningkatkan perekonomian keluarga. Hal ini dapat dilihat berdasarkan data 

sebagai berikut : 

 

Tabel 1.1  

Pengelompokkan Pekerjaan Masyarakat Desa Senuro Timur 

No Pekerjaan Jumlah  
laki-laki 

Jumlah 
perempuan 

Total 

1. Petani      471       203   674 

2. Pedagang       51         11   62 

3. PNS      12          4   16 

4. Perawat        2          2    4 

5. Bidan        -          1    1 

6. Pekerja Lainnya     184        448   632 
 Total         1385 

Sumber: Diolah Peneliti (2024) 

 

Jika dilihat pada data diatas, tabel no 6 pekerja lainnya yang berjumlah 632 

orang menunjukkan bahwa jumlah pekerjaan lainnya menduduki posisi ke-2 

dengan jumlah pekerjaan terbanyak di Desa Senuro Timur setelah pekerjaan petani. 

Dengan rincian jumlah pekerjaan lainnya laki-laki sebanyak 184 orang dan 

pekerjaan lainnya perempuan sebanyak 448 orang. 

Dari data yang diperoleh peneliti ketika melakukan dokumentasi di Desa 

Senuro Timur diperoleh informasi bahwa total jumlah penduduk laki-laki 698 jiwa, 

dan jumlah penduduk perempuan sebanyak 702 jiwa sedangkan untuk data kepala 

keluarga di Desa Senuro Timur sejumlah 480 kepala keluarga. Hal ini dikaitkan 

dengan fenomena yang ada di Desa Senuro Timur bahwa sebagian besar ibu rumah 

tangga mencari penambahan pendapatan melalui media sosial Facebook. Salah satu 

faktor yang mendorong para ibu rumah tangga ikut serta dalam mencari pendapatan 

di media sosial facebook ialah, permasalahan pandemi Covid- 19 pada tahun 2020 

silam yang pada tahun itu terdapat peraturan Pemerintah Nomor 21 Tahun 2020 

tentang Pembatasan Sosial Berskala Besar untuk percepatan penanganan Covid-19 

dengan menerapkan beberapa protokol kesehatan diantaranya berupa; menghindari 

kerumunan, selalu menjaga jarak, dan beraktivitas di rumah saja. 
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Hal ini menjadikan masyarakat lebih sering berinteraksi melalui media 

sosial yakni media sosial facebook. Perubahan inilah yang menjadi alasan awal ibu 

rumah tangga mencari pekerjaan sampingan pada aplikasi facebook, selain lebih 

praktis kegiatan-kegiatan yang dilakukan para ibu rumah tangga juga meyakinkan 

dan setidaknya dapat membantu pemenuhan kebutuhan keluarga. Seiring dengan 

kegemaran masyarakat Desa Senuro Timur terhadap media sosial facebook, dalam 

kehidupan sehari-harinya mendorong adanya perubahan. Perubahan yang dimaksud 

antara lain, perubahan dari segi komunikasi, perubahan dari segi perekonomian 

serta pada gaya hidup. 

Tabel 1.2 

Jumlah Pengguna Facebook Ibu Rumah Tangga Desa Senuro Timur 

No. Nama Grup Jumlah Pengguna IRT 

1. Desa Senuro Timur 274 Pengguna 

2. Karta Senuro 156 Pengguna 

3. KB Al-Falah Senuro Timur 98 Pengguna 

 Total 528 Pengguna 

Sumber: Diolah Peneliti (2024) 

 Dari tabel di atas menunjukkan bahwa dari ketiga grup aktif masyarakat 

Desa Senuro Timur diperoleh jumlah ibu rumah tangga yang menggunakan 

facebook sebanyak 528 orang. Artinya penggunaan facebook dikalangan ibu rumah 

tangga sudah sangat menjamur. Dengan kemudahan komunikasi di era sekarang 

dapat membantu ibu rumah tangga Desa Senuro Timur dalam memenuhi 

kebutuhannya, dengan cara memposting beraneka ragam barang yang ingin 

dijualkannya, barang tersebut ada barang yang ready dan yang belum ready dengan 

kata lain free order, sebagian ibu rumah tangga Desa Senuro Timur juga membuka 

jasa titip melalui media sosial facebook, ada juga yang menjadi reseller dan 

memposting barangnya pada feed facebook, Ibu-ibu rumah tangga yang hobi 

memasak pun kerap kali memposting masakannya di facebook hal tersebut 

dilakukannya untuk tes harga dan minat pembeli nantinya. Artinya pemanfaatan 

media sosial facebook dengan cara menyalurkan hobi juga dapat memperoleh 
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banyak manfaat secara tidak langsung. 

Perkembangan facebook sebagai platform bisnis online menantang dalam 

persaingan industri perdagangan saat ini. Hal ini mendorong ibu rumah tangga 

untuk berpikir kreatif guna menghasilkan inovasi-inovasi terbaru dalam 

memanfaatkan media sosial facebook secara positif. Kegiatan terkait penggunaan 

media sosial facebook yang sudah saya sebutkan sebelumnya, menjadi salah satu 

sarana penambahan pendapatan bagi ibu rumah tangga. Hal ini dikarenakan 

sebagian besar masyarakat Desa Senuro Timur mempunyai dan aktif pada media 

sosial. Jumlah penggunaan yang besar ini menjadikan facebook sebagai salah satu 

platform yang cukup menjanjikan, bagi ibu rumah tangga Desa Senuro Timur, agar 

dapat menambah pendapatan sehari-hari. Serta diperlukannya upaya yang berupa 

solusi agar penambahan pendapatan melalui media sosial facebook ini terus 

bertahan. 

Ketika para ibu rumah tangga memilih suatu pilihan untuk bertahan dalam 

kondisi ekonomi yang susah, Dalam kondisi ini memiliki sebuah tindakan yang 

dilakukan oleh individu dan dianggap rasional. Dari tindakan yang dipilihnya 

tersebut dapat memberikan perubahan pada kehidupannya melalui bertambahnya 

pendapatan. Kemudian dikaitkan dengan teori pilihan rasional merupakan alat 

untuk berpikir logis, berfikir rasional, dalam membuat suatu keputusan. Sama 

halnya dengan para ibu rumah tangga yang memilih menggunakan media sosial 

facebook sebagai sarana penambahan pendapatan mereka pilihan yang dianggap 

paling rasional (sesuai dengan akal) dibandingkan dengan pilihan-pilihan lainnya. 

Berdasarkan penjabaran di atas, penulis tertarik untuk melakukan penelitian 

mendalam tentang kondisi yang dihadapi keluarga terhadap permasalahan 

perekonomian sehingga perlu adanya cara dalam mengatasi permasalahan yang 

tengah dihadapinya tersebut melalui penambahan pendapatan rumah tangga atau 

pekerjaan sampingan yang dalam hal ini fokus penelitiannya ialah para ibu rumah 

tangga. Adanya aktivitas terkait keberagaman pemanfaatan media sosial facebook 

membuat peneliti perlu melakukan penyelidikan lebih lanjut tentang “Rasionalitas 

Ibu Rumah Tangga Dalam Menggunakan Facebook Sebagai Penambahan 

Pendapatan Di Desa Senuro Timur Kecamatan Tanjung Batu Kabupaten Ogan Ilir”. 
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1.2 Rumusan Masalah 

Setelah membaca latar belakang di atas, kajian permasalahan yang akan di 

uraikan dalam penelitian ini yakni; Bagaimana bentuk rasionalitas ibu rumah 

tangga dalam menggunakan facebook sebagai penambahan pendapatan di Desa 

Senuro Timur Kecamatan Tanjung Batu Kabupaten Ogan Ilir? 

 

1.3 Tujuan Penelitian 

Tujuan yang hendak dicapai dari penelitian ini ialah untuk mengetahui 

bentuk-bentuk rasionalitas serta kontribusi dari media sosial facebook yang 

berperan dalam penambahan pendapatan ibu rumah tangga Desa Senuro Timur 

Kecamatan Tanjung Batu, Kabupaten Ogan Ilir. 

1.4 Manfaat Penelitian 

Hasil dari penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat bagi semua 

pihak, adapun manfaat penelitian ini dapat diklasifikasikan sebagai berikut : 

1.4.1 Manfaat Teoritis 

Penelitian ini diharapkan dapat membantu mengembangkan referensi 

akademik, pada Prodi Sosiologi, khususnya Sosiologi Ekonomi, Sosiologi 

Keluarga, Perubahan sosial serta bermanfaat untuk penelitian kedepannya yang 

terkait dengan “Penggunaan Media Sosial Facebook Oleh Ibu Rumah Tangga 

Sebagai Sarana Penambahan Pendapatan Desa Senuro Timur Kecamatan Tanjung 

Batu”. Selain itu, hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan informasi 

tambahan yang berguna bagi ibu rumah tangga mengenai saran-saran yang harus 

dilakukan agar dapat mempertahankan pendapatan mereka di media sosial 

facebook. 

1.4.2 Manfaat Praktis 

a. Bagi Masyarakat 

1) Dapat menjadi sumber referensi masyarakat maupun desa lain sebagai 

sarana penambahan pendapatan melalui kegunaan media sosial, terutama 

pada media sosial facebook. 
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2) Membuka pola pikir masyarakat agar lebih memanfaatkan kemajuan 

teknologi ke arah yang positif sehingga dapat mendorong kesejahteraan 

perekonomian keluarga. 

b. Bagi Penulis 

Dapat menambah wawasan dan mengimplementasikan ilmu yang diperoleh   

penulis selama masa perkuliahan. 
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