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ABSTRAK

Penchitan im mengkayi mengenar "Rasionalitas ibu rumah tangga dalam menggunakan facehook
sebagar penambahan pendapatan di Desa Senuro Timur Kecanatan Tanjung Batu Kabupaen
Ogan Iln" Tupuan pada penelitian i walah untuk mendesknpstkan bentuk-bentuk rasionalitas
serta untuk mengetahun kontnbusi dan media sosial facebook yang berperan dalam penambahan
pendapatan bagy 1bu rumah tangga Desa Senuro Timur Kecamatan Tanjung Batu, Kabupaten
Ogan Ilir Mctode yang digunakan pada penclitian ni ialah kualitatif deskriptif dengan sirategs
penelitian fenomenologr Pengambilan data dilakukan melalur kegiatan wawancara terhadap 15
informan utama, serta dikuatkan olch mforman pendukung lainnya. Dokumentasi serta stud
kepustakaan kemudian dianalisis menggunakan teori pilihan rasionalitas yang dikemukakan
oleh Jumes Sumuel Coleman yang memperlihatkan bahwa tindakan seseorang itu merupakan
tindakan purposif atau tindakan bertujuan Hasil penclitian ini menunjukkan bentuk-benruk
tasionalitas yang dipilih oleh ibu rumah tangga dalam menggunakan media sosial facebook
yailu: (1) rasionalitas scbagai sarana promosi; (2) rasionalitas sebagai sarana jastip, dan (3)
rasionalitas sebagai konten kreator. pilihan tersebut dilakukan oleh ibu rumah tangga sebagai

tindakan yang mempunyai fujuan tertentu yakni penambahan pendapatan

Kata kunci : Pilihan Rasionalitas, 1bu Rumah Tangga, Facebook, Penambahan

Pendapatan
Indralaya, Mei2024

Mengetahui,

Pembimbing Ketua Jurusan Sosiologi
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ABSTRACT

Thus study examines the "Rationality of housewives in wsing Facebook av an additional sowree
of income in the East Senum Village, Tinjung Bam District, Oyan Hir Regenev.” The aim of this
researcll is to describe the forms of ratonality and to determine the contribution of the social
madia platform Facebook in increasing income for howsewives in the East Semiro Village,
Tanjung Batw District, Ogan Mir Regency. The rescarch method employed is deseriplive
qualitative with a phenomenological rescarch strategy. Data collection was conducted through
interiews with 15 main informants, supported by additional supporting informants.
Documentation and literature studies were analysed wsing the theory of rational choice
propascd by James Samuel Coleman, which shows that an individual's actions are puposeful
The results of this study reveul the forms of rationality chasen hy howsewives in wsing the social
media platform Facebook: (1) as a promotional tool; (2) as a personal shopping service fool;
and (3) content ereators. These choices are made by housewives as uctions with specific goals,
namely, increusing income.
Keywords : Rationality Choices, Housewives, Facebook, Income Addition

Indralaya, May 2024

Certify,

Advisor Head of Sociology Department

Fisaw

/A
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1.1 Latar Belakang

Perekonomian merupakan salah satu aspek vital dalam meningkatkan
kesejahteraan masyarakat. Perkembangan ekonomi yang baik atau buruk dapat
memberikan kontribusi yang signifikan terhadap masyarakat, entah itu berdampak
positif dengan meningkatkan pendapatan penduduk, atau sebaliknya. Hal ini
mengindikasikan bahwa perkembangan ekonomi yang mengalami pertumbuhan
positif akan menciptakan peluang besar bagi masyarakat untuk meningkatkan
penghasilan melalui partisipasinya dalam kegiatan ekonomi. Ilmu ekonomi
memfokuskan pada studi tentang cara manusia memanfaatkan sumber daya yang
ada guna memenuhi kebutuhan hidup mereka. Ini melibatkan berbagai usaha dan
upaya manusia untuk mencapai tingkat kesejahteraan hidup yang optimal melalui

pemenuhan berbagai aspek kebutuhan manusia (Nurwati & Listari, 2021).

Komponen terkecil perekonomian adalah rumah tangga. Salah satu masalah
utama bagi rumah tangga ialah keuangan, yaitu bagaimana mereka dapat mengelola
sisa pendapatan yang telah dikeluarkan, atau bagaimana mereka membangun
keuangan mereka dengan sebaik mungkin. Pemenuhan kebutuhan dalam rumah
tangga dapat dipenuhi melalui penghasilan utama dan sumber pendapatan lainnya.
Kebutuhan rumah tangga ialah bagian penting dalam sebuah keluarga. Bagaimana
keluarga tersebut dapat mengatur pengeluaran keluarga berdasarkan pendapat yang
diperoleh, kemudian dapat membantu mencukupi seluruh kebutuhan anggota
keluarga serta dapat menunjang kemampuan ketahanan perekonomian keluarga
(Tari, 2019).

Menurut Peraturan Pemerintah No.21 tahun 1994 Bab | ayat 1, keluarga
merupakan entitas terkecil dalam struktur sosial yang terdiri dari suami-istri, atau
suami, istri, dan anak-anaknya, atau ayah dan anak-anaknya, atau ibu dan anak-
anaknya (Akhmadi, 2009). Dengan kata lain, setiap anggota keluarga memiliki

tanggung jawabnya masing-masing, termasuk dalam konteks ini, membahas peran
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ibu rumah tangga dalam kontribusi peningkatan pendapatan keluarga. Realitanya,
penggunaan media online sangat mudah diakses dijangkau oleh siapapun,
dimanapun, dan kapanpun, termasuk ibu rumah tangga. Berbagai macam media
yang dapat diakses oleh kalangan ibu rumah tangga seperti Instagram, Twitter,
Whatsapp, Facebook, dan sebagainya. Media sosial Facebook yang paling banyak
digunakan oleh kalangan ibu rumah tangga dan yang paling populer di kalangan ibu

rumah tangga (Mulyani 2020:6).

Indonesia tercatat sebagai salah satu negara dengan pengguna facebook
terbanyak. Facebook adalah salah satu pencetus media sosial dan juga merupakan
platform terbesar di dunia. Jumlah pengguna facebook di negara Indonesia
menduduki peringkat ke 3 yang mencapai 119 juta orang. Penggunaan media sosial
facebook dipandang masih efektif di berbagai negara dan eksistensinya cukup
bertahan hingga saat ini. Berikut adalah grafik negara dengan pengguna facebook

terbanyak pada tahun 2023:

Gambar 1.1
Grafik Negara dengan Pengguna Facebook Terbanyak 2023

Negara Dengan Pengguna Facebook Terbanyak 2023
= -

350

Juta

[ Juta: 119

Sumber : Statista.com

Facebook adalah sebuah platform jejaring sosial yang menyediakan

beragam fitur inovatif. Melalui Facebook, individu dapat memperluas jaringan
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pertemanan, mengupdate status, berinteraksi dengan pengguna lainnya melalui
pesan, menciptakan halaman pribadi, membagikan berbagai konten,
mengekspresikan hobi, serta mendapatkan informasi baru. Selain itu, Facebook
juga berfungsi sebagai media komunikasi e-commerce dan memainkan peran
penting sebagai platform sosial untuk promosi barang dagangan. Penggunaan
facebook semakin merata di berbagai segmen masyarakat, tidak hanya terbatas pada
kalangan anak-anak dan remaja, tetapi juga melibatkan orang dewasa, termasuk ibu

rumah tangga (Hartawan, 2019).

Ibu-ibu menjual produk secara online melalui media sosial Facebook,
seperti pakaian anak, masker, peralatan rumah tangga, baju bekas, makanan, dan
perlengkapan dekorasi ulang tahun. Mereka menjual produk yang diminati dengan
harga yang terjangkau, mengidentifikasi target audiens, memilih saluran
komunikasi, merancang pesan yang diteruskan, membangun kepercayaan, sehingga
produk-produk mereka dapat terjual. Peran facebook sebagai alat komunikasi
pemasaran online bagi ibu-ibu dalam meningkatkan pendapatan keluarga di
Kecamatan Kakas Kabupaten Minahasa mencakup: fungsi sebagai alat komunikasi
dan informasi, alat promosi, alat untuk memperluas jaringan sosial, dan alat untuk

meningkatkan aspek ekonomi. (Ropa, 2021).

Dengan adanya facebook, para ibu rumah tangga tidak hanya mempererat
silaturahmi secara online, tetapi penggunaan media sosial facebook juga dapat
membantu meningkatkan pendapatan keluarga melalui penjualan online. Para ibu
rumah tangga juga memiliki kemampuan untuk belajar secara mandiri guna
mencari penghasilan sendiri dan turut berkontribusi pada perekonomian keluarga.
Facebook, sebagai platform bisnis online yang menantang, berada dalam
persaingan ketat di industri perdagangan saat ini. Oleh karena itu, ibu rumah tangga
perlu berpikir kreatif agar produk yang mereka tawarkan dapat menarik minat
pembeli yang ingin berbelanja di toko online mereka di Facebook. Mereka
menggunakan berbagai strategi, termasuk memproduksi sendiri produk pakaian,
sprei, dan bantal sesuai dengan keinginan pembeli untuk menarik perhatian pembeli
(Suswanti, 2021).

Penelitian sebelumnya berkaitan dengan penelitian yang akan dilakukan.
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Dengan memanfaatkan penggunaan media sosial facebook berupa bisnis online
oleh ibu rumah tangga sebagai media promosi untuk meningkatkan penjualan
produk mereka dan juga sebagai media untuk menyebarkan informasi lebih luas

yang tak terbatas.

Desa Senuro Timur dipilih karena Desa Senuro Timur merupakan salah satu
desa yang keberadaannya unik di Kecamatan Tanjung Batu, perjalanan menuju
Desa Senuro Timur harus melewati hutan terlebih dahulu dengan suguhan
perkebunan nanas dan karet yang menjadi pemandangan ruas-ruas jalan menuju
Desa Senuro Timur. Untuk keluar ke kecamatan maupun ke desa-desa tetangga kita
membutuhkan waktu setidaknya 15 menit menuju titik keluar Desa Senuro Timur
dengan melalui pemandangan indah dari hamparan perkebunan nanas dan karet

serta beraneka ragam sayur-mayur.

Di era yang sudah canggih ini jarak sudah tidak menjadi alasan lagi sulitnya
seseorang untuk berkomunikasi. Setiap individu saat ini memiliki kemampuan
untuk saling terhubung satu sama lain sebagai hasil dari kemajuan teknologi yang
semakin pesat. Hal tersebut dapat dilihat dari banyaknya media sosial sebagai
tempat interaksi bagi setiap penggunanya yang difasilitasi oleh internet.
Terhubungnya para pengguna di media sosial memungkinkan mereka untuk saling
bertukar informasi satu sama lain. Sehingga informasi yang diberikan dapat
disebarluaskan cepat karena setiap pengguna menggunakan media sosial. Facebook

menjadi media sosial yang paling banyak digunakan oleh masyarakat Desa Senuro.

Facebook adalah jejaring sosial, atau social network, yang memungkinkan
pengguna untuk berinteraksi satu sama lain dan berkomunikasi untuk berbagai
tujuan (Wati & Risky 2009). Sebagai salah satu platform sosial media dengan fitur
paling lengkap, facebook dimanfaatkan oleh ibu-ibu rumah tangga Desa Senuro
Timur sebagai solusi dari penambahan pendapatan keluarga. Teknologi komunikasi
telah mengalami perkembangan menjadi sarana dukungan informasi dan wadah
untuk mengekspresikan diri. Komunikasi berperan sebagai perangkat untuk
pertukaran pandangan di lingkungan sekitar; hal ini dapat memunculkan era digital

yang sangat canggih, sederhana, dan memberikan manfaat.

Di Desa Senuro Timur media sosial dimanfaatkan sebagai alat untuk
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mengembangkan potensi dalam berwirausaha. Banyak dari ibu rumah tangga Desa
Senuro Timur mengoptimalisasikan media sosial facebook sebagai sarana
meningkatkan perekonomian keluarga. Hal ini dapat dilihat berdasarkan data

sebagai berikut :

Tabel 1.1
Pengelompokkan Pekerjaan Masyarakat Desa Senuro Timur
No Pekerjaan Jumlah Jumlah Total
laki-laki perempuan

1. Petani 471 203 674
2. Pedagang 51 11 62
3. PNS 12 4 16
4. Perawat 2 2 4
5. Bidan - 1 1
6. Pekerja Lainnya 184 448 632

Total 1385

Sumber: Diolah Peneliti (2024)

Jika dilihat pada data diatas, tabel no 6 pekerja lainnya yang berjumlah 632
orang menunjukkan bahwa jumlah pekerjaan lainnya menduduki posisi ke-2
dengan jumlah pekerjaan terbanyak di Desa Senuro Timur setelah pekerjaan petani.
Dengan rincian jumlah pekerjaan lainnya laki-laki sebanyak 184 orang dan

pekerjaan lainnya perempuan sebanyak 448 orang.

Dari data yang diperoleh peneliti ketika melakukan dokumentasi di Desa
Senuro Timur diperoleh informasi bahwa total jumlah penduduk laki-laki 698 jiwa,
dan jumlah penduduk perempuan sebanyak 702 jiwa sedangkan untuk data kepala
keluarga di Desa Senuro Timur sejumlah 480 kepala keluarga. Hal ini dikaitkan
dengan fenomena yang ada di Desa Senuro Timur bahwa sebagian besar ibu rumah
tangga mencari penambahan pendapatan melalui media sosial Facebook. Salah satu
faktor yang mendorong para ibu rumah tangga ikut serta dalam mencari pendapatan
di media sosial facebook ialah, permasalahan pandemi Covid- 19 pada tahun 2020
silam yang pada tahun itu terdapat peraturan Pemerintah Nomor 21 Tahun 2020
tentang Pembatasan Sosial Berskala Besar untuk percepatan penanganan Covid-19
dengan menerapkan beberapa protokol kesehatan diantaranya berupa; menghindari

kerumunan, selalu menjaga jarak, dan beraktivitas di rumah saja.
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Hal ini menjadikan masyarakat lebih sering berinteraksi melalui media
sosial yakni media sosial facebook. Perubahan inilah yang menjadi alasan awal ibu
rumah tangga mencari pekerjaan sampingan pada aplikasi facebook, selain lebih
praktis kegiatan-kegiatan yang dilakukan para ibu rumah tangga juga meyakinkan
dan setidaknya dapat membantu pemenuhan kebutuhan keluarga. Seiring dengan
kegemaran masyarakat Desa Senuro Timur terhadap media sosial facebook, dalam
kehidupan sehari-harinya mendorong adanya perubahan. Perubahan yang dimaksud
antara lain, perubahan dari segi komunikasi, perubahan dari segi perekonomian

serta pada gaya hidup.
Tabel 1.2

Jumlah Pengguna Facebook Ibu Rumah Tangga Desa Senuro Timur

No. Nama Grup Jumlah Pengguna IRT
1. Desa Senuro Timur 274 Pengguna
2. Karta Senuro 156 Pengguna
3. KB Al-Falah Senuro Timur 98 Pengguna

Total 528 Pengguna

Sumber: Diolah Peneliti (2024)

Dari tabel di atas menunjukkan bahwa dari ketiga grup aktif masyarakat
Desa Senuro Timur diperoleh jumlah ibu rumah tangga yang menggunakan
facebook sebanyak 528 orang. Artinya penggunaan facebook dikalangan ibu rumah
tangga sudah sangat menjamur. Dengan kemudahan komunikasi di era sekarang
dapat membantu ibu rumah tangga Desa Senuro Timur dalam memenuhi
kebutuhannya, dengan cara memposting beraneka ragam barang yang ingin
dijualkannya, barang tersebut ada barang yang ready dan yang belum ready dengan
kata lain free order, sebagian ibu rumah tangga Desa Senuro Timur juga membuka
jasa titip melalui media sosial facebook, ada juga yang menjadi reseller dan
memposting barangnya pada feed facebook, Ibu-ibu rumah tangga yang hobi
memasak pun kerap kali memposting masakannya di facebook hal tersebut
dilakukannya untuk tes harga dan minat pembeli nantinya. Artinya pemanfaatan

media sosial facebook dengan cara menyalurkan hobi juga dapat memperoleh
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banyak manfaat secara tidak langsung.

Perkembangan facebook sebagai platform bisnis online menantang dalam
persaingan industri perdagangan saat ini. Hal ini mendorong ibu rumah tangga
untuk berpikir kreatif guna menghasilkan inovasi-inovasi terbaru dalam
memanfaatkan media sosial facebook secara positif. Kegiatan terkait penggunaan
media sosial facebook yang sudah saya sebutkan sebelumnya, menjadi salah satu
sarana penambahan pendapatan bagi ibu rumah tangga. Hal ini dikarenakan
sebagian besar masyarakat Desa Senuro Timur mempunyai dan aktif pada media
sosial. Jumlah penggunaan yang besar ini menjadikan facebook sebagai salah satu
platform yang cukup menjanjikan, bagi ibu rumah tangga Desa Senuro Timur, agar
dapat menambah pendapatan sehari-hari. Serta diperlukannya upaya yang berupa
solusi agar penambahan pendapatan melalui media sosial facebook ini terus

bertahan.

Ketika para ibu rumah tangga memilih suatu pilihan untuk bertahan dalam
kondisi ekonomi yang susah, Dalam kondisi ini memiliki sebuah tindakan yang
dilakukan oleh individu dan dianggap rasional. Dari tindakan yang dipilihnya
tersebut dapat memberikan perubahan pada kehidupannya melalui bertambahnya
pendapatan. Kemudian dikaitkan dengan teori pilihan rasional merupakan alat
untuk berpikir logis, berfikir rasional, dalam membuat suatu keputusan. Sama
halnya dengan para ibu rumah tangga yang memilih menggunakan media sosial
facebook sebagai sarana penambahan pendapatan mereka pilihan yang dianggap

paling rasional (sesuai dengan akal) dibandingkan dengan pilihan-pilihan lainnya.

Berdasarkan penjabaran di atas, penulis tertarik untuk melakukan penelitian
mendalam tentang kondisi yang dihadapi keluarga terhadap permasalahan
perekonomian sehingga perlu adanya cara dalam mengatasi permasalahan yang
tengah dihadapinya tersebut melalui penambahan pendapatan rumah tangga atau
pekerjaan sampingan yang dalam hal ini fokus penelitiannya ialah para ibu rumah
tangga. Adanya aktivitas terkait keberagaman pemanfaatan media sosial facebook
membuat peneliti perlu melakukan penyelidikan lebih lanjut tentang “Rasionalitas
Ibu Rumah Tangga Dalam Menggunakan Facebook Sebagai Penambahan

Pendapatan Di Desa Senuro Timur Kecamatan Tanjung Batu Kabupaten Ogan Ilir”.
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1.2 Rumusan Masalah

Setelah membaca latar belakang di atas, kajian permasalahan yang akan di
uraikan dalam penelitian ini yakni; Bagaimana bentuk rasionalitas ibu rumah
tangga dalam menggunakan facebook sebagai penambahan pendapatan di Desa

Senuro Timur Kecamatan Tanjung Batu Kabupaten Ogan Ilir?

1.3 Tujuan Penelitian

Tujuan yang hendak dicapai dari penelitian ini ialah untuk mengetahui
bentuk-bentuk rasionalitas serta kontribusi dari media sosial facebook yang
berperan dalam penambahan pendapatan ibu rumah tangga Desa Senuro Timur

Kecamatan Tanjung Batu, Kabupaten Ogan llir.
1.4 Manfaat Penelitian

Hasil dari penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat bagi semua

pihak, adapun manfaat penelitian ini dapat diklasifikasikan sebagai berikut :
1.4.1 Manfaat Teoritis

Penelitian ini diharapkan dapat membantu mengembangkan referensi
akademik, pada Prodi Sosiologi, khususnya Sosiologi Ekonomi, Sosiologi
Keluarga, Perubahan sosial serta bermanfaat untuk penelitian kedepannya yang
terkait dengan “Penggunaan Media Sosial Facebook Oleh Ibu Rumah Tangga
Sebagai Sarana Penambahan Pendapatan Desa Senuro Timur Kecamatan Tanjung
Batu”. Selain itu, hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan informasi
tambahan yang berguna bagi ibu rumah tangga mengenai saran-saran yang harus
dilakukan agar dapat mempertahankan pendapatan mereka di media sosial

facebook.
1.4.2 Manfaat Praktis
a.  Bagi Masyarakat

1) Dapat menjadi sumber referensi masyarakat maupun desa lain sebagai
sarana penambahan pendapatan melalui kegunaan media sosial, terutama

pada media sosial facebook.
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2) Membuka pola pikir masyarakat agar lebih memanfaatkan kemajuan
teknologi ke arah yang positif sehingga dapat mendorong kesejahteraan
perekonomian keluarga.

Bagi Penulis

Dapat menambah wawasan dan mengimplementasikan ilmu yang diperoleh

penulis selama masa perkuliahan.
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