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ABSTRAK

Penelitian ini mengembangkan sistem informasi manajemen untuk mencatat
perawatan dan perbaikan mesin di laboratorium pemesinan. Menggunakan metode
Research and Development (RnD) dengan pendekatan model waterfall, teknik
pengumpulan data meliputi pengujian langsung, kuesioner, dan wawancara.
Evaluasi aspek functionality menunjukkan skor 1, yang menandakan bahwa semua
fungsi sistem beroperasi sesuai harapan. Aspek usability dinilai melalui kuesioner
yang diisi oleh dosen dan teknisi laboratorium, dengan hasil indeks usability
sebesar 91,6%, termasuk kategori "sangat layak". Hasil pengujian menunjukkan
bahwa sistem ini memenuhi dan melampaui ekspektasi dalam hal functionality dan
usability, serta siap digunakan untuk mendukung manajemen di laboratorium
pemesinan Pendidikan Teknik Mesin. Sistem ini diharapkan dapat meningkatkan
kualitas pendidikan dan operasional laboratorium serta memberikan manfaat besar
bagi seluruh pengguna.

Kata kunci : Pengembangan, Sistem Infomasi, Manajemen Laboratorium,
Perawatan dan Perbaikan.
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DEVELOPMENT OF MANAGEMENT INFORMATION
SYSTEM FOR MAINTENANCE AND REPAIR OF
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MECHANICAL ENGINEERING EDUCATION

By
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ABSTRACT
This research develops a management information system to track the maintenance
and repair history of machines in machining laboratories. The system aims to
enhance information accessibility and schedule regular maintenance checks. Using
the Research and Development (R&D) method with a waterfall model approach,
data was collected through user testing, questionnaires, and interviews.
Functionality was evaluated by testing various system features, resulting in a score
of 1, indicating excellent functionality as all functions met specified requirements.
Usability was assessed via questionnaires completed by laboratory professors and
technicians, revealing a usability index of 91.6%, categorized as "highly suitable.”
This indicates that the system meets user needs and offers a satisfying, reliable, and
efficient user experience. Overall, the web-based system for managing maintenance
and repair in machining laboratories meets and exceeds expectations in
functionality and usability. It is deemed highly suitable and ready to support
management in machining laboratories at Mechanical Engineering Education
institutions. The system is expected to significantly enhance the quality of education
and operational efficiency in laboratories, benefiting all users.
Keywords: Development, Information System, Laboratory Management,
Maintenance and Repair.
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang

Maintenance adalah fungsi yang sama pentingnya dalam manufaktur
dengan fungsi lain seperti produksi. Karena ketika kita memiliki mesin dan
peralatan, biasanya kita selalu berusaha memanfaatkannya agar kegiatan
produksi dapat berjalan dengan lancar. Kegiatan pemeliharaan seperti
pemeriksaan, pelumasan, perbaikan/pemulihan kerusakan yang ada,
penyetelan/penggantian suku cadang dan komponen diperlukan untuk
menjamin kelangsungan penggunaan mesin/peralatan dan kelangsungan
produksi. (Nasution et al., 2021).

Karena pesatnya perkembangan dunia industri, maka persaingan dalam
dunia industri semakin meningkat, dan perusahaan-perusahaan kini berlomba-
lomba meningkatkan kualitas dan kuantitas produksi melalui kerusakan pada
peralatan produksi khususnya mesin. Mesin merupakan alat yang penting dalam
proses produksi suatu perusahaan. Kerusakan mesin secara tiba-tiba dapat

mengganggu rencana produksi yang telah ditetapkan. (Pasaribu et al., 2021).

Kegiatan pemeliharaan meliputi pemeliharaan/pemeriksaan, perbaikan,
penggantian, dan pengujian yang bertujuan untuk menjaga ketersediaan
peralatan, menghilangkan atau mengurangi risiko kerusakan katastropik, dan
mengurangi  kerugian ekonomi (Badariah et al.,, 2016a). Manajemen
pemeliharaan mesin merupakan salah satu aspek manufaktur yang memegang
peranan penting dalam keberhasilan dan keberlanjutan suatu perusahaan,
terutama dalam meningkatkan produktivitas dan kualitas manufaktur
(Kristiawan et al., 2023).

Laboratorium yang baik adalah ruang untuk kegiatan praktikum atau
penelitian dengan peralatan dan prasarana laboratorium yang lengkap. Agar
laboratorium dapat terorganisir dan berfungsi secara optimal, maka seluruh

kegiatan laboratorium harus dikelola secara teratur dan sistematis (Setiawan,
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2012). Untuk mendukung kelancaran pelaksanaan kegiatan praktik langsung,
pengelola laboratorium harus menjaga dan memastikan kesiapan operasional
secara keseluruhan mesin yang ada agar siap dioperasikan kapan pun
diperlukan. (Rusdin et al., 2018).

Proses maintenance peralatan praktikum di Lab Perbaikan Pemeliharaan
Fakultas Pendidikan Mesin Universitas Sriwijaya masih dilaksanakan dengan
seadanya. Pada Lampiran 1.10 dijelaskan dari salah satu teknisi dan dosen
pengampu praktik di laboratorium Pendidikan Teknik mesin mengatakan
bahwa perawatan pada mesin hanya dilakukan pada saat mesin mengalami
masalah, sehingga perlunya pengecekan pada mesin tersebut apakah mesin
tersebut mengalami kerusakan yang dikategorikan sebagai kerusakan berat atau
kerusakan ringan. Selain hal tersebut, pencatatan riwayat pada saat perawatan
dan perbaikan mesin hanya ditulis selembar kertas dengan waktu dan tanggal
pengerjaan serta hanya ditempel pada mesin yang sudah diperbaiki untuk
menandakan bahwa mesin tersebut sudah melakukan proses perawatan dan
perbaikan tanpa dicatat pada sebuah buku khusus untuk mencatat riwayat

perawatan mesin (Kristiawan et al., 2023).

Saat ini perkembangan teknologi informasi sudah sangat maju, siapapun
yang mengikuti perkembangan dunia informasi akan merasa bahwa
perkembangan tersebut terlalu cepat untuk beradaptasi. Dengan
berkembangnya teknologi sistem informasi, banyak hal yang menjadi lebih
mudah untuk dikerjakan, termasuk dalam bidang pendidikan (Luthfi, 2010).
Teknologi informasi, telah menjadi titik fokus dari seluruh aktivitas
kewirausahaan dan telah memberikan kontribusi signifikan terhadap perubahan
mendasar dalam manajemen dan struktur organisasi. Proses mengarahkan,
merencanakan, memantau dan mengatur kegiatan pelayanan serta mengarahkan
penggunaan sumber daya lain untuk mencapai tujuan tertentu disebut
manajemen. Organisasi pimpinan harus mengatur dan mengelola sumber daya
agar tetap berfungsi sesuai dengan tujuan organisasi yang ada. (Saputra et al.,
2021).
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Dengan membangun sistem informasi yang terintegrasi antar pengguna
(mahasiswa, dosen, fasilitas percobaan pembelajaran dan departemen
pemeliharaan/perbaikan) dan membangun sistem yang dapat mencakup
berbagai informasi  (spesifikasi alat), peralatan laboratorium kami
Meningkatkan kinerja kerja pemeliharaan dan perbaikan Anda sistem. , riwayat
penggunaan, kondisi alat, rencana penggunaan, dan siapa yang bertanggung
jawab menggunakan alat). Manajemen data menggunakan sistem informasi
yang secara efektif mengatur dan memproses informasi ini dan
menyederhanakan manajemen pemeliharaan mesin (Kristiawan et al., 2023).

Maka dari uraian diatas penulis mengangkat penelitian yang berjudul
PENGEMBANGAN SISTEM INFORMASI MANAJEMEN

PERAWATAN DAN PERBAIKAN LABORATORIUM
PEMESINAN PTM - FKIP UNIVERSITAS SRIWIJAYA.

1.2. ldenfitikasi Masalah

Berdasarkan latar belakang diatas maka permasalahan yang dapat

diidentifikasikan adalah sebagai berikut :

1. Kekurangan informasi terkait manajemen perawatan mesin yang ada pada
laboratorium di Prodi Pendidikan Teknik Mesin Universitas Sriwijaya

2. Ketika sudah melakukan proses perawatan dan perbaikan pada mesin hanya
mencatat di selembar kertas dan ditempel pada mesin yang sudah dilakukan
proses perawatan dan perbaikan.

3. Tidak ada jadwal khusus dalam perawatan dan perbaikan di laboratorium
pemesinan.

4. Informasi terkait peralatan dan mesin praktik pada laboratorium masih

susah dijangkau.
1.3. Batasan Masalah

Berdasarkan identifikasi masalah yang telah disebutkan bahwa,

penelitian ini dibatasi sebagai berikut :
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1. Penelitian ini dilakukan di Universitas Sriwijaya tepatnya di laboratoirum
pemesinan km 5 Palembang

2. Tidak ada penjadwalan perawatan dan perbaikan mesin di laboratoium

3. Informasi terkait spesifikasi mesin khususnya mesin bubut masih tercetak
disebuah buku.

4. Informasi terkait perawatan dan perbaikan serta informasi keluruhan mesin

laboratorium masih ditulis manual.
1.4. Rumusan Masalah

Bersadasarkan uraian masalah yang disampaikan diatas, maka tujuan

penelitian dapat dirumuskan sebagai berikut :

1. Bagaimana cara untuk membuat sistem informasi yang valid dan dapat
digunakan di laboratorium Prodi Pendidikan Teknik Mesin Universitas
Sriwijaya ?

2. Bagaimana cara membuat sistem informasi yang praktis untuk kebutuhan

pada laboratorium Pendidikan Teknik Mesin Universitas Sriwijaya?

1.5. Tujuan Penelitian

Berdasarkan pernyataan diatas yang telah dijelaskan sebelumnya, bahwa

tujuan penelitian dapat dirumuskan sebagai berikut :

1. Untuk membuat sistem informasi yang valid dan dapat digunakan di
laboratorium Prodi Pendidikan Teknik Mesin Universitas Sriwijaya.
2. Untuk membuat sistem informasi yang praktis dalam kegiatan di

laboratorium Pendidikan Teknik Mesin Universitas Sriwijaya.
1.6. Manfaat Penelitian

Manfaat penelitian yang dilakukan vyaitu untuk meningkatkan
pembelajaran terkhusus mata kuliah perawatan dan perbaikan, dan

mempermudah para pemakai dalam melakukan perawatan mesin secara teratur
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sertam meningkatkan efisiensi perawatan dan perbaikan mesin di laboratorium

Pendidikan Teknik Mesin Universitas Sriwijaya.
1.7. Spesifikasi Produk

Produk nantinya yang di buat akan memiliki beberapa fitur yang

mendukung dalam proses pembelajaran nanti antara lain sebagai berikut:

1. Produk yang dihasilkan yaitu berupa rancangan database

2. Database ini nantinya bisa menampilkan, menambahkan, mengubah
mengedit, dan menghapus data

3. Data mesin yang dimasukan meliputi sejarah, kondisi dan tempat
laboratorium, kemudian inventaris lab, spesifikasi, kondisi, perawtan dan
perbaikan, jadwal dan riwayat mesin bubut.

4. Database yang digunakan yaitu menggunakan MySQL
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