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Peineiliitiai        n   iinii              beirtujuan   untuk   meingujii              hubungan   antara   variai        beil   peran 

lingkungan, pengetahuan perpajakan, persepsi dan motivasi terhadap minat 

mahasiswa berkarir di bidang perpajakan (studi kasus pada mahasiswa akuntansi 

Angkatan 2020 dan 2021). Berdasarkan metode purposive sampling dihasilkan 

sampel sejumlah 82 mahasiswa dengan jumlah populasi 476 mahasiswa dengan 

sumber data yang langsung berasal dari responden. Teknik analisis data 

menggunakan analisis regresi linier berganda dengan alat bantu program SPSS 26. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa variabel pengetahuan perpajakan dan 

persepsi tidak berpengaruh signifikan terhadap minat mahasiswa berkarir di bidang 

perpajakan. Sedangkan variabel peran lingkungan dan motivasi memiliki pengaruh 

terhadap minat mahasiswa berkarir di bidang perpajakan. 

Kata Kunci : Peran Lingkungan, Pengetahuan Perpajakan, Persepsi, Motivasi, 
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ABSTRACT 

 
THE INFLUENCE OF THE ROLE OF THE ENVIRONMENT, TAX 

KNOWLEDGE, PERCEPTIONS AND MOTIVATION ON STUDENTS' 

INTEREST IN A CAREER IN THE FIELD OF TAXATION 

(Case Study of Accounting Study Program Students, Faculty of Economics, 

Sriwijaya University Class of 2020 and 2021) 

 

By : 

MUHAMMAD NAJIB 

 

This research aims to examine the relationship between environmental role 

variables, tax knowledge, perceptions and motivation on students’ interest in 

pursuing a career in taxation (case study of accounting students Class of 2020 and 

2021). Based on the purposive sampling method, a sample of 82 students was 

produced with a population of 476 students with the data source coming directly 

from the respondents. The data analysis technique uses multiple linear regression 

analysis with SPSS 26 program tools. The results of this research show that the 

variables of tax knowledge and perception do not have a significant effect on 

students' interest in pursuing a career in taxation. Meanwhile, the role of 

environment and motivation variables have an influence on students' interest in 

pursuing a career in taxation. 

Keywords: Role of the Environment, Tax Knowledge, Perception, Motivation, 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Peningkatan pembangunan ekonomi di Indonesia diikuti dengan 

peningkatan diberbagai sektor, salah satunya adalah sektor pendidikan. Permintaan 

akan tenaga kerja yang berkualitas dan berkompeten untuk menunjang peningkatan 

pembangunan ekonomi, memaksa lembaga-lembaga pendidikan untuk 

menghasilkan lulusan-lulusan yang berkualitas, agar mampu bersaing di dunia kerja 

(Fenny Zyahwa et al., 2023). 

Kesempatan pendidikan yang semakin meluas di negara-negara yang 

sedang berkembang termasuk Indonesia, telah mempengaruhi pasar tenaga kerja. 

Perubahan-perubahan yang terjadi terhadap permintaan tenaga kerja sesuai bidang 

yang dibutuhkan dalam dunia kerja membawa perubahan dan pembaharuan dalam 

kesempatan pendidikan. 

Langkah awal dalam menciptakan karir diperlukan bagi mahasiswa untuk 

melakukan pemilihan karir terlebih dahulu. Setelah menyelesaikan studi di 

perguruan tinggi, mahasiswa akuntansi dapat memilih memilih banyak pilihan karir 

yang tersedia bagi mereka, tidak hanya di profesi, tetapi juga dalam pekerjaan lain 

yang  membutuhkan gelar sarjan di bidang akuntansi (Meilani, 2020). 

Karir di bidang perpajakan dikategorikan sebagai pekerjaan yang cenderung 

sepi peminatnya (Naradiasari & Wahyudi, 2022). Menurut CNBC, jumlah pegawai 

pajak mencapai 45.315 orang pada tahun 2023 dan jumlah wajib pajak sebanyak 
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69,1 juta. Hal ini tentu sangat tidak sebanding dengan jumlah pegawai pajak yang 

masih belum bisa terealisasikan dari wajib pajak (CNBC, 2023).  

Selain menjadi pegawai Direktorat Jendral Pajak (DJP), mahasiswa 

akuntansi juga bisa menjadi konsultan pajak, tax specialist, maupun staf pajak di 

perusahaan.  Sektor perpajakan menjadi hal sangat penting bagi perusahaan yang 

telah terdaftar sebagai wajib pajak, dalam hal ini perusahaan adalah wajib pajak 

badan. Secara otomatis perusahaan tersebut memiliki kewajiban untuk membayar 

pajak, oleh karena itu dibutuhkan seseorang yang mengerti tentang peraturan 

perpajakan, ketentuan umum perpajakan dan kemampuan mengolah pajak sehingga 

perusahaan dapat terhindar dari sanksi perpajakan dan kerugian pajak (Sianturi & 

Sitanggang, 2021). 

Kesempatan kerja saat ini masih terbuka lebar bagi calon lulusan perguruan 

tinggi. Banyak perusahaan yang mencari fresh graduate untuk dijadikan bagian dari 

perusahaan dalam mengembangkan dan memajukan perusahaan dan salah satu 

bidang kerja yang dicari adalah bidang perpajakan. 

Mahasiswa dalam memilih berkarir di bidang perpajakan tentunya tak lepas 

dari adanya faktor. Faktor pertama yang mempengaruhi seorang mahasiswa dalam 

memilih berkarir di bidang perpajakan adalah peran lingkungan. Peran lingkungan 

merupakan pengaruh eksternal mahasiswa. Lingkungan yang terdekat mahasiswa 

yaitu keluarga. Selain keluarga, lingkungan kampus juga memiliki peran penting 

bagi mahasiswa terhadap minat yang ingin mereka capai. Peran lingkungan juga 

memiliki peran dalam memberikan dorongan, dukungan serta arahan bagi 

mahasiswa dalam mengambil keputusan. (Zidane et al., 2022). 
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Hal tersebut sejalan dengan penelitian (Yasa et al., 2019) yang menyatakan 

bahwa peran lingkungan mempengaruhi mahasiswa dalam memilih berkarir di 

bidang perpajakan. Dikarenakan tidak ada perbedaan hasil dalam penelitian 

sebelumnya, maka variable peran lingkungan akan diuji kembali dalam penelitian 

ini.  

Faktor kedua yang mempengaruhi seorang mahasiswa dalam memilih 

berkarir di bidang perpajakan adalah pengetahuan perpajakan. Pengetahuan 

perpajakan merupakan pemahaman ilmu ketentuan umum dan tata cara perpajakan 

yang meliputi praktik pelaksanaan pemenuhan kewajiban perpajakan dan cara 

mempertanggung jawabkan kewajiban perpajakan. Pengetahuan perpajakan bagi 

mahasiswa akuntansi adalah ilmu yang sangat berguna selain belajar akuntansi 

selama perkuliahan ilmu perpajakan juga didapatkan selama pengajaran 

perkuliahan serta meningkatkan keahlian mahasiswa dalam mengaplikasikan ilmu 

pengetahuan perpajakan (Zidane et al., 2022). Mahasiswa yang hanya mendapatkan 

ilmu perpajakan dari perkuliahan saja tentu membuat pengetahuan mahasiswa di 

bidang perpajakan menjadi sangat minim. Mereka percaya bahwa perpajakan itu 

menyulitkan. Tidak sedikit mahasiswa yang tertarik di bidang perpajakan (Fenny 

Zyahwa et al., 2023). Masalah ini juga memengaruhi pemahaman mahasiswa 

tentang prospek masa depan dalam berkarir di bidang perpajakan. Keterbatasan 

pengetahuan mereka tentang karir dan pekerjaan yang terkait dengan program studi 

perpajakan membuat mereka tidak dapat memaksimalkan potensi mereka selama 

berada di kampus, yang seharusnya menjadi bekal mereka saat memasuki dunia 

kerja (Meilani, 2020). Kurangnya pengetahuan mahasiswa mengenai perpajakan 
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salah satu faktor kurangnya minat untuk berkarir di bidang perpajakan. Mahasiswa 

yang minim pengetahuan di bidang perpajakan akan membuat mereka tidak 

mengerti bawa luasnya prospek kerja yang memerlukan lulusan Sarjana Ekonomi 

khususnya jurusan akuntansi. 

Menurut penelitian Meilani, (2020) pengetahuan perpajakan berpengaruh 

terhadap pemilhan berkarir di bidang perpajakan. Sebaliknya, penelitian ini 

bertolak belakang dengan penelitian yang dilakukan oleh Nugroho, (2019) yang 

menyatakan bahwa pengetahuan pajak tidak berpengaruh terhadap minat berkarir 

di bidang perpajakan. Dikarenakan masih terdapat perbedaan hasil dalam penelitian 

sebelumnya, maka variabel pengetahuan perpajakan akan diuji kembali dalam 

penelitian ini. 

Faktor ketiga yang mempengaruhi seorang mahasiswa dalam berkarir di 

bidang perpajakan yaitu persepsi. Persepsi adalah bagaimana cara pandang 

mahasiswa akuntansi terhadap karir di bidang perpajakan. Persepsi terhadap karir 

dapat mempengaruhi minat mahasiswa akuntansi berkarir di bidang perpajakan. 

Mahasiswa yang memiliki persepsi positif terhadap karir di bidang perpajakan, 

mereka cenderung memiliki minat untuk berkarir di bidang perpajakan (Malikah, 

2021). Sementara mahasiswa yang memiliki persepsi negatif terhadap karir di 

bidang perpajakan, mereka cenderung tidak memiliki minat untuk berkarir di 

bidang perpajakan. Peraturan yang selalu berganti disetiap tahun serta perhitungan 

untuk menghitung pajak disetiap wajib pajaknya merupakan konsep perpajakan 

yang membuat banyak mahasiswa yang meranggapan bahwa bidang perpajakan itu 

menyulitkan (Novianingdyah, 2022).  
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Penelitian sebelumnya Yasa et al., (2019); Anggraeni et al., (2020) 

mengungkapkan hasil penelitian bahwa persepsi berpengaruh positif terhadap 

keputusan pemilihan berkarir di bidang perpajakan. Namun, berbeda dengan hasil 

penelitian yang dilakukan oleh (Naradiasari & Wahyudi, 2022) yang 

mengungkapkan bahwa persepsi tidak berpengaruh terhadap keputusan pemilihan 

berkarir dibidang perpajakan. 

Faktor keempat yang mempengaruhi seorang mahasiswa dalam berkarir di 

bidang perpajakan yaitu motivasi. Motivasi adalah dorongan diri supaya melakukan 

tindakan untuk mencapai tujuan tertentu. Bergerak menuju tujuan melibatkan 

keadaan motivasi yang kompleks untuk mendorong seorang individu, baik secara 

sadar maupun tidak sadar. Menurut sebuah penelitian yang dilakukan (Naradiasari 

& Wahyudi, 2022) temuan penelitian mereka menunjukkan bahwa motivasi 

memiliki dampak positif pada keputusan pilihan karir di bidang perpajakan. Namun 

sebaliknya, penelitian Ambarwanti, (2021) menunjukkan bahwa motivasi tidak 

mempengaruhi keputusan pilihan karir di bidang perpajakan. 

Penelitian ini mengacu terhadap penelitian yang di lakukan oleh Sianturi & 

Sitanggang (2021) yang berjudul “Pengaruh Persepsi Dan Motivasi Mahasiswa 

Terhadap Memilih Berkarir Di Bidang Perpajakan”. Perbedaan penelitian ini 

dengan penelitian sebelumnya yakni penelitian ini menambahkan variabel 

independen, yaitu pengetahuan perpajakan dan peran lingkungan. Alasan peneliti 

menambahkan variabel ini dikarenakan masih banyak mahasiswa yang minim 

pengetahuan perpajakan sehingga membuat mahasiswa tidak mau untuk berkarir di 
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bidang perpajakan, selain itu faktor lingkungan juga sangat berpengaruh mahasiswa 

dalam memilih berkarir di bidang perpajakan.  

Penelitian ini bertujuan untuk memberikan gambaran pengetahuan 

perpajakan, peran lingkungan, persepsi dan motivasi terhadap minat mahasiswa 

berkarir di bidang perpajakan. Hasil penelitian ini diharapkan mampu memberikan 

manfaat bagi lingkungan pendidikan khususnya program studi akuntansi untuk 

mempersiapkan mahasiswa berkarir di bidang perpajakan yang cukup menjanjikan 

dengan meningkatkan hard skill dan soft skill. 

Perbedaan pendapat peneliti terdahulu membuat penelitian ini dilakukan 

dengan alasan, peneliti ingin menguji kembali apakah teori yang sama tetapi dengan 

tahun dan objek yang berbeda akan memberikan hasil yang sama atau sebaliknya 

dengan peneliti terdahulu. Dilihat dari latar belakang dan fenomena masalah yang 

telah diuraikan di atas, maka peneliti tertarik untuk melakukan penelitian dengan 

judul “Pengaruh Peran Keluarga, Pengetahuan Perpajakan, Persepsi Dan 

Motivasi Terhadap Minat Mahasiswa Berkarir Di Bidang Perpajakan (Studi 

Kasus pada Mahasiswa Prodi Akuntansi Fakultas Ekonomi di Universitas Sriwijaya 

Angkatan 2020 dan 2021)”. 

 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan uraian pendahuluan permasalahan di atas, rumusan masalah 

dipenelitian ini adalah: 

a. Bagaimana  peran lingkungan mempengaruhi minat mahasiswa berkarir di 

bidang perpajakan? 
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b. Bagaimana pengetahuan perpajakan mempengaruhi minat mahasiswa 

berkarir di bidang perpajakan? 

c. Bagaimana persepsi mempengaruhi minat mahasiswa berkarir di bidang 

perpajakan? 

d. Bagaimana motivasi mempengaruhi minat mahasiswa berkarir di bidang 

perpajakan? 

1.3 Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah, penelitian ini bertujuan untuk: 

a. Untuk mengetahui pengaruh peran lingkungan terhadap minat mahasiswa 

berkarir di bidang perpajakan. 

b. Untuk mengetahui pengaruh pengetahuan perpajakan terhadap minat 

mahasiswa berkarir di bidang perpajakan. 

c. Untuk mengetahui pengaruh persepsi terhadap minat mahasiswa berkarir di 

bidang perpajakan. 

d. Untuk mengetahui pengaruh motivasi terhadap minat mahasiswa berkarir di 

bidang perpajakan. 
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1.4 Manfaat Penelitian 

a. Bagi peneliti 

Untuk memperluas wawasan dan menambah pengetahuan tentang teori-teori 

dan konsep konsep yang berhubungan dengan perpajakan, motivasi, 

persepsi, dan minat berkarir di bidang perpajakan. 

b. Bagi mahasiswa jurusan akuntansi 

Mengetahui beberapa informasi mengenai bidang perpajakan serta sebagai 

tambahan pertimbangan mengenai berkarir di bidang perpajakan. 

c. Bagi Universitas Sriwijaya 

Penelitian ini menjadi referensi bagi Jurusan Akuntansi Fakultas Ekonomi 

Universitas  Sriwijaya sebagai bahan masukan untuk meningkatkan kualitas 

dan mendalami pengajaran dibidang perpajakan serta mengetahui minat 

mahasiswa jurusan akuntansi berkarir di bidang perpajakan. 
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