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ABSTRAK 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui kemampuan pemecahan masalah 

siswa dalam menyelesaikan soal-soal cerita materi aritmatika sosial. Penelitian ini 

merupakan jenis penelitian deskriptif dengan subjek penelitian yaitu siswa kelas 

VIII.D SMP Negeri 1 Indralaya Utara yang berjumlah 31 siswa. Penelitian ini 

menggunakan teknik pengumpulan data berupa tes tertulis yang terdiri dari soal-

soal cerita materi aritmatika sosial dan wawancara untuk memperoleh data 

pendukung. Berdasarkan hasil penelitian, diketahui bahwa kemampuan 

pemecahan masalah siswa dalam menyelesaikan soal-soal cerita materi aritmatika 

sosial terkategori kurang dengan rata-rata 28,65. Siswa yang memiliki 

kemampuan pemecahan masalah dengan kategori cukup sebesar 12,90% yaitu 

sebanyak 4 siswa. Siswa yang memiliki kemampuan pemecahan masalah dengan 

kategori kurang sebesar 64,52% yaitu sebanyak 20 siswa. Siswa yang memiliki 

kemampuan pemecahan masalah dengan kategori sangat kurang sebesar 22,58% 

yaitu sebanyak 7 siswa. 

Kata-kata Kunci: Kemampuan Pemecahan Masalah, Soal Cerita, Aritmatika 

Sosial. 
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ABSTRACT 

The aim of this studywas to determine problem solving ability of students in 

solving the narrative questions of social arithmetic material. This study was 

descriptive study with 31 students of VIII D class at Junior High School Number 

1 Indralaya Utara as the subject. The narrative questions of social arithmetic 

material  and interview were used in this study as the data collection technique to 

obtain the accurate data about the student’s problem solving ability in solving the 

narrative questions. According to the results of research, it’s obtained that the 

problem solving ability of students in solving the narrative questions of social 

arithmetic material are categorized as bad with an average is 28.65. Students who 

have problem solving ability with enough categories are 12.90%, which are as 

many as 4 students. Students who have problem solving ability with bad 

categories are 64.52%, which are as many as 20 students. Students who have 

problem solving ability with very bad categories are 22.58%, which are as many 

as 7 students. 

Keywords: ability of problem solving, narrative question, social arithmetic. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

National Countil of Teacher of Mathematics (2000) merumuskan tujuan 

pembelajaran matematika melalui lima standar proses. Standar proses tersebut 

merupakan kemampuan-kemampuan yang harus dimiliki siswa dalam 

pembelajaran matematika yang meliputi: kemampuan pemecahan masalah 

(problem solving), kemampuan penalaran dan pembuktian (reasoning and proof), 

kemampuan komunikasi (communication), kemampuan koneksi (connection), dan 

kemampuan representasi (representation). Dapat disimpulkan bahwa kemampuan 

pemecahan masalah adalah salah satu kemampuan yang harus dimiliki siswa 

untuk memenuhi tujuan pembelajaran matematika. 

Kemampuan pemecahan masalah membutuhkan pemikiran yang kreatif 

karena dalam menyelesaikan suatu masalah diperlukan kemampuan-kemampuan 

seperti, kemampuan memunculkan dan menerapkan gagasan-gagasan baru, dan 

kemampuan untuk mengkombinasikan gagasan (Meika & Sujana, 2017). Hal ini 

sesuai dengan salah satu tuntutan kurikulum 2013 dalam Permendikbud 2013 

yaitu untuk mempersiapkan manusia Indonesia agar memiliki kemampuan hidup 

sebagai pribadi yang kreatif. Selaras dengan pendapat Syahlan (2016) yang 

mengatakan untuk menciptakan pribadi yang kreatif, dalam pembelajaran perlu 

mengembangkan kemampuan pemecahan masalah. 

Kemampuan pemecahan masalah merupakan kemampuan dimana siswa 

berupaya mencari jalan keluar yang dilakukan dalam mencapai tujuan, juga 

memerlukan kesiapan, kreativitas, pengetahuan dan kemampuan serta aplikasinya 

dalam kehidupan sehari-hari. Kemampuan pemecahan masalah merupakan salah 

satu kemampuan yang harus dimiliki siswa, karena pemecahan masalah 

memberikan manfaat yang besar kepada siswa dalam melihat relevansi antara 

matematika dengan mata pelajaran yang lain, serta dalam kehidupan nyata. Siswa 



Universitas Sriwijaya 

2 
 

dikatakan mampu memecahkan masalah matematika jika mereka dapat 

memahami, memilih strategi yang tepat, kemudian menerapkannya dalam 

penyelesaian masalah (Yarmayani, 2016). 

Menurut Polya terdapat empat langkah penyelesaian dalam memecahkan 

masalah, yaitu memahami permasalahan (understanding the problem), 

merencanakan penyelesaian (devising a plan), menyelesaikan masalah sesuai 

rencana (carrying out the plan), dan melakukan pengecekan kembali terhadap 

semua langkah yang telah dikerjakan (looking back) (Purnamasari & Sugiman, 

2015). Dalam pembelajaran matematika, penyelesaian masalah diantara dapat 

disajikan dalam bentuk soal cerita (Rahmi, Hartoyo, & Yani, 2017). 

Soal cerita dapat disajikan dalam bentuk lisan maupun tulisan, soal cerita 

yang berbentuk tulisan berupa sebuah kalimat yang mengilustrasikan kegiatan 

dalam kehidupan sehari-hari. Dalam menyelesaikan suatu soal cerita matematika 

bukan sekedar memperoleh hasil yang berupa jawaban dari hal yang ditanyakan, 

tetapi yang lebih penting siswa harus mengetahui dan memahami proses berpikir 

atau langkah-langkah untuk mendapatkan jawaban tersebut (Wahyuddin, 2016). 

Untuk dapat menyelesaikan soal cerita dengan benar diperlukan 

kemampuan awal, yaitu 1) kemampuan membaca soal, 2) kemampuan 

menentukan apa yang diketahui dan apa yang ditanyakan dalam soal, 3) 

kemampuan membuat model matematika, 4) kemampuan melakukan perhitungan, 

5) kemampuan menulis jawaban akhir dengan tepat. Kemampuan-kemampuan 

awal tersebut dapat menunjang dalam menyelesaikan soal cerita (Widyaningrum, 

2016). Salah satu materi matematika yang sebagian besar evaluasinya disajikan 

dalam bentuk soal cerita adalah materi aritmatika sosial (Astutik & Kurniawan, 

2015). 

Materi aritmatika sosial merupakan salah satu materi yang memungkinkan 

untuk memunculkan masalah karena materi aritmatika sosial tidak hanya 

disekolah saja tetapi materi ini erat kaitannya dengan lingkungan masyarakat dan 
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lebih khusus lagi dalam lingkungan siswa sehari-hari (Solaikah, Afifah, & Suroto, 

2013). Hal ini sejalan dengan Widyaningrum (2015) yang mengatakan aritmatika 

sosial adalah bagian dari ilmu matematika yang membahas tentang perhitungan 

keuangan dalam perdagangan dan kehidupan sehari-hari beserta aspek sosialnya. 

Berdasarkan permasalahan tersebut, maka peneliti mencoba melakukan 

penelitian tentang kemampuan pemecahan masalah siswa dalam menyelesaikan 

soal-soal cerita materi aritmatika sosial. 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan uraian di atas, maka rumusan masalah dalam penelitian ini 

adalah bagaimana kemampuan pemecahan masalah siswa dalam menyelesaikan 

soal-soal cerita materi aritmatika sosial? 

1.3 Tujuan Penelitian 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui kemampuan pemecahan 

masalah siswa dalam menyelesaikan soal-soal cerita materi aritmatika sosial. 

1.4 Manfaat Penelitian 

1.4.1 Bagi Siswa 

Siswa dapat melatih kemampuan pemecahan masalah dalam 

menyelesaikan soal cerita aritmatika sosial yang sangat dibutuhkan dalam 

pembelajaran matematika sehingga siswa dapat memperoleh hasil belajar yang 

memuaskan. 

1.4.2 Bagi Guru 

Sebagai bahan masukan untuk membiasakan siswa meningkatkan 

kemampuan pemecahan masalah dalam menyelesaikan soal-soal cerita materi 

aritmatika sosial. 
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1.4.3 Bagi Peneliti 

Sebagai bahan referensi bagi peneliti lain dalam melakukan penelitian 

lanjutan atau sejenisnya. 
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