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                     ABSTRAK 
 

Penelitian ini mengevaluasi efektivitas model CIPP (Context, Input, Process dan  
Product) pada program pelatihan menjahit yang dilaksanakan oleh Diklat Lokal 
Latihan Kerja Unit Pelaksana Teknis Daerah setempat Dinas Transmigrasi dan 
Tenaga Kerja Indralaya. Evaluasi berfokus pada penilaian konteks program, sumber 
daya masukan, proses pelaksanaan, dan hasil yang dicapai. Pengumpulan data 
melibatkan wawancara, observasi, dan analisis dokumen untuk mengumpulkan 
wawasan yang komprehensif. Temuan menunjukkan bahwa program ini 
mempersiapkan fasilitas dan sumber daya dengan baik, termasuk mesin jahit dan 
bahan ajar. Namun, tantangan seperti keterlambatan pasokan bahan dan 
ketergantungan pada mesin jahit konvensional telah teridentifikasi. Terlepas dari 
tantangan tersebut, program ini berhasil membekali peserta dengan keterampilan 
menjahit dan menanamkan nilai-nilai etika yang dapat diterapkan dalam kehidupan 
sehari-hari. Rekomendasi untuk meningkatkan program di masa depan termasuk 
memperbarui peralatan untuk memenuhi standar industri dan meningkatkan 
manajemen logistik untuk memastikan ketersediaan material tepat waktu. 
Kata kunci: Evaluasi, Model CIPP, Keterampilan. 
 

    

          
 

         ABSTRACT 
 
This study evaluates the effectiveness of the CIPP (Context, Input, Process and Product) model in the 
sewing training program conducted by the Local Regional Technical Implementation Unit Training 
Work of the Transmigration Service and Indralaya Workforce. The evaluation focuses on assessing the 
program's context, input resources, process implementation, and the outcomes achieved. Data 
collection involved interviews, observations, and document analysis to gather comprehensive insights. 
Findings indicate that the program adequately prepared facilities and resources, including sewing 
machines and teaching materials. However, challenges such as delays in material supply and reliance 
on conventional sewing machines were identified. Despite these challenges, the program successfully 
equipped participants with sewing skills and instilled ethical values applicable in daily life. 
Recommendations for enhancing future programs include updating equipment to meet industry 
standards and improving logistical management to ensure timely material availability. 
Keywords: Evaluation, CIPP Model, Skills 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1    Latar Belakang 
Pengangguran sampai saat ini merupakan permasalahan pokok 

bangsa Indonesia. Pengangguran terjadi pada kelompok masyarakat yang 

tidak memiliki keterampilan (unskill) sehingga mereka tidak dapat bersaing 

untuk meraih peluang kerja yang tersedia. Berdasarkan data dari Badan Pusat 

statistik (BPS), jumlah pengangguran di Kabupaten Ogan Ilir mencapai 

2.15% Agustus 2022, porsinya 5,86% dari total angkatan kerja. 

Pengangguran paling banyak berasal dari kelompok usia 20-24 tahun, yakni 

1,54 juta orang (Kusnandar, 2023).  

Pengangguran merupakan salah satu permasalahan yang sering 

muncul dan banyak dialami negara-negara yang berkembang atau 

terbelakang terhadap ketenagakerjaan (Muhson, 2018). Pengangguran 

menjadi masalah yang sangat sering dijumpai pada dunia perekonomian 

dengan adanya produktivitas dan pendapat masyarakat yang turun 

berdampak langsung pada kemiskinan dan maslah sosial lainnya (Alhogbi, 

2017).  

Terjadinya pengangguran disebabkan karna adanya ketidak 

seimbangan di tenaga kerja yang mana jumlah penawaran melebihi dengan 

permintaan di pasar jasa (Syairozi & Susanti, 2018). Masalah pengangguran 

memiliki 3 indikator yang saling berkaitan yaitu terdapat kurang jam kerja 

yang tersedia, adanya lulusan yang tidak sesuai dengan posisi pekerjaannya 

dan kurangnya pendapatan bersih yang diterima (Muhson, 2018). 

Masalah yang selalu timbul dalam segi makro ekonomi yang dapat 

mempengaruhi secara langsung dan terdapat dampak buruknya yaitu 

kehilangan pekerjaan menimbulkan terjadinya penurunan standar kehidupan, 

sehingga adanya keseriusan dalam pengelolaan lapangan kerja. Potensi 

adanya pengangguran juga dilihat dari sumber daya manusianya yang 
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terbuang begitu saja yang sebenarnya dapat memberikan kontribusi 

pendapatan nasional yang tidak bisa dilakukan. Pengangguran merupakan 

individu dalam ketegori angkatan kerja yang dapat mencari pekerjaan dan 

memiliki upah, akan tetapi pada kenyataan dan kondisi tidak 

mendapatkannya sesuai keinginannya. Golongan penduduk dikatakan 

angkatan kerja yaitu berusia diantara 15-64 tahun (Alhogbi,  2017). Dalam 

hal ini, program layanan pendidikan berbentuk kursus dan pelatihan yang 

berorientasi pada pengembangan keterampilan sesuai kebutuhan Dunia 

Usaha dan Dunia Industri (DUDI) merupakan pilihan yang tepat sebagai 

usaha pengentasan pengangguran sekaligus kemiskinan. Berbekal 

keterampilan kita tidak hanya sebagai pencari kerja tetapi juga bisa sebagai 

pencipta lapangan pekerjaan yang dapat menyerap tenaga kerja dan 

mengurangi angka pengganguran. Terdapat juga beberapa lulusan SMA 

maupun SMK yang tidak dapat bersaing mencari pekerjaan sesuai dengan 

bidangnya dikarenakan masih rendahnya keterampilan yang dimiliki, yang 

tidak dikembangkan secara optimal.  

Hal tersebut dapat diatasi dengan pemberian keterampilan untuk 

mengurangi jumlah pengangguran yang ada. Keterampilan tersebut dapat 

dikembangkan melalui jalur pendidikan nonformal seperti pelatihan yang 

ada dan berkembang dimasyarakat. Menurut (Mangkunegara, 2019), salah 

satu tujuan dari pelatihan untuk meningkatkan keterampilan dan 

pengetahuan. Saat ini kebutuhan akan pelatihan di masyarakat sangat 

penting dilakukan guna meningkatkan produktivitas dan kualitas 

masyarakat. Dari beberapa pengertian tersebut, dapat ditarik kesimpulan 

bahwa, program pelatihan adalah suatu pengetahuan atau keterampilan yang 

diberikan kepada masyarakat, baik secara praktik dengan menggunakan 

metode dan keterampilan tersebut dapat dikembangkan hingga dapat 

bermanfaat untuk meningkatkan taraf hidup. 

Faktanya saat ini yang terjadi dimasyarakat menunjukan bahwa 

lapangan pekerjaan semakin sempit sedangkan tenaga kerja dari berbagai 

tamatan pendidikan formal semakin banyak tiap tahunnya sehingga 

memunculkan banyak pula persaingan didunia kerja. Untuk mengantisipasi 
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semakin banyknya pengangguran yang belum mendapatkan pekerjaan maka 

bagi masyarakat terutama yang belum mampu sempurna mengenyam 

pendidikan selama 12 tahun harus diberikan pelatihan pengembangan life 

skill melalui pendidikan nonformal sebagai tambahan pembelajaran yang 

telah ditempuh tetapi belum diselesaikan bagi masyarakat  (Gunawan, 2020).  

Hal ini berkaitan dengan manusia yang pada dasarnya selalu 

memiliki potensi yang terkandung didalam dirinya yang mana harus 

dikembangkan secara maksimal agar para masyarakat dapat hidup lebih 

mandiri dan mempunyai peluang untuk menciptakan lapangan pekerjaan. 

Lembaga Kursus dan Pelatihan merupakan satuan pendidikan nonformal 

seperti yang tertera dalam pasal 26 ayat (5) Undang Undang Nomor 20 

Tahun 2003 tentang Sistem Pendidikan Nasional yang menjelaskan bahwa: 

Kursus dan pelatihan diselenggarakan bagi masyarakat yang 

memerlukan bekal pengetahuan, keterampilan, kecakapan hidup, dan sikap 

untuk mengembangkan diri, mengembangkan profesi, bekerja, usaha 

mandiri, dan/atau melanjutkan pendidikan ke jenjang yang lebih tinggi”. 

Program-program yang dapat diselenggarakan oleh lembaga kursus dan 

pelatihan ini adalah pendidikan kecakapan hidup, pendidikan kepemudaan, 

pemberdayaan perempuan, pendidikan keaksaraan, pendidikan keterampilan 

kerja, pendidikan kesetaraan dan/atau pendidikan nonformal lain yang 

diperlukan masyarakat. 

Kehadiran lembaga kursus dan pelatihan sebagai bentuk 

penyelenggaraan pendidikan nonformal sangat berperan penting dalam 

menuntaskan pengangguran dan kemiskinan masyarakat, mengingat bahwa 

tingginya angka kemiskinan dan pengangguran berdasarkan data BPS pada 

Februari 2022 yaitu sebesar 8.40 juta jiwa dari jumlah angkatan kerja (15 

tahun ke atas) dan jumlah penduduk miskin di  Indonesia pada Agustus 2022 

mencapai 143.72 juta orang atau 68.3% dari jumlah penduduk Kabupaten 

Ogan Ilir (Kusnandar, 2023). Kondisi inilah yang melatarbelakangi upaya 

pembekalan kepada para pemuda usia produktif agar memiliki keterampilan 

sehingga dapat memperoleh pekerjaan atau berwirausaha. 

Program pelatihan keterampilan menjahit merupakan salah satu yang 
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memberikan solusi kepada masyarakat, khususnya bagi perempuan yang 

berpendidikan rendah dan tidak memiliki pengalaman menjahit (Latifa, 

2018). Program ini dapat memberikan peluang bagi para wanita untuk 

memulai bisnis mereka sendiri. Menjahit merupakan usaha yang akan 

menghasilkan suatu keterampilan dan siapa saja pasti tahu bahwa usaha ini 

merupakan program pelatihan keterampilan menjahit pasar yang relatif 

murah dan mudah. Dengan semakin berkembangnya sektor industri kecil 

akan membuat angka pengangguran semakin sedikit hal ini dapat membantu 

pemerintah menekan tingkat pengangguran di indonesia. 

Evaluasi merupakan salah satu alat yang dapat digunakan untuk 

membantu  perencanaan, perbaikan dan pengembangan serta penyempurnaan 

suatu kegiatan. evaluasi pengajar dan evaluasi penyelenggaraan program 

pelatihan merupakan suatu rangkaian evalausi terhadap hasil belajar peserta 

didik, evaluasi pengajaran, dan evaluasi terhadap penyelenggaraan program 

pelatihan dapat dilakukan baik melalui evaluasi tatap muka maupun evaluasi 

tertulis. Adanya proses evaluasi program bertujuan untuk membantu 

pengambilan keputusan terhadap program yang saat ini sedang dilaksanakan 

apakah program tersebut perlu diperbaiki, ditambah atau bahkan dirubah 

(Aryanti, 2019). 

Usaha pemerintah dalam mendukung pendidik nonformal salah 

satunya itu dengan melalui UPTD Lokal Latihan Kerja Dinas Transmigrasi 

dan Tenaga Kerja berusaha memberikan keterampilan atau menambah skill. 

Pendidikan Nonformal meliputi beberapa program salah satunya yaitu 

adalah pelatihan bagi masayarakat yang belum memiliki 

pekerjaan/pengangguran. Pelatihan yang baik adalah palatihan yang 

pengelolahannya yang dimulai dari perencanaan atau proses pelaksanaan 

sampai di lakukan secara baik, sehingga masyarakat mampu 

mengembangkan pelatihan tersebut (Abbas, 2019). Pelatihan atau 

keterampilan salalu dikaitkan dengan peningkatan ekonomi atau 

kesejahteraan ekonomi masyarakat khususnya bagi orang yang belum 

memilki pekerjaan. Oleh karena itu, yang dimaksud pelatihan dalam 

penelitian ini adalah bagian dari proses pendidikan yang diselenggarakan 
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secara terencana berupa serangkaian kegiatan sistematis, terarah pada suatu 

tujuan dan dilaksanakan dalam waktu relatif singkat untuk meningkatkan 

pengetahuan, sikap serta keterampilan. Untuk mendukung hal tersebut maka 

pemerintah mengenalkan pelatihan berbasis kompetensi yang dirasa sangat 

efektif untuk mengembangkan kemampuan kerja yang sesuai dengan standar 

kompetensi yang ditetapkan dan persyaratan di tempat kerja. Melalui UPTD 

Lokal Latihan Kerja Dinas Transmigrasi dan Tenaga Kerja ini diharapkan 

setiap peserta pelatihan vokasi dan keterampilan yang diperoleh dapat 

digunakan untuk meningkatkan kualitas sumber daya manusia agar mampu 

bersaing di intansi pekerjaan.  

Pada UPTD Lokal Latihan Kerja Dinas Transmigrasi dan Tenaga 

Kerja ini ada beberapa keterampilan yang diberikan kepada peserta didik 

sebagai bekal untuk memasuki dunia kerja, pada tahun 2023 ini dibuka 

empat pelatihan yaitu pelatihan service sepeda motor konvensional, 

pelatihan las, pelatihan salon kecantikan dan pelatihan menjahit. Bimbingan 

keterampilan menjahit yang diselenggarakan oleh UPTD LLK ini adalah 

bimbingan menjahit pada level dasar dan terampil, peserta didik akan 

mengikuti pelatihan selama 19 hari pertemuan satu bulan dengan jumlah 

peserta didik sebanyak 16 orang yang dibagi menjadi dua kelompok,dengan 

adanya pembagian kelompok tersebut maka diharapkan peserta didik dapat 

memiliki skill yang nantinya dibutuhkannya pada dunia kerja setelah 

menyelesaikan masa pembelajaran nya. Kegiatan pelatihan menjahit  yang 

diselenggarakan oleh UPTD LLK sudah berjalan 10 tahun yang mana sudah 

menghasilkan lulusan kurang lebih 260 orang peserta pelatihan, dari 

banyaknya lulusan tersebut tersebar diberbagai tempat ada yang membuka 

usaha jahit sendiri dan ada juga yang ikut usaha jahit milik orang lain akan 

tetapi dari program pelatihan yang diselenggarakan rata – rata masih 

banyaknya lulusan yang belum memiliki pekerjaan, dari permasalahan 

tersebut perlu adanya sebuah evaluasi terhadap program pelatihan menjahit. 

Menariknya UPTD Lokal Latihan Kerja Dinas Transmigrasi dan Tenaga 

Kerja ini memberikan pelatihan keterampilan kepada masyarakat secara 

gratis atau tidak memungut biaya apapun selain itu peserta pelatihan setelah 
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mengikuti pelatihan selama satu bulan akan mendapatkan sertifikat dan uang 

saku yang mana hal ini juga menjadi daya tarik bagi masyarakat yang ingin 

mengikuti pelatihan. Salah satu yang membuat sangat perlu untuk dilakukan 

peneliti untuk meneliti pada UPTD LLK ini ialah adanya bimbingan 

keterampilan menjahit bagi masyarakat, dengan adanya bimbingan 

keterampilan menjahit ini para penerima manfaat dapat mengasah 

kemapuannya dibidang kovensi dan keahlian yang mereka miliki nantinya 

dapat dijadikan bekal untuk bekerja atau bahkan membukausaha sendiri. 

Berdasarkan Studi Pendahuluan diketahui bahwa program pelatihan 

menjahit paling banyak diminati khususnya remaja usia produktif terutama 

oleh kaum wanita yang belum memiliki pekerjaan dan sekaligus untuk 

mengurangi pengangguran. Lulusan dari program pelatihan menjahit pakaian 

ini mampu memungkinkan peserta pelatihan dapat beradaptasi dengan 

pekerjaan barunya sebagai tenaga kerja di lembaga yang menaungi atau juga 

dapat membuka wirausaha secara mandiri seperti membuka butik di sekitar 

tempat tinggalnya, dengan bekerja atau berwirausaha dapat meningkatkan 

kesejahteraan keluarga. 

Peneliti mencoba mengangat fokus kajian evaluasi program pelatihan 

menjahit melalui model CIPP di UPTD Lokal Latihan Kerja Dinas 

Transmigrasi dan Tenaga Kerja Indralaya yang ditinjau dari aspek Input, 

Proses, hasil. Penelitian tentang evaluasi program ini bertujuan untuk 

mendeskripsikan sejauh mana sebuah program yang dilakukan berjalan 

dengan baik sesuai dengan tujuan yang telah dibuat. 

Oleh karena itu, berdasarkan latar belakang masalah yang telah 

dikemukakan diatas maka peneliti tertarik ingin mendeskripsikan tentang 

bagaimana “Evaluasi Model CIPP Program Pelatihan Menjahit Di Unit 

Pelaksana Teknis Daerah Lokal Latihan Kerja Dinas Transmigrasi dan 

Tenaga Kerja Indralaya”. 
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1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang masalah yang telah dikemukakan di atas, 

maka rumusan masalah mengatasi pengangguran dengan mengikuti pelatihan 

keterampilan hal ini dapat di rumuskan masalah sebagai berikut evaluasi 

model CIPP program pelatihan menjahit di UPTD Lokal Latihan Kerja 

Dinas Transmigrasi dan Tenaga Kerja ? 

 

1.3 Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah di atas, maka penelitian ini bertujuan 

untuk mengetahui hasil program pelatihan menjahit melalui evaluasi model 

CIPP di UPTD Lokal Latihan Kerja DinasTransmigrasi dan Tenaga Kerja di 

lihat dari : 

a) Conteks : Menganalisis kebutuhan apa yang belum terpenuhi pada 

program pelatihan serta mempersiapkan sarana dan prasarana dalam 

program pelatihan. 

b) Input     : Mengidentifikasi kebutuhan warga belajar, menetapkan tujuan 

program, memmpersiapkan jadwal pembelajaran serta mempersiapkan 

materi. 

c) Proses : Bagaimana penggunaan metode pembelajaran., penggunaan 

materi pembelajaraan, penggunaan media pembelajaran serta 

penggunaan sarana dan prasaranan 

d) Hasil : Bagaimana kriteria dalam keberhasilan peserta didik, cara 

penilaian , hasil karya pelatihan samapi tindak lanjut dari pelatihan 

tersebut. 

 

1.4 Manfaat Penelitian 

Secara teoritis, hasil penelitian ini diharapkan dapat bermanfaat 

sebagai berikut: 

 

1.4.1 Manfaat Teoritis 

Hasil penelitian ini juga berkaitan dengan mata kuliah evaluasi program 

pendidikan masyarakat selain itu juga diharapkan dapat menambah edukasi dan 
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wawasan. Untuk memberi informasi mengenai hasil evaluasi program 

pelatihan menjahit melalui evaluasi model CIPP di UPTD Lokal Latihan 

Kerja Dinas Transmigrasi dan Tenaga Kerja serta sebagaiacuan dan bahan 

pertimbangan bagi penelitian sejenis. 

1.4.2 Manfaat Praktis 

1. Bagi UPTD LLK Dinas Transmigrasi dan Tenaga Kerja dengan adanya 

hasil dari penelitian ini dapat dijadikan sebagai gambaran, edukasi dan 

dapat dijadikan sebagai evaluasi mengenai program yang saat ini sedang 

dilaksanakan. 

2. Bagi peserta pelatihan, dengan adanya penelitian ini dapat meningkatnya 

semangat peserta didik dalam mengikuti pelatihan, yang mana pelatihan 

ini nantinya akan memberikan keterampilan bagi mereka untuk 

membuka usaha sendiri atau bersaing di dunia kerja. 

3. Bagi masyarakat, Penelitian ini diharapakan dapat memberikan 

pemahaman kepada masyarakat mengenai pelatihan kursus menjahit oleh 

UPTD LLK Dinas Transmigrasi dan Tenaga Kerja untuk meningkatkan 

keterampilan untuk menciptakan lapangan pekerjaan dan dapat bersaing 

di dunia kerja 
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