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PENGARUH MOTIVASI DAN DISIPLIN KERJA TERHADAP KINERJA
PEGAWAI PADA SATUAN POLISI PAMONG PRAJA
KABUPATEN KEPAHIANG

Oleh :
Lensi Erza Desvita

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh motivasi dan disiplin kerja
terhadap kinerja pegawai pada Satuan Polisi Pamong Praja Kabupaten Kepahiang.
Desain penelitian ini menggunakan metode kuantitatif yang dibantu dengan
deskriptif. Penentuan jumlah sampel dalam penelitian ini menggunakan teknik
Simple Random Sampling, yaitu sebagian pegawai yang telah dianggap mewakili
keseluruhan pegawai dengan jumlah 111 orang. Penelitian ini menggunakan data
primer yang diperoleh melalui kuesioner. Teknik analisis data yang digunakan
adalah analisis regresi linear berganda. Data diolah menggunakan program SPSS
25. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa Motivasi dan Disiplin Kerja secara
simultan mempunyai pengaruh positif dan signifikan terhadap Kinerja pada
Pegawai Satuan Polisi Pamong Praja Kabupaten Kepahiang yang dapat dilihat
dari Fiung sebesar 114.450 sedangkan nilai Fup adalah sebesar 2,69. Karena
Fhiung lebih besar dari Fupe yaitu 114.450 > 2,69 schingga dapat disimpulkan
bahwa variabel terikat (Kinerja Pegawai (Y)) dipengaruhi secara positif dan
signifikan oleh variabel bebas (Motivasi (X;) dan Disiplin Kerja (X,).
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ABSTRACT AL

THE EFFECT OF MOTIVATION AND WORK DISCIPLINE ON
EMPLOYEE PERFORMANCE AT THE CIVIL SERVICE POLICE
UNIT KEPAHIANG

By:
Lensi Erza Desvita

This study aims to analyze the effect of motivation and work discipline on
employee performance in the Civil Service Police Unit Kepahiang. This study
design uses quantitative methods assisted by descriptive. Determining the number
of samples in this study used the Simple Random Sampling technique, namely a
portion of employees who were considered to represent the total number of
employees with a total of 111 people. This research uses primary data obtained
through questionnaires. The data analysis technique used is multiple linear
regression analysis. Data was processed using the SPSS 25 program. The results
of this study indicate that Motivation and Work Discipline simultaneously have a
positive and significant influence on the performance of Civil Service Police Unit
Kepahiang employees which can be seen from the Fcount of 114,450 while the
Fiable value is 2.69. Because Feount is greater than Ftable, namely 114,430 >
2.69, it can be concluded that the dependent variable (Employee Performance (Y))
is influenced positively and significantly by the independent variables (Motivation
(X1) and Work Discipline (X3).

Keywords: Motivation, Discipline, Performance
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BABI
PENDAHULUAN

1.1.  Latar Belakang

Dalam instansi pemerintah, sumber daya manusia yang disebut pegawai
adalah salah satu unsur penting yang harus diperhatikan dan harus dioptimalkan
untuk mencapai tujuan instansi. Sehingga sumber daya manusia yang telah
berkomitmen bekerja pada suatu instansi pemerintah akan selalu dituntut untuk
terus menerus mampu mengembangkan diri secara proaktif. Pengembangan
sumber daya manusia merupakan hal yang penting dilakukan dengan tujuan untuk
meningkatkan kinerja pegawai. Kinerja bertujuan untuk meningkatkan kondisi
kerja instansi. Hasil dari kinerja pegawai merupakan pekerjaan yang dilakukan
sesuai dengan prosedur yang telah ditetapkan, sehingga akan lebih mudah dalam
mencapai tujuan instansi (Afandi, 2018).

Beberapa hal dapat dilakukan untuk meningkatkan kinerja, di antaranya
yaitu diperlukan kerja sama yang baik antar sesama pegawai, menerapkan sanksi
untuk pegawai yang tidak disiplin, serta meningkatkan motivasi kerja. Motivasi
kerja merupakan dorongan ataupun alasan yang terjadi pada situasi dan
lingkungan kerja yang terdapat pada suatu instansi. Keberhasilan dan kegagalan
instansi sering dikaitkan dengan motivasi kerja pegawainya. Pada dasarnya
manusia selalu menginginkan hal yang maksimal sehingga daya pendorong atau
penggerak yang memotivasi semangat kerjanya tergantung dari harapan yang akan
diperolehnya. Jika harapan itu menjadi kenyataan maka seseorang akan cenderung

meningkatkan motivasi kerjanya (Suryani, 2018).



Selain dengan meningkatkan motivasi kerja, instansi juga perlu untuk
meningkatkan disiplin kerja pegawai. Disiplin kerja merupakan bentuk
pengendalian diri pegawai dan sikap yang menunjukan kesungguhan kerja.
Dengan sikap disiplin kerja yang tinggi, pegawai akan mampu mencapai
efektivitas kerja yang maksimal, baik itu disiplin waktu, tata tertib atau peraturan
yang telah ditetapkan instansi. Disiplin kerja akan menjamin terpeliharanya tata
tertib dan kelancaran pelaksanaan tugas sehingga diperoleh hasil yang maksimal
(Simamora, 2018).

Kedisiplinan menjadi tolak ukur utama dalam mencapai seluruh
perencanaan yang telah disusun bersama. Kedisiplinan menjadi syarat yang harus
dipenuhi dalam rangka mewujudkan visi, misi, dan tujuan instansi. Disiplin yang
baik mencerminkan besarnya rasa tanggung jawab seseorang terhadap tugas yang
diberikan kepadanya. Hal ini akan mendorong gairah kerja, semangat kerja, dan
terwujudnya tujuan instansi (Malayu S.P. Hasibuan, 2018).

Dalam rangka meningkatkan kedisiplinan pegawai negeri sipil (PNS),
Pemerintah telah menerbitkan Peraturan Pemerintah Nomor 94 Tahun 2021
tentang Disiplin Pegawai Negeri Sipil (PNS). Peraturan Disiplin PNS adalah
peraturan yang menetapkan kewajiban, larangan, dan sanksi bagi PNS apabila
tidak memenuhi atau melanggar kewajiban tersebut, dengan tujuan untuk
mendidik dan melatih pegawai yang melanggar aturan. Bentuk hukuman
didasarkan pada berat ringannya pelanggaran yang dilakukan oleh pegawai yang
bersangkutan, dengan mempertimbangkan latar belakang dan dampak

pelanggaran tersebut.



Berdasarkan Peraturan Daerah Kabupaten Kepahiang Nomor 20 Tahun
2010 tentang Organisasi dan Tata Kerja, Satuan Polisi Pamong Praja Kabupaten
Kepahiang dibentuk untuk membantu Kepala Daerah dalam menegakkan
Peraturan Daerah dan penyelenggaraan ketertiban umum dan ketenteraman
masyarakat serta perlindungan masyarakat. Sumber daya manusia yang
termasuk didalam Satuan Polisi Pamong Praja Kabupaten Kepahiang tidak
hanya terdiri dari Pegawai Negeri Sipil (PNS), tetapi juga terdiri dari Tenaga
Harian Lepas (THL). Berikut merupakan data jumlah pegawai pada Satuan

Polisi Pamong Praja Kabupaten Kepahiang dari tahun 2019 sampai tahun 2023.

Tabel 1.1.  Jumlah Pegawai Pada Satuan Polisi Pamong Praja Kabupaten
Kepahiang Tahun 2019 sampai Tahun 2023

Jenis Pegawai Berdasarkan Status Pegawai

Tahun Pegawai Negeri  Perkembangan Tenaga Harian Perkembangan
Sipil (orang) (%) Lepas (orang) (%)
2019 23 0 124 0
2020 25 1,08 127 1,02
2021 27 1,08 127 0
2022 27 0 130 1,02
2023 30 1,11 130 0

Sumber : Satuan Polisi Pamong Praja Kabupaten Kepahiang

Dari Tabel 1.1. diketahui bahwa dalam lima tahun terakhir jumlah pegawai
pada Satuan Polisi Pamong Praja Kabupaten Kepahiang yang terdiri dari Pegawai
Negeri Sipil dan Tenaga Harian Lepas bersifat fluktuatif, hal ini tergambar di
tahun 2019 seluruh pegawai berjumlah 147 orang, di tahun 2020 berjumlah 152
orang, kemudian di tahun 2021 berjumlah 154 orang, lalu di tahun 2022
berjumlah 157 orang dan di tahun 2023 berjumlah 160 orang.

Berikut merupakan rekapitulasi absensi pegawai di Satuan Polisi Pamong

Praja Kabupaten Kepahiang dari tahun 2019 sampai tahun 2023.



Tabel 1.2.  Rekapitulasi Absensi Pegawai Pada Satuan Polisi Pamong Praja
Kabupaten Kepahiang Tahun 2019 sampai Tahun 2023

Tahun Jumlah Pegawai Jumlah Hari Kerja Jumlah Absensi Persentase Rata-

(orang) (hari) (orang/hari) rata Absensi (%)
2019 147 241 304 0,86
2020 152 240 320 0,87
2021 154 245 323 0,85
2022 157 240 338 0,89
2023 160 237 354 0,93

Sumber : Satuan Polisi Pamong Praja Kabupaten Kepahiang

Dari Tabel 1.2. diketahui bahwa dalam lima tahun terakhir angka absensi
dari Pegawai Instansi Satuan Polisi Pamong Praja Kabupaten Kepahiang terus
mengalami peningkatan. Pada tahun 2019 persentase tidak hadirnya pegawai
sebesar 0,86%, tahun 2020 sebesar 0,87%, tahun 2021 sebesar 0,85%, tahun 2022
sebesar 0,89% dan tahun 2023 sebesar 0,93%.

Berikut merupakan rekapitulasi tindakan indisipliner pegawai pada Satuan
Polisi Pamong Praja Kabupaten Kepahiang dari tahun 2019 sampai tahun 2023.

Tabel 1.3.  Rekapitulasi Tindakan Indisipliner Pegawai Pada Satuan Polisi
Pamong Praja Kabupaten Kepahiang Tahun 2019 sampai Tahun

2023

Keadaan Tindakan Indisipliner Jumlah  Presentase

Jumlah Jumlah Hari DT PC Tindakan  Rata-rata

Tahun Pegawai Kerja Indisipliner Indisipliner
(orang) (hari) (%)
2019 147 241 98 37 135 0,38
2020 152 240 89 54 143 0,39
2021 154 245 93 65 158 0,41
2022 157 240 80 87 167 0,44
2023 160 237 88 76 173 0,45

Sumber : Satuan Polisi Pamong Praja Kabupaten Kepahiang

Keterangan :

DT  : Datang Terlambat
PC : Pulang Cepat



Dari Tabel 1.3. diketahui bahwa dalam lima tahun terakhir terjadi
peningkatan pada tindakan indisipliner dari Pegawai Instansi Satuan Polisi
Pamong Praja Kabupaten Kepahiang. Pada tahun 2019 persentase tindakan
indisipliner pegawai sebesar 0,38%, tahun 2020 sebesar 0,39%, tahun 2021
sebesar 0,41%, tahun 2022 sebesar 0,44% dan tahun 2023 sebesar 0,45%.

Indikator untuk mengukur kinerja pegawai pada Satuan Polisi Pamong
Praja Kabupaten Kepahiang meliputi Sasaran Kinerja Pegawai (SKP) serta Target
dan Realisasi Pelaksanaan Program dan Kegiatan. Sasaran Kinerja Pegawai
adalah rencana dan target kinerja yang dibuat oleh pegawai kemudian harus
dicapai dalam kurun waktu tertentu. Target tersebut telah ditentukan, diketahui,
serta disetujui oleh pimpinan pegawai yang bersangkutan berdasarkan tugas
pokok dan fungsi masing-masing pegawai.

Sasaran Kinerja Pegawai (SKP) pada Satuan Polisi Pamong Praja
Kabupaten Kepahiang dari tahun 2019 sampai tahun 2023 dapat dilihat pada
Tabel 1.4. sebagai berikut :

Tabel 1.4. Sasaran Kinerja Pegawai Pada Satuan Polisi Pamong Praja
Kabupaten Kepahiang Tahun 2019 sampai Tahun 2023

Predikat Kinerja Pegawai
Tahun | Jumlah Pegawai| Sangat Baik Butuh | Kurang | Sangat
Negeri Sipil Baik (orang) | Perbaikan | (orang) | Kurang
(PNS) (orang) (orang) (orang)
2019 23 - 23 - - -
2020 25 - 25 - - -
2021 27 - 27 - - -
2022 27 - 27 - - -
2023 30 - 30 - - -

Sumber : Satuan Polisi Pamong Praja Kabupaten Kepahiang

Berdasarkan Tabel 1.4. dapat dilihat bahwa dalam lima tahun terakhir,

nilai Sasaran Kinerja Pegawai (SKP) pada Satuan Polisi Pamong Praja Kabupaten



Kepahiang dari Tahun 2019 sampai Tahun 2023 terlihat sama yaitu predikat
kinerja pegawai yang bernilai Baik. Dalam kurun waktu lima tahun terakhir, tidak
ada pegawai yang mampu mendapat nilai Sangat Baik dalam penilaian predikat
kinerja pegawai.

Realisasi Pelaksanaan Program dan Kegiatan di Satuan Polisi Pamong
Praja Kabupaten Kepahiang dari tahun 2019 sampai tahun 2023 adalah sebagai

berikut :

Tabel 1.5. Target dan Realisasi Pelaksanaan Program dan Kegiatan Pada
Satuan Polisi Pamong Praja Kabupaten Kepahiang Tahun 2019

sampai Tahun 2023
Tahun Program Kerja Target  Capaian
(%) (%)

- Program Peningkatan Keamanan dan 100 75
Kenyamanan Lingkungan

2019 - Program Peningkatan Ketertiban dan 100 76
Keamanan
- Program Penegakan Peraturan Daerah 100 80
- Program Peningkatan Keamanan dan 100 77
Kenyamanan Lingkungan

2020 - Program Peningkatan Ketertiban dan 100 75
Keamanan
- Program Penegakan Peraturan Daerah 100 80
- Program Peningkatan Keamanan dan 100 77
Kenyamanan Lingkungan

2021 - Program Peningkatan Ketertiban dan 100 77
Keamanan
- Program Penegakan Peraturan Daerah 100 82
- Program Peningkatan Keamanan dan 100 78
Kenyamanan Lingkungan

2022 - Program Peningkatan Ketertiban dan 100 78
Keamanan
- Program Penegakan Peraturan Daerah 100 81
- Program Peningkatan Keamanan dan 100 79
Kenyamanan Lingkungan

2023 - Program Peningkatan Ketertiban dan 100 78
Keamanan
- Program Penegakan Peraturan Daerah 100 82

Sumber : Satuan Polisi Pamong Praja Kabupaten Kepahiang



Berdasarkan Tabel 1.5. dapat diketahui untuk persentase pencapaian target
kinerja pada Satuan Polisi Pamong Praja Kabupaten Kepahiang dalam lima tahun
terakhir belum mencapai target yang telah ditetapkan. Masih terdapat banyak
pegawai pada Satuan Polisi Pamong Praja Kabupaten Kepahiang yang tidak
disiplin yang dapat berpengaruh pada ketepatan penyelesaian pekerjaan serta
kinerja pegawai secara keseluruhan.

Untuk mendukung penelitian ini, terdapat research gap terkait dengan
hasil penelitian terdahulu tentang pengaruh disiplin kerja terhadap kinerja
pegawai. Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan Firman et al., (2022) dan
hasil penelitian yang dilakukan oleh Lusiana & Firdaus (2018), menyatakan
bahwa disiplin kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap produktivitas
pegawai. Pada penelitian yang dilakukan oleh Muna (2022) dan penelitian yang
dilakukan oleh Paoki et al., (2017), menunjukkan hasil yang berbeda bahwa
disiplin kerja tidak berpengaruh signifikan terhadap kinerja pegawai. Peneliti akan
mengkaji ulang bagaimana pengaruh motivasi dan disiplin kerja terhadap kinerja
pegawai pada Pada Satuan Polisi Pamong Praja Kabupaten Kepahiang.

Berdasarkan fenomena yang telah dijelaskan sebelumnya, peneliti tertarik
untuk mengangkat judul penelitian “Pengaruh Motivasi dan Disiplin Kerja
Terhadap Kinerja Pegawai Pada Satuan Polisi Pamong Praja Kabupaten

Kepahiang”.

1.2. Rumusan Masalah

Dari latar belakang yang dijelaskan diatas, dapat diketahui bahwa

perumusan masalah dalam penelitian ini adalah sebagai berikut :



1) Apakah terdapat pengaruh motivasi kerja terhadap kinerja pegawai pada
Satuan Polisi Pamong Praja Kabupaten Kepahiang?
2) Apakah terdapat pengaruh disiplin kerja terhadap kinerja pegawai pada

Satuan Polisi Pamong Praja Kabupaten Kepahiang?

1.3.  Tujuan Penelitian
Berdasarkan uraian latar belakang dan rumusan masalah penelitian yang
diajukan, maka tujuan yang hendak dicapai adalah sebagai berikut :
1) Untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh motivasi kerja terhadap kinerja
pegawai pada Satuan Polisi Pamong Praja Kabupaten Kepahiang.
2) Untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh disiplin kerja terhadap kinerja

pegawai pada Satuan Polisi Pamong Praja Kabupaten Kepahiang.

1.4. Manfaat Penelitian

Merujuk pada tujuan penelitian diatas, maka penelitian ini dapat

memberikan manfaat yaitu sebagai berikut :

1) Manfaat Teoritis

Penelitian ini bisa menjadi referensi pada penelitian-penelitian selanjutnya
yang berhubungan dengan sumber daya manusia, terutama tentang motivasi dan
disiplin kerja, serta menjadi bahan kajian lebih lanjut.
2) Manfaat Praktis

Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi bahan pertimbangan
berikutnya bagi Satuan Polisi Pamong Praja Kabupaten Kepahiang dalam

meningkatkan kinerja pegawai khususnya melalui motivasi dan disiplin kerja.
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