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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Tenaga kependidikan merupakan salah satu unsur penting dalam dunia pendidikan, 

walaupun bukan unsur utama, namun tenaga kependidikan memegang peran penting 

dalam keberlangsungan sebuah sekolah. Menyadari hal tersebut, SDN 22 Muara Enim 

membuat pedoman evaluasi kinerja tenaga kependidikan demi meningkatkan kualitas 

tenaga kependidikannya. Tenaga kependidikan yang memiliki kualitas tinggi dan 

berprestasi tentu akan meningkatkan kinerja suatu sekolah. 

Evaluasi kinerja tenaga kependidikan dilakukan demi menjaga kualitas tenaga 

kependidikan. Dengan adanya evaluasi kinerja, setiap tenaga kependidikan akan 

memiliki pedoman sebagai tolak ukur kinerja mereka dimasa yang akan datang. Setiap 

Tenaga Kependidikan tentu memerlukan umpan balik atas kinerja mereka, oleh karena 

itu dibutuhkan penilaian yang menggambarkan kinerja personil pada SDN 22 Muara 

Enim. 

Maka dibutuhkan suatu sistem penilaian kinerja tenaga kependidikan pada SDN 22 

Muara Enim yang dapat memudahkan staf sekolah serta guru dalam melakukan 

penilaian kinerja. Selain memudahkan staf sekolah untuk mengelola data guru yang 

ada di sekolah, staf sekolah juga bisa mengontrolnya. Penilaian kinerja ini belum 

dikelola secara optimal. Terdapat permasalahan dalam pengelolaan data yang ada di 

sekolah mulai dari dokumen rusak atau tertukar.  Penilaian kinerja masih menggunakan 

Microsoft Excel dan Word, sekolah-sekolah tersebut masih menggunakan proses 

manual dalam mengevaluasi kinerja. Permasalahan lainnya adalah mahalnya biaya 

pencetakan Selain itu, sering terjadi dokumen rusak atau tertukar saat diserahkan ke 

bagian administrasi sehingga data rentang hilang dan proses yang kompleks 

terlewatkan. Akibatnya, aplikasi yang bisa mengelola data dan mempermudah dalam 

melakukan penilaian sangat diperlukan untuk mengevaluasi kinerja tenaga 

kependidikan. Hasil penilaian kinerja dapat menunjukkan apakah Tenaga 

Kependidikan yang ada telah memenuhi standar yang dikehendaki oleh sekolah. 
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Penilaian yang dilakukan terhadap tenaga kependidikan pada SDN 22 Muara Enim 

dilaksanakan berbasis pada pengawasan, artinya penilaian yang dilakukan terhadap 

tenaga kependidikan tidak saja ditujukan untuk menilai kinerja, juga sekaligus 

berfungsi untuk meningkatkan kualitas tenaga Pendidikan melalui reward yang 

diberikan. 

Adapun jurnal yang dikutip pada penelitian ini, yaitu penelitian menurut Amin, 

Galih Nur Baladil (2022) yang berjudul Rancang Bangun Aplikasi Penilaian 

Kinerja Guru dengan Menggunakan Metode 360 Derajat pada SMK Siang 

Surabaya. Proses penilaian saat ini juga tidak dapat dilihat histori penilaiannya 

yang mengakibatkan kepala sekolah dan guru sulit untuk melihat laporan 

penilaian kinerja. Selain itu dalam proses perhitungan penilaian kinerjanya masih 

ditemui kesalahan dalam perhitungan penilaian. 

Penulisan ini ditulis berdasarkan panduan yang sangat baik, karena sebelumnya ada 

beberapa penelitian yang mendekati dengan motif penelitian ini, adapun hasil dari 

jurnal yang sudah publis maka kelebihan dari penulisan tugas akhir ini adalah penulis 

merancang sebuah aplikasi berbasis website yang dilengkapi dengan fitur user atau 

pengguna yang bisa mengakses penilaian. Melalui penelitian ini penulis ingin 

memberikan solusi berupa aplikasi penilaian kinerja tenaga kependidikan, karena 

selain menghemat waktu, efektif, dan efisien, penggunaan aplikasi ini juga bisa untuk 

meningkatkan kinerja tenaga kependidikan yang bisa digunakan untuk pembinaan 

karir, kenaikan pangkat dan jabatan. 

Berdasarkan uraian tersebut, penelitian dilakukan dengan judul sebagai berikut: 

“Rancang Bangun Aplikasi Penilaian Kinerja Tenaga Kependidikan Pada SDN 

22 Muara Enim” diharapkan penilaian kinerja tenaga kependidikan di SDN 22 Muara 

Enim dapat berjalan dengan baik. Dalam penelitian ini, aplikasi dirancang berbasis 

website dengan menggunakan Bahasa pemrograman PHP serta menggunakan database 

Mysql. 
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1.2 Rumusan Masalah 

Rumusan masalah penelitian ini didasarkan pada latar belakang masalah, yaitu: 

“Bagaimana bergunanya penilaian kinerja guru untuk pengembangan karir guru serta 

Bagaimana Merancang Dan Membangun Aplikasi Penilaian Kinerja Tenaga 

Kependidikan Pada SDN 22 Muara Enim”. 

1.3 Tujuan 

Tujuan dari tugas akhir ini adalah untuk merancang dan membangun aplikasi 

penilaian kinerja tenaga kependidikan pada SDN 22 Muara Enim yang nantinya dapat 

digunakan untuk pembinaan karir, pertimbangan kenaikan pangkat dan jabatan. 

1.4 Manfaat 

Berikut beberapa manfaat yang diharapkan dari penyelesaian tugas akhir ini: 

1. Kepala Sekolah. 

a. Dapat melakukan penilaian kinerja guru yang sesuai terhadap semua 

pegawai baik tenaga pengajar maupun tenaga operasional yang ada di SDN 

22 Muara Enim. 

b. Membantu Kepala Sekolah untuk mengetahui hasil penilaian kinerja tenaga 

kependidikan guru yang sudah dilakukan. 

2. Guru. 

a. Untuk tujuan menentukan apakah seseorang memiliki kompetensi untuk 

membimbing orang lain atau menyelesaikan tugas tambahan terkait. 

1.5 Batasan Masalah 

Adapun Batasan masalah pada aplikasi ini adalah 

1. Aplikasi ini hanya digunakan pada SDN 22 Muara Enim. 

2. Aplikasi yang dibuat nantinya merupakan aplikasi berbasis website.  

3. Aplikasi dibangun berbasis website dengan bahasa pemrograman PHP serta 

memanfaatkan perangkat lunak MySQL sebagai media database. 

4. Hak akses untuk edit, tambah dan hapus hanya dilakukan oleh admin bagian 

kesiswaan yang menangani bagian website aplikasi tersebut. 
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