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ABSTRAK

APLIKASI PENGELOLAAN STOK OBAT

DI APOTEK SERAMED PALEMBANG BERBASIS WEBSITE
Oleh
Fitri Wulandari  09010582125008

Apotek Seramed dalam aktivitas sehari-hari masih menggunakan sistem
konvensional, khususnya dalam pencatatan data transaksi baik barang masuk dan
data penjualan. Sehingga terdapat kekurangan misalnya potensi terjadi kekeliruan
dalam pencatatan dan penghitungan data transaksi. Tujuan dari penelitian ini adalah
untuk membantun aplikasi dalam mengelola stok obat di Apotek Seramed
Palembang berbasis website. Manfaat dari penelitian ini adalah untuk membantu
dalam memudahkan pendataan transaksi barang masuk dan data penjualan. Objek
penelitian adalah sistem barang masuk dan sistem penjualan pada Apotek Seramed
Paiembeng. Adapun metode pengumpulan data adalah berupa wawancara kepada
pikak manajémen Apotek Seramed Palembang, kemudian metode pengembangan
sistem berupe metode Waterfall yang terdiri dari Analisis, Desain/Perancangan,
Testing/Pengujian, Coding/Impiergentasi, Hasil penelitian berupa aplikasi yang
dapat digunaksn scbagai media pengelolaan data barang masuk dan pengelolaan
datz perjuaian sgar lebih mudah, selain itu aplikasi ini juga menyediakan fitur
dimana ketika stok barang sudah hampir habis, sistem akan menampilkan notifikasi
peringatan stok menipis. Dari hasil pengujian menggunakan metode black box,
penulis menyimpulkan bahwa aplikasi sudah sesuai dengan tujuan penelitian dan
" sesuai dengan kebutuhan dari Apotek Seramed.

Kata Kunci: Apikasi, Stok Obat, Apotek, PHP, Website.

Palembang, 02 Juli 2024
Menyetujui Mengetahui,
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ABSTRACT

MEDICINE STOCK MANAGEMENT APPLICATION
AT PALEMBANG SERAMED PHARMACY ON A WEBSITE BASIS
By
Fitri Wulandari 09010582125008

Seramed Pharmacy in its daily activities still uses conventional systems, especially
in recording transaction data, both incoming goods and sales data. So there are
shortcomings, for example the potential for errors to occur in recording and
calculating transaction data. The aim of this research is to assist in website-based
applications for managing drug stock at the Seramed Palembang Pharmacy. The
benefit of this research is to help facilitate data collection on incoming goods
transactions and sales data. The research object is the incoming goods system and
sales system at the Seramed Palembang Pharmacy. The data collection method is
in the form of interviews with the management of the Seramed Palembang
Pharmacy, then the system development method is the Waterfall method which
consists of Analysis, Design, Testing, Coding/Implementation. The research results
are in the ferm of an application that can be used as a medium for managing
incoming goods data and managing sales data to make it easier. Apart from that,
this applicaticn aiso provides a feature where when the stock of goods is almost
exhausted, the system will display a notification warning that stock is running low.
From the fest results using the black box method, the author conciuded that the
application was in accordance with the research objectives and in accordance with
the rieeds of the Seramed Pharmacy.

Keywords: Applicction, Medicine Stock, Pharmacy, PHP, Website.
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Teknologi adalah elemen yang selalu hadir dalam kehidupan manusia. Tanpa
teknologi, manusia akan mengalami kesulitan dalam berinteraksi dan
menyampaikan informasi. Perkembangan pesat dalam teknologi informasi saat ini
membawa dampak besar bagi masyarakat. Di era globalisasi, teknologi informasi
memegang peran penting terutama di bidang ekonomi dan bisnis. Organisasi atau
instansi yang belum memanfaatkan teknologi akan tertinggal dibandingkan dengan
yang sudah menggunakannya. Salah satu teknologi yang sangat bermanfaat di era
globalisasi ini adalah teknologi informasi berbasis website (Sanjaya, Saputra, &
Kurniawan, 2021).

Di bidang kesehatan, penggunaan teknologi informasi sangat penting.
Misalnya, apotek-apotek memerlukan teknologi informasi untuk mengelola data,
yakni pengelolaan data katalog obat, pengelolaan data obat yang masuk,
pengelolaan data obat dijual, juga pembuatan dan pencetakan pelaporan kepada
pimpinan apotak. (Ruliyanto, Andryana & Gunaryati, 2021).

Bentuk pemenuhan kebutuhan masyarakat khususnya dalam hal farmasi atau
obat-obatan, dilakukan oleh apotek. Apotek merupakan tempat khusus untuk
melaksanakan pekerjaan kefarmasian serta melayani kebutuhan obat bagi
masyarakat dan mendistribusikan produk farmasi serta perlengkapan kesehatan
lainnya kepada masyarakat. Di era modern ini, industri farmasi terus berkembang,
mendorong apotek untuk menjadi lebih efisien dalam pengelolaan stok obat guna
memenuhi kebutuhan pelanggan dengan lebih baik (Fajarriansyah, 2020).

Apotek Seramed adalah sebuah apotek yang terletak di JL. Kolonel H.Barlian
No.745D Km 6,5 No, Srijaya, Kec. Alang-Alang Lebar, Kota Palembang, Sumatera
Selatan 30961. Apotek Seramed melayani pembelian obat dari pelangganatau pasien
dengan banyak jenis obat dan berbagai merk dagang. Pelanggan dapat membeli obat
bisa dengan menggunakan resep dan juga bisa tanpa resep khusus untuk obat

ringan. Apotek Seramed berperan penting dalam memenuhi kebutuhan



layanan farmasi Kkhususnya penyediaan obat layanan farmasi lainnya bagi
masyarakat yang membutuhkan.

Berdasarkan pengalaman penulis ketika melakukan pengamatan dan
komunikasi kepada pihak Apotek Seramed, penulis melihat beberapa kelemahan
dari sistem yang berjalan di Apotek Seramed saat ini. Yakni proses administrasi
barang atau obat masuk masih menggunakan sistem konvensional dengan
pencatatan pada buku barang atau obat masuk, yang mana hal ini dapat
meningkatkan resiko kesalahan dalam penulisan dan pembacaan data, serta resiko
kerusakan dan kehilangan data. Juga mengenai aksesibilitas yang saat ini terjadi,
dimana semua orang bisa melakukan pencatatan pada buku transaksi, sehingga
tingkat keamanan data tidak dapat terjamin. Juga dari sisi reliabilitas atau proses
pencatatan membutuhkan waktu yang lama, karena penulisan merk dan jenis obat
tertentu yang cukup sulit pengejaannya, sehingga memerlukan waktu dalam
mencatat datanya.

Saat ini juga belum ada sistem yang dapat digunakan untuk memantau stok
obat, sehingga sering terjadi kehabisan stok obat, karena banyaknya jenis dan merk
obat yang dijual. Sementara pemeriksaan yang dilakukan secara langsung pada
setiap jenis dan merk obat, akan memakan waktu yang lama dan harus dilakukan
setiap saat.

Juga dalam transaksi penjualan kepada pelanggan atau pasien, belum ada data
yang terintegrasi dan hanya dicatat pada buku nota saja, yang menyebabkan data
transaksi tidak terjamin keamanan dan integritasnya. Hal ini akan sangat
berpengaruh pada proses pembuatan laporan penjualan, yang menyebabkan
pegawai harus menyalin ulang dari setiap nota transaksi yang telah dibuat, sehingga
mengakibatkan proses pembuatan laporan penjualan menjadi lambat.

Untuk mengatasi beberapa permasalahan tersebut, penulis memberikan solusi
yakni berupa aplikasi pengelolaan obat yang dapat membantu pegawai dalam
melakukan entri data obat masuk, membantu mengelola data penjualan dan
mempermudah dalam proses pembuatan laporan penjualan. Aplikasi yang akan
dibangun diharapkan dapat memberikan aksesibilitas yang maksimal, dengan

interaksi multi-user atau dapat digunakan oleh pegawai tertentu saja yang memiliki



akses untuk login, sehingga menjamin keamanan entri data. Juga mengutamakan
prinsip reliabilitas yang mana dapat menghemat waktu dalam proses entri data,
dikarenakan pegawai hanya tinggal mencari data saja tanpa harus mengetik ulang
satu-persatu data barang masuk. Serta tidak lupa bahwa aplikasi ini diharapkan
dapat digunakan atau usable secara real-time setiap saat, dengan akurat karena
terintegrasi langsung kedalam database.

Dari ulasan tersebut, penulis melakukan penelitian berjudul “Aplikasi
Pengelolaan Stok Obat di Apotek Seramed Palembang Berbasis Web”, agar
dapat membantu pegawai apoteker untuk memudahkan dalam proses penginputan
data obat, pengelolaan data obat atau barang masuk, pengelolaan data penjualan
obat kepada pelanggan, serta dapat mengontrol stok obat sehingga dapat menjamin
ketersediaan stok obat setiap saat. Pada penelitian ini, penulis membangun aplikasi
yang berbasis website mempergunakan bahasa program PHP dan memanfaatkan
database MySQL. Aplikasi yang dibangun menerapkan metode Waterfall dan juga
akan diuji dengan menggunakan metode Blackbox.

1.2 Rumusan Masalah
Dari uraian latar belakang yang telah dijelaskan sebelumnya, rumusan
masalah dalam penelitian ini adalah ”Bagaimana merancang dan membangun

aplikasi untuk pengelolaan stok obat di Apotek Seramed Palembang?”’

1.3 Tujuan Penelitian

Tujuan dari tugas akhir ini adalah untuk merancang dan membangun aplikasi
pengelolaan stok obat di Apotek Seramed Palembang berbasis website, sehingga
dapat memudahkan dalam pengelolaan data stok obat setiap saat.

1.4 Manfaat Penelitian
Adapun manfaat yang diharapkan dari hasil penyusunan projek akhir ini
adalah sebagai berikut :



1. Aplikasi dapat memudahkan pegawai apoteker untuk mengelola data obat,
mengentri data obat masuk, mengentri data obat keluar dan mengecek
ketersediaan data stok obat.

2. Aplikasi dapat meningkatkan keamanan data dan menjamin integritas data,
sehingga dapat dipanggil setiap saat ketika dibutuhkan.

3. Mengurangi tingkat kesalahan yang terjadi pada sistem konvensional yang
digunakan sebelumnya.

4. Mengurangi penggunaan kertas dan buku catatan ketika melakukan

pendataan transaksi, karena semua data sudah disimpan kedalam database.

15 Batasan Masalah
Adapun batasan masalah dalam penelitian tugas akhir ini adalah sebagai
berikut:
1. Fokus penelitian ialah pada proses pengelolaan data obat, pengelolaan data
obat masuk dan pengelolaan data penjualan di Apotek Seramed Palembang.
2. Aplikasi dibangun berbasis website dengan bahasa pemrograman PHP
(Personal Hypertext Prepocessor).

3. Pengguna dalam aplikasi ini yakni admin apoteker dan pimpinan apotek.
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