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BAB I 

                                           PENDAHULUAN 

 

1.1. Latar Belakang Penelitian 

   

  Mutu pendidikan merupakan konsekuensi langsung dari satu perubahan 

dan perkembangan berbagai aspek kehidupan. Tuntutan terhadap mutu pendidikan 

tersebut menjadi syarat terpenting untuk dapat menjawab tantangan perubahan 

dan perkembangan itu. Hal itu diperlukan  untuk mendukung terwujudnya 

manusia Indonesia yang cerdas dan  berkehidupan yang damai, terbuka, dan 

berdemokrasi, serta mampu  bersaing secara terbuka di era global. Untuk itu, 

pembenahan dan penyempurnaan kinerja pendidikan menjadi hal yang pokok. 

Pendidikan di  Indonesia diarahkan untuk membentuk peserta didik agar menjadi 

warga  negara Indonesia guna mencapai bangsa Indonesia yang bermartabat. 

Semakin berkualitas peserta didik semakin maju juga bangsa tersebut. Itulah yang 

menjadi tugas bagi guru tak terkecuali guru BK untuk membimbing peserta didik 

agar berkualitas dan berakhlak mulia. 

 Sejalan dengan itu pendidikan memiliki peranan penting dalam kehidupan 

suatu bangsa. Sekolah sebagai lembaga pendidikan formal  memegang peranan 

dan  bertanggung jawab dalam menunjang keberhasilan siswa untuk 

menjalankan tugas perkembangannya. Sekolah diharapkan dapat menyediakan 

program pembelajaran yang  menarik, menyenangkan, menantang, membangun 

motivasi, dan  memberi kesempatan kepada  peserta didik untuk melakukan hal 

yang  positif. Di jaman yang serba maju ini tentu nya banyak hal yang ingin di 

capai dari setiap individu tak terkecuali Guru BK dan peserta didik. 

 Undang-Undang Sistem Pendidikan Nasional No.20 Tahun 2003  Bab II 

 Pasal 3 menyatakan bahwa  

 Pendidikan adalah usaha sadar dan terencana untuk mewujudkan   

 proses  pembelajaran yang mendorong peserta didik secara aktif  

 mengembangkan potensi agar menjadi manusia yang beriman dan   

 bertakwa kepada Tuhan Yang Maha Esa, berakhlak  mulia, sehat,   

 berilmu, cakap, kreatif, mandiri, dan menjadi warga negara  yang   

 demokratis serta bertanggung jawab.  
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Nurliani dkk. (2016: 981) menyatakan bahwa pendidikan merupakan kebutuhan 

dasar untuk pembangunan suatu bangsa. Maju tidaknya suatu bangsa tergantung 

pada kualitas pendidikan. Jika pendidikan berkualitas baik, maka sangat besar 

kemungkinan bahwa negara tersebut akan mengalami kemajuan. Begitu  juga 

sebaliknya, jika  pendidikan berkualitas buruk, maka bisa dipastikan bahwa 

negara tersebut tidak akan mampu bersaing dengan negara lainnya. 

 Guru memegang peran sentral terhadap proses dan hasil pendidikan karena 

guru merupakan subyek yang diharapkan mampu menterjemahkan kurikulum 

menjadi lebih operasional dalam bentuk silabus maupun bahan ajar. Peran guru di 

masing-masing sekolah memiliki kewenangan dan tanggung jawab untuk 

merumuskan kompetensi lulusannya serta menyusun bahan ajar bagi peserta 

didik.  Bahan ajar disini makna nya hampir sama dengan bahan bimbingan berupa 

booklet. Karena pada dasarnya bimbingan juga merupakan pengajaran. 

Penggunaan booklet dalam kegiatan bimbingan diharapkan mampu menarik 

perhatian siswa agar tidak bosan. Booklet sebagai bahan bimbingan yang efektif 

dan efisien yang berisikan informasi-informasi penting yang dirancang secara 

unik, jelas, dan mudah dimengerti, sehingga booklet ini menjadi media 

pendamping untuk bimbingan dan diharapkan bisa meningkatkan efektivitas 

bimbingan peserta didik (Kurnia (2016:148). Penggunaan booklet saat proses 

bimbingan membuat siswa merasa senang karena booklet memberikan gambaran 

yang nyata sehingga memudahkan siswa dalam memahami materi.(Farkhana 

(2017:61). Pengembangan bahan bimbingan yang sudah ada menjadi suatu 

tuntutan bagi guru BK sekarang mengingat peserta didik mudah bosan dalam 

mengikuti kegiatan bimbingan jika monoton. 

 Bimbingan dan Konseling merupakan bagian terpenting dari sistem 

pendidikan. Adanya Bimbingan dan Konseling di  sekolah membantu peserta 

didik dalam mencapai  perkembangannya secara optimal. Namun 

keberhasilan layanan BK di sekolah juga tergantung pada kemampuan guru BK 

dalam pengaplikasian  ilmu yang telah ia dapatkan. Di era yang serba maju ini 

Guru BK dituntut untuk berinovasi  dalam menunjang pemberian layanan kepada 



xv 
 

peserta didik. Karena semakin profesional Guru BK dalam  menjalankan tugas 

nya maka semakin optimal juga hasil yang didapat.  

 Sesuai dengan tujuannya, Bimbingan dan Konseling ikut mengembangkan 

pribadi peserta didik secara optimal. Pengembangan yang tidak hanya baik secara 

akademik tetapi juga secara pribadi agar menjadi individu yang berkarakter. 

Karena mengingat peran guru BK dalam pemberian layanan sangat penting untuk 

peserta didik ke depan nya. Sebisa mungkin guru BK dapat menjadi pendidik 

yang baik dan  profesional baik dalam kinerja maupun pribadi nya. Karena secara 

tidak  langsung akan menjadi contoh bagi peserta didik.  

 Di zaman sekarang juga yang tentunya sudah semakin maju guru BK 

hendaknya mengembangkan bahan bimbingan yang sudah ada sebelumnya. 

Bahan bimbingan yang dapat berupa segala materi  yang  menunjang pemberian 

layanan bimbingan kelas. Semakin menarik bahan    bimbingan yang 

dikembangkan maka semakin besar respons siswa memahami isinya. Bahan 

bimbingan yang dimaksud pun dapat menjadi arahan peserta didik dalam 

mengungkapkan respon positif. Pada sekolah yang akan dituju ini didapati hasil 

masih rendahnya kemampuan pengungkapan respons positif peserta didik. Dilihat 

dari hasil angket prapenelitian. Ditambah lagi dengan bahan bimbingan yang 

belum berkembang dan kegiatan bimbingan yang kurang efektif pada sekolah 

tersebut. Mengingat dalam menyikapi suatu objek atau kejadian pentingnya 

pengungkapan respons dari peserta didik. Melalui bahan bimbingan yang 

dikembangkan dapat lebih membantu peserta didik dalam pengungkapan respons 

positif 

 Menurut Kamus Besar Bahasa Indonesia (Poerwadarminta, 2003:  1077), 

respon berarti reaksi atau tanggapan berupa penerimaan, penolakan, atau sikap 

acuh tak acuh terhadap apa yang disampaikan oleh komunikator dalam pesannya. 

Begitupun dalam hal  penggunaan bahan bimbingan dalam  layanan bimbingan 

kelas diharapkan respon peserta didik dalam menyikapi bahan bimbingan yang di 

sajikan pun dapat lebih baik lagi. Karena itu merupakan salah satu upaya menarik 

perhatian peserta  didik  serta membuat peserta didik berpikir dan 

mengutarakan respon nya.  
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 Dari studi penjajakan yang telah dilakukan peneliti di SMP  NEGERI 45 

PALEMBANG mendapati data dengan rata-rata  keterampilan peserta didik 

pada aspek respon menilai  2,99 (rendah) pada aspek respon menafsirkan 2,99 

(rendah) pada aspek respon mendukung 3,15 (rendah) pada aspek respon 

menggali 3,40 (rendah) pada aspek respon memahami 3,14(rendah). Dari data 

diatas peneliti menyimpulkan bahwa masih perlu adanya bimbingan mengenai 

keterampilan respon. 

 

1.2. Rumusan Masalah 

Berdasarkan judul dan latar belakang penelitian, maka rumusan masalah 

dalam penelitian ini adalah “Bagaimana mengembangkan booklet bimbingan 

kelas materi pengungkapan respons positif yang valid, praktis dan efektif di SMP 

NEGERI 45 PALEMBANG?” 

 

1.3. Tujuan Penelitian 

Dari rumusan masalah tersebut, maka tujuan yang ingin dicapai peneliti 

melalui penelitian ini adalah untuk mengetahui pengembangan booklet bimbingan 

pada materi pengungkapan respon positif yang valid, praktis dan efektif sebagai 

bahan bimbingan kelas di SMP NEGERI 45 PALEMBANG 

 

1.4. Manfaat Penelitian 

Manfaat yang peneliti harap dapat diambil dari penelitian ini adalah: 

1.4.1. Manfaat Teoritis 

  Untuk dapat dijadikan sebagai bahan referensi guna menambah wawasan 

bagi para peneliti lain khususnya dalam bidang Bimbingan dan 

Konseling. Kemudian diharapkan juga dapat memberi informasi bagi 

pembaca mengenai pengembangan booklet bimbingan dan juga di 

harapkan dapat meningkatkan kualitas program BK kedepannya. 

1.4.2.  Manfaat Praktis 

1. Bagi Sekolah 
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Diharapkan hasil penelitian ini kedepannya dapat memberi masukan 

yang membangun bagi sekolah sekaligus sebagai bahan referensi untuk 

dapat memberikan pelayanan Bimbingan dan Konseling yang terbaik 

bagi siswa. 

2. Bagi Guru Bimbingan dan Konseling 

Agar dapat menjadi tambahan wawasan mengenai pengembangan 

booklet bimbingan dan dapat lebih meningkatkan layanan bimbingan 

kelas. 

3. Bagi Peneliti 

     Diharapkan hasil penelitian ini kedepannya dapat  menambah wawasan 

 dan pengalaman peneliti agar suatu saat mampu menyelenggarakan 

 pelayanan Bimbingan dan Konseling yang tepat sesuai kebutuhan peserta 

 didik. 
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