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MOTTO: 

“Kurang akal dan kurang agama itulah Wanita.”                                                              

(Kitab Bughyah : 50) 

 

“Bunga tidak harus mekar bersamaan.” 

(Nurul Umita) 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1. Latar Belakang  

Dalam dunia komunikasi, media adalah sebuah wadah yang digunakan 

sebagai tempat terjadinya proses komunikasi. Beberapa tahun belakangan, dunia 

media sedang disorot dengan adanya (new media) atau media baru. Menurut 

Green, (2010) dalam bukunya yang berjudul “The Internet: An Introduction to 

New Media” menyatakan bahwa banyak sekali perubahan yang disebabkan oleh 

media baru, seperti munculnya media baru yang berkembang pesat sehingga 

memunculkan budaya pop atau (pop culture). Media sosial merupakan salah satu 

contoh dampak munculnya media baru bersama dengan sistus jejaring sosial 

lainnya. 

                          Gambar 1.1                                                                                                           

Diagram Pengelompokkan Pengguna Sosial Media di Indonesia 

  

Sumber: databoks.katadata.id 



 
 

17 

 

 Berdasarkan laporan we are social yang dilansir dari 

databoks.katadata.co.id, pengguna media sosial di Indonesia yang berusia antara 

16 hingga 64 tahun atau 90,9% paling banyak menggunakan aplikasi WhatsApp, 

sedangkan Instagram menempati urutan kedua dengan satu pengguna. proporsi 

85,3%, kemudian Facebook dengan 81,6% dan TikTok dengan 73,5% pengguna. 

Tercatat sebanyak 139 juta pengguna media sosial di Indonesia pada Januari 2024. 

Jumlah ini sepadan dengan 49,9% dari total populasi penduduk Indonesia.  

Di era sekarang ini, masyarakat kini memanfaatkan teknologi yang 

berkembang pesat untuk melakukan berbagai aktivitas di media online khususnya 

media sosial. Terlebih sosial media kini sudah menjadi gaya hidup. Popularitas 

pengguna media sosial di kalangan Generasi Z tidak lepas dari fungsinya sebagai 

sarana presentasi diri untuk menunjang eksistensi pribadi sebagai manusia. Salah 

satu jejaring sosial yang paling populer saat ini adalah Instagram. Instagram 

adalah layanan jejaring sosial berbagi foto atau video yang dimulai oleh Kevin 

Systrom dan Mike Krieger pada tahun 2010 dan kemudian diakuisisi oleh 

perusahaan Amerika Facebook Inc atau lebih populer dengan Meta Platform. 

Instagram adalah platform berbagi foto bahkan video yang dibagikan 

kepada pengguna lain atau pengikutnya (followers). Pengguna dapat dengan 

mudahnya menjelajahi isi konten pengguna lain dengan menggunakan fitur-fitur 

Instagram, misalnya taggar atau pagar dan lokasi serta bisa mengikuti aktivitas 

pengguna lain seperti pembuatan konten yang saat ini sedang digemari oleh 

remaja. Mereka memanfaatkan Instagram sebagai tempat berkomunikasi dan juga 

berinteraksi secara tidak langsung serta menjadi hiburan yang berdampak pada 

citra diri mereka.  

Di Indonesia sendiri, usia pengguna Instagram yang dilansir dari 

data.goodstats.id pengguna Instagram di tahun 2023 di dominasi oleh usia remaja 

dan dewasa. Persentase tertinggi sebesar 30,8% pengguna dengan kelompok usia 

remaja yakni 18 - 24 tahun.  
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        Gambar 1.2                                                                                                                      

Usia Pengguna Instagram Dunia 2023 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sumber:  Data.goodstats.id 

Remaja melihat penggunaan jejaring sosial sebagai platform yang dapat 

membantu mereka menemukan identitasnya. Melalui media sosial, seseorang 

memiliki komunitas global virtual yang memungkinkannya berinteraksi secara 

luas dengan pengguna lain serta mendapatkan tanggapan atau reaksi terhadap 

dirinya melalui komunitas tersebut. Umpan balik dan penilaian diri dari 

komunitas online dinilai penting untuk digunakan sebagai landasan seseorang 

dalam membentuk konsep diri. Bagi remaja, komunikasi yang dilakukan melalui 

jejaring sosial dianggap sebagai sarana ideal untuk bereksperimen dan 

mengeksplorasi identitas (Felita, Siahaja, & Wijaya, 2016). 

Instagram termasuk salah satu jenis media sosial, di mana beberapa fungsi 

media sosial diantaranya sebagai media komunikasi, edukasi, informasi, branding, 

dan pemasaran (marketing). Fungsi branding yang mana ini merupakan proses 

membentuk, membuat persepsi, dan memelihara persepsi di mata banyak orang 

untuk mencapai sebuah citra positif. Cara yang dapat dilakukan untuk 
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membangun persepsi pun bermacam-macam, dan pengguna media sosial tentu 

memiliki cara yang unik dan khas untuk menonjolkan sisi lain dari apa yang ingin 

ditampilkan. Terlebih media sosial memiliki jangkauan yang luas dan global. 

Pengguna Instagram tak sedikit yang memiliki tujuan mengekspresikan diri dan 

kepribadiannya, sebagai contoh adalah untuk memuaskan rasa senang dan puas 

dengan mengunggah foto atau video di akun Instagram masing-masing. Secara 

umum, tujuan dari Instagram adalah sebagai sarana favorit setiap individu yang 

ingin menyebarluaskan kegaiatan, tempat, barang-barang, atau dirinya sendiri 

dalam bentuk foto atau video. 

Mahasiswa Ilmu Konunikasi Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik 

Univertas Sriwijaya angkatan 2020 – 2023 diketahui berusia antara 19 hingga 22 

tahun, yang merupakan usia remaja dan dewasa awal.  Oleh karena itu perlu 

digarisbawahi bahwa fase ini merupakan tahap perkembangan yang masih 

mempunyai potensi dilihat dari aspek kognitif, emosional dan fisik. Oleh karena 

itu, remaja dikenal sebagai pribadi yang dinamis, selalu mengikuti kemajuan 

teknologi dan memiliki minat yang besar terhadap penggunaan jejaring sosial. 

Instagram menawarkan platform visual yang kuat, sehingga 

memungkinkan pengguna untuk membagikan foto dan video secara kreatif. 

Seperti hal nya fenomena yang muncul di lingkungan Fisip Universitas Sriwijaya, 

Seperti dua Mahasiswa Ilmu Komunikasi angkatan 2020 Fisip Universitas 

Sriwijaya yang terlihat pada gambar berikut memanfaatkan Instagram sebagai 

wadah yang menampilkan cerminan diri yang berdampak pada citra diri mereka. 

Mereka berinisial TAN dan RD dalam Instagram nya, mereka aktif dalam 

membuat konten dengan mengunggah foto atau video terkait keseharian mereka, 

informasi edukatif, hiburan, produk, dan lain sebagainya. Burns (1979) 

menyatakan bahwa setiap individu mempunyai citra diri tentang dirinya sendiri, 

baik tentang citra diri sebenarnya (real self) maupun citra diri yang diharapkannya 

(ideal self). Dalam hal ini terlihat jelas mahasiswa yang tergolong remaja 

berusaha membangun karakter diri dan menciptakan citra diri yang positif serta 

ideal di media sosial.  
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Gambar 1.3                                                                                                          

Screenshoot dua profil Instagram Mahasiwa Ilmu Komunikasi Fakultas Ilmu 

Sosial dan Ilmu Politik Universitas Sriwijaya 

 

 

 

 

 

 

Sumber: Screenshoot dari Instagram pribadi  

Berdasarkan gambaran dan fenomena yang ada pada lingkup Fakulas Ilnu 

Sosial dan Ilmu Politik Universtas Sriwijaya, hal ini juga didukung oleh beberapa 

penelitian sebelumnya yang salah satunya dilakukan oleh Mahasiswa Ilmu 

Komunikasi Fisip Universitas Sriwijaya seperti, penelitian yang dilakukan M. Alif 

Rafiqi Akbar (2018) mengenai “Peranan Instagram Sebagai Media Pencitraan Diri 

Mahasisma (Studi Pada Mahasiswa Ilmu Komunikasi Angkatan 2017 Fisip 

Umiversitas Sriwijaya)”. Penelitian tersebut menunjukkan bahwa Instagram 

berperan sangat baik sebagai media pencitraan bagi mahasiswa Universitas 

Sriwijaya. Hal serupa juga diteliti oleh Syadila Lestari (2022) mengenai 

“Hubungan Penggunan Instagram Terhadap Pembentukan Personal Branding 

Mahasiswa (Studi pada Mahasiswa Ilmu Komunikasi Fisip Universitas 

Sriwijaya)”. Hasil penelitian ini menunjukkan adanya hubungan yang signifikan 

dan kuat antara penggunaan Instagram dengan personal brand Mahasiswa. 

Berdasarkan uraian tersebut, mayoritas pengguna Instagram berusia antara 

18 hingga 24 tahun, dimana Mahasiswa Ilmu Komunikasi Fisip Universitas 

Sriwijaya berada pada rentang usia tersebut yang memiliki keterkaitan kuat 

dengan penggunaan Instagram dan dianggap sebagai platform yang dapat 
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membantu mereka menemukan jati dirinnya, hal ini yang menjadi dasar peneliti 

untuk melakukan penelitian dengan judul “Pengaruh Motif Penggunaan Media 

Instagram Terhadap Citra Diri Mahasiswa (Studi pada Mahasiswa Ilmu 

Komunikasi Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Sriwijaya).” 

 1.2. Rumusan Masalah  

Berdasrkan uraian latar belakang sebelumnya, maka yang menjadi rumusan 

masalah pada penelitian ini adalah sebagai berikut:  

1. Apakah terdapat pengaruh motif penggunaan media Instagram terhadap 

citra diri Mahasiswa Ilmu Komunikasi Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu 

Politik Universitas Sriwijaya? 

2. Berapa besaran pengaruh motif penggunaan media Instagram terhadap 

citra diri Mahasiswa Ilmu Komunikasi Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu 

Politik Universitas Sriwijaya?  

 

1.3. Tujuan Penelitian  

Berdasarkan rumusan masalah yang telah dijabarkan, sehingga tujuan 

penelitian ini adalah sebagai berikut:  

1. Untuk mengetahui Pengaruh Motif Penggunaan Media Instagram terhadap 

Citra Diri Mahasiswa Ilmu Komunikasi Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu 

Politik Universitas Sriwijaya 

2. Untuk mengetahui berapa besaran Pengaruh Motif Penggunaan Media 

Instagram Terhadap Citra Diri Mahasiswa Ilmu Komunikasi Fakultas Ilmu 

Sosial Dan Ilmu Politik Universitas Sriwijaya 
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1.4. Manfaat Penelitian  

Berdasarkan rumusan dan tujuan penelitian yang telah disampaikan, 

sehingga manfaat penelitian ini adalah sebagai berikut:  

  

1. Manfaat Teoritis  

Penelitian ini bisa bermanfaat bagi perkembangan ilmu komunikasi dan 

masyarakat ditinjau dari implikasinya terhadap perkembangan sosial 

media dan bermanfaat khususnya menjadi referensi penelitian pada mata 

kuliah terkait komunikasi massa.  

 

2. Manfaat Praktis 

Diharapkan penelitian ini bermanfaat bagi pembaca dan dapat digunakan 

sebagai bahan atau referensi untuk pembaca khususnya pengguna 

Instagram dan Mahasiswa Program Studi Ilmu Komunikasi Universitas 

Sriwijaya yang melakukan penelitian semacam ini dan pada umumnya 

menambah pengetahuan untuk pengguna Instagram dan mereka yang 

terkait dengan jejaring sosial, tentunya penggunaan media sosial yang 

berkorelasi dengan pembangunan citra diri seseorang. 
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