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BAB I PENDAHULUAN  

1.1 Latar Belakang  

  

Saat ini, Indonesia tidak dapat menghindari persaingan ekonomi global. Hal ini terjadi 

karena diberlakukannya perdagangan bebas di kawasan Asia Tenggara, bahkan di seluruh 

dunia. Dalam era globalisasi dan pasar bebas, pergerakan investasi, modal, dan tenaga kerja 

antar negara menjadi tidak terelakkan. Sebagai konsekuensi dari investasi asing, penggunaan 

tenaga kerja asing pun terjadi. Di sinilah peran penting imigrasi dalam mengawasi keberadaan 

Tenaga Kerja Asing (TKA) di tanah air. TKA adalah warga negara asing yang memegang visa 

dengan tujuan bekerja di Indonesia. Banyaknya orang asing yang keluar masuk wilayah 

Indonesia dengan berbagai tujuan memberikan dampak di berbagai bidang, sehingga penting 

untuk memahami pengaruh dari kegiatan mereka di Indonesia saat ini.  

Keamanan dan ketertiban masyarakat merupakan prasyarat bagi terlaksananya 

pembangunan nasional, yang ditandai dengan terjaminnya keamanan, ketertiban, penegakan 

hukum, serta terciptanya ketentraman yang mendukung upaya pencegahan dan 

penanggulangan pelanggaran hukum serta gangguan lainnya yang dapat meresahkan 

masyarakat. Kantor Imigrasi Kelas I Tempat Pemeriksaan Imigrasi (TPI) Palembang 

memberdayakan Tim Pengawasan Orang Asing (Timpora) di enam wilayah kerja Provinsi 

Sumatera Selatan untuk mencegah masuknya tenaga kerja asing tanpa izin. TKA yang tercatat 

di wilayah Sumatera Selatan tersebar di enam wilayah, yaitu Kota Palembang, Kota 

Prabumulih, Kabupaten Ogan Komering Ilir, Kabupaten Ogan Ilir, Kabupaten Banyuasin, dan  

Kabupaten Musi Banyuasin. Sebagian besar TKA yang datang ke Palembang berasal dari 

China, Malaysia, India, Thailand, dan Rusia, biasanya untuk keperluan pekerjaan, wisata, dan 

lainnya. Di wilayah Sumatera Selatan sendiri terdapat banyak pabrik, seperti di Kecamatan  
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Muara Enim yang memiliki industri pertambangan, karet, kelapa sawit, minyak, dan kertas, 

yang menarik TKA/WNA untuk datang. Sektor perkebunan, seperti karet dan kelapa sawit, 

merupakan sektor unggulan di Kabupaten Muara Enim.  

Kasus penyalahgunaan izin tinggal oleh warga negara asing sering terjadi karena 

mudahnya akses keluar masuk wilayah Indonesia. Penyalahgunaan izin tinggal ini dapat 

berdampak buruk, seperti munculnya ancaman keamanan berupa penyelundupan narkoba, 

terorisme, dan perdagangan manusia. Imigrasi memiliki peran strategis dalam mencegah dan 

menindak penyalahgunaan izin tinggal. Beberapa perusahaan di Kota Palembang 

membutuhkan TKA, dan meskipun investasi asing diperlukan untuk pembangunan daerah, 

dampak negatifnya juga perlu diwaspadai. Penelitian ini akan menjelaskan kerjasama Kantor 

Imigrasi Kelas I TPI Palembang dengan beberapa perusahaan di Kota Palembang dalam 

mengatasi persoalan izin tinggal keimigrasian terhadap TKA di wilayah tersebut.  

Selama penelitian, data menunjukkan bahwa Kota Palembang memiliki jumlah TKA 

tertinggi di Sumatera Selatan, yaitu sebanyak 387 orang. Ini mencerminkan status Palembang 

sebagai ibu kota provinsi dan pusat ekonomi, menjadikannya tujuan utama bagi TKA. 

Sebaliknya, Kota Prabumulih hanya memiliki 5 TKA, yang mungkin disebabkan oleh 

minimnya industri besar atau peluang kerja yang menarik. Kabupaten Ogan Komering Ilir 

mencatat 302 TKA, menunjukkan adanya kegiatan ekonomi atau proyek yang membutuhkan 

tenaga kerja asing dalam jumlah besar. Ogan Ilir hanya memiliki 7 TKA, mirip dengan 

Prabumulih, mungkin karena kurangnya daya tarik ekonomi. Banyuasin memiliki 124 TKA, 

menunjukkan aktivitas ekonomi yang signifikan di wilayah ini. Kabupaten Musi Banyuasin 

memiliki 57 TKA, yang lebih rendah dibandingkan Palembang dan Ogan Komering Ilir, namun 

lebih tinggi dibandingkan Prabumulih dan Ogan Ilir.  

Analisis data ini menunjukkan bahwa TKA terkonsentrasi di wilayah dengan kegiatan 

ekonomi tinggi seperti Kota Palembang dan Kabupaten Ogan Komering Ilir, yang mungkin 
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memiliki banyak proyek investasi asing atau industri yang membutuhkan keahlian khusus dari 

tenaga kerja asing. Penyebaran TKA yang tidak merata mencerminkan perbedaan dalam tingkat 

kebutuhan dan aktivitas ekonomi di masing-masing wilayah. Kota kecil dan kabupaten dengan 

aktivitas ekonomi rendah cenderung memiliki jumlah TKA lebih sedikit. Pengawasan di 

wilayah dengan konsentrasi TKA tinggi seperti Palembang dan Ogan Komering Ilir perlu lebih 

intensif untuk memastikan kepatuhan terhadap regulasi imigrasi. Data ini berasal dari  

Intelijen Kepala Seksi Pengawasan dan Penindakan Keimigrasian Kantor Imigrasi Kelas I TPI 

Palembang, Bapak Raja Ulul Azmi. Kredibilitas data yang diberikan sangat tinggi karena 

merupakan data resmi yang digunakan untuk pengawasan keimigrasian.  
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Dengan memahami sebaran TKA ini, pihak Imigrasi dapat merumuskan strategi 

pengawasan yang lebih efektif dan tepat sasaran, serta berkoordinasi lebih baik dengan 

instansi terkait dan perusahaan yang mempekerjakan TKA di wilayah-wilayah tersebut.  

Gambar 1.1 Apel Siaga Kantor Imigrasi Kelas I TPI Palembang dalam rangka 

Arahan Kepala Kantor menentukan Tim Pengawasan Orang Asing 2023  

 
  

Sumber: Dokumentasi Pribadi Tahun 2023  

    

Penelitian studi kasus ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan data primer yang 

diperoleh melalui wawancara dan studi dokumen negara, serta data sekunder yang berasal dari 

artikel dan jurnal. Penindakan terhadap pelanggar dilakukan melalui tindakan administratif, 

pidana, penahanan, dan projustitia. Tindakan Administratif Keimigrasian (TAK) adalah hak 
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yang dimiliki oleh pihak keimigrasian untuk mengambil tindakan dalam menangani 

permasalahan guna menjaga kedaulatan Negara Kesatuan Republik Indonesia.  

Tindakan ini memberikan kewenangan yang luas dalam menangani Warga Negara Asing 

(WNA), yang biasanya berujung pada deportasi atau penahanan. Tindak pidana keimigrasian 

merupakan tindak pidana khusus, sehingga hukum formal dan materiilnya berbeda dengan 

hukum pidana umum, termasuk adanya pidana minimum khusus. Penahanan adalah 

penempatan tersangka atau terdakwa di tempat tertentu oleh Penyidik Pegawai Negeri Sipil 

(PPNS) Keimigrasian, penuntut umum, atau hakim sesuai dengan penetapannya, sesuai 

dengan cara yang diatur dalam undang-undang terkait hukum keimigrasian. Istilah pro justitia 

digunakan dalam dokumen atau surat resmi kepolisian selama proses penyelidikan dan 

penyidikan, serta dalam dokumen hukum kejaksaan selama proses penyidikan atau 

penuntutan untuk kepentingan proses hukum.  

    

Terkait dengan pelayanan publik yang diatur dalam Undang-Undang Dasar Negara 

Republik Indonesia 1945, negara memiliki kewajiban untuk memenuhi kebutuhan dasar 

warga negara demi mencapai kesejahteraan. Oleh karena itu, efektivitas kerja pemerintah 

sangat ditentukan oleh seberapa baik atau buruknya pengelolaan pelayanan kepada 

masyarakat. Pemerintah harus melindungi, mengelola, dan memanfaatkan pelayanan publik 

agar dapat memberikan manfaat maksimal bagi masyarakat Indonesia. Keindahan alam dan 

budaya Indonesia menjadi daya tarik bagi wisatawan mancanegara, yang pada gilirannya 

berkontribusi pada sektor ekonomi dan pariwisata dengan adanya arus masuk dan keluar 

wisatawan.  

Imigrasi adalah salah satu lembaga yang memiliki peran penting dalam menjaga 

wilayah Negara Kesatuan Republik Indonesia (NKRI). Berdasarkan Pasal 1 angka (1) 

Undang-Undang Nomor 6 Tahun 2011 tentang Keimigrasian, imigrasi merupakan garda 
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terdepan dalam penyelenggaraan pengawasan, yang bertujuan untuk menegakkan kedaulatan 

nasional serta mengatur hak negara dalam mengizinkan atau melarang orang asing memasuki 

wilayahnya. Keimigrasian mencakup serangkaian tugas dalam pemberian pelayanan, 

penegakan hukum, serta pengamanan terhadap lalu lintas keluar masuknya setiap orang dari 

dan ke wilayah Republik Indonesia, serta pengawasannya untuk menjaga kedaulatan negara. 

Imigrasi juga memiliki wewenang untuk menentukan batas waktu kedatangan Warga Negara 

Asing (WNA) dan memberikan ketegasan mengenai apa yang boleh dan tidak boleh dilakukan 

oleh WNA.  

Dalam beberapa tahun terakhir, mobilitas perpindahan orang antarnegara semakin 

meningkat. Seiring dengan kemajuan zaman modern, semakin banyak orang asing yang 

tinggal di Indonesia. Salah satu faktor penyebabnya adalah perkembangan teknologi dan 

terbukanya hubungan internasional antarnegara. Misalnya, orang asing yang bekerja di  

Indonesia dapat melakukannya melalui investasi saham di perusahaan Indonesia atau melalui 

perusahaan yang beroperasi di Indonesia, seperti sektor minyak dan gas, angkatan laut, dan 

angkatan udara khususnya untuk angkutan luar negeri. Dalam bidang perbankan, perusahaan 

asing hanya dapat mendirikan kantor cabangnya di Indonesia.  

Berdasarkan uraian diatas, penulis tertarik untuk melakukan penelitian dengan judul :  

 “KERJASAMA KANTOR IMIGRASI KELAS I TPI PALEMBANG DAN 

PERUSAHAAN DI KOTA PALEMBANG DALAM MENGATASI PERSOALAN  

KEIMIGRASIAN TENAGA KERJA ASING (TKA) “.  

  

Gambar 1.2 Kantor Imigrasi Kelas  I TPI Palembang  
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Sumber: Dokumentasi Pribadi Tahun 2023 
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1.2 Rumusan Masalah  

Berdasarkan latar belakang yang telah dijelaskan, penelitian ini penulis bertujuan untuk 

mengidentifikasi dan menganalisis kerjasama antara Kantor Imigrasi Kelas I TPI Palembang 

dengan perusahaan-perusahaan di Kota Palembang dalam mengatasi persoalan keimigrasian 

tenaga kerja asing. Rumusan masalah yang akan diangkat dalam penelitian ini adalah sebagai 

berikut:  

1. Bagaimana efektivitas kerjasama antara Kantor Imigrasi Kelas I TPI Palembang dengan 

perusahaan-perusahaan di Kota Palembang dalam mengatasi permasalahan keimigrasian  

Tenaga Kerja Asing (TKA)?  

1.3 Tujuan Penelitian  

1. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk menganalisis efektivitas kerjasama antara Kantor 

Imigrasi Kelas I TPI Palembang dan perusahaan-perusahaan di Kota Palembang dalam 

mengatasi permasalahan keimigrasian Tenaga Kerja Asing (TKA).  

  

1.4 Manfaat Penelitian  

Adapun manfaat dari penelitian ini sebagai berikut:  

1. Manfaat Teoritis  

Penelitian ini diharapkan kepada mahasiswa Universitas Sriwijaya Palembang bisa 

memanfaatkan sebagai referensi awal mengenai Kerjasama Kantor Imigrasi Kelas I TPI  

Palembang dan Perusahaan Kota Palembang dalam menghadapi Tenaga Kerja Asing 

(TKA)  yang menyalahgunakan data izin tinggal keimigrasian di Palembang dan hasil 

penelitian ini juga dapat memberi penjelasan dan memberi pengetahuan bagi penulis sesuai  

 dengan masalah yang diteliti serta memberi motivasi untuk peneliti.    
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2. Manfaat Praktis  

Hasil penelitian ini diharapkan dapat bermanfaat bagi masyarakat tentunya penelitian ini juga 

diharapkan menjadi bahan masukan bagi pemerintah negara republik Indonesia dan tambahan 
pengetahuan bagi pihak pihak yang terkait dengan masalah penelitian ini serta berguna bagi  

pihak yang berminat pada masalah yang sama.  
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