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ABSTRAK

Gastrodiplomasi merupakan diplomasi publik yang menggunakan gastronomi
scbagai alat diplomasinya. The Extraordinary Italian Taste sendiri bertujuan untuk
meningkatkan kesadaran masyarakat bahwasanya kuliner yang ada di Italia sendiri
mempunyai kualitas dan keunikan yang sangat baik dari sektor pangan berbasis pertanian
(agri-food) milik Italia, sehingga masyarakat luas dapat mencobanya. Penelitian ini
bertujuan untuk mengetahui apa sajakah strategi Italia dalam melakukan gastrodiplomasi
melalui program, “The Extraordinary Italian Taste” yang sclaras dengan rumusan masalah
terkait apa saja strategi yang dilakukan Italia dalam hal gastrodiplomasi. Teori yang
dipakai dalam penclitian ini ialah teori yang berasal dari pengembangan gastrodiplomasi
menurut Paul S. Rockower sendiri, yang mana berpusat kepada brand image dan
strateginya. Teori ini berasal dari Juyan Zhang dalam penelitiannya di tahun 2015. Hasil
penelitian ini menunjukkan bahwasanya terdapat 6 dimensi yang memengaruhi strategi
Italia dalam melakukan gastrodiplomasi melalui The Extraordinary Italian Taste, yaitu; (1)
Product Marketing Strategy; (2) Food Event Strategy; (3) Coalition-Building Strategy; (4)
Leader Opinion Strategy; (5) Media Relation Strategy; (6) Educational Strategy. Oleh
karena itu diharapkan penelitian ini dapat menjclaskan strategi apa sajakah yang dipakai
oleh Pemerintah Italia dalam melakukan gastrodiplomasi sesuai dengan teori Juyan Zhang.

Kata Kunci: Gastrodiplomasi, Italia, Strategi, The Extraordinary Italian Taste
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ABSTRACT

Gastrodiplomacy is public diplomacy that uses gastronomy as a diplomatic tool. The
Extraordinary ltalian Taste itself aims to raise public awareness that the culinary in Italy
itself has excellent quality and uniqueness from Italy's agri-food sector, so that the wider
community can try it. This research aims to find out what are ltaly's strategies in
conducting gastrodiplomacy through the program, “The Extraordinary Italian Taste”
which is in line with the formulation of the problem related to what strategies Italy has
carried out in terms of gastrodiplomacy. The theory used in this research is a theory
derived from the development of gastrodiplomacy according to Paul S. Rockower himself,
which centers on brand image and its strategy. This theory comes from Juyan Zhang in his
research in 2015. The results of this study indicate that there are 6 dimensions that
influence Italy's strategy in conducting gastrodiplomacy through The Extraordinary Italian
Taste, namely; (1) Product Marketing Strategy; (2) Food Event Strategy; (3) Coalition-
Building Strategy; (4) Leader Opinion Strategy; (5) Media Relation Strategy; (6)
Educational Strategy. Therefore, it is hoped that this research can explain what strategies
are used by the Italian Government in carrying out gastrodiplomacy in accordance with

Juyan Zhang's theory.

Keywords: Gastrodiplomacy, Italy, Strategy, The Extraordinary Italian Taste
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1.1.

BAB 1

PENDAHULUAN

Latar Belakang

Diplomasi merupakan suatu instrumen penting yang familiar untuk dilakukan
oleh suatu negara terkait pengelolaan hubungannya dengan negara lain. Segala
perilaku yang dilakukan demi kepentingan negara baik oleh individu ataupun
kelompok dapat dikategorikan sebagai diplomasi. Di samping itu kita sadari semakin
banyak cara untuk berdiplomasi dengan adanya globalisasi yang terjadi di seluruh
dunia. Hal ini dapat mendorong negara-negara untuk mendapatkan pengakuan
internasional atas citra negaranya. Oleh karena itulah diplomasi tradisional yang
wajarnya dilakukan oleh dua negara dalam rangka mementingkan kepentingan
nasional dinilai tidak lagi efektif. Tertutup dan memiliki jangkuan yang terbatas
menjadikan diplomasi tradisional terlalu sempit untuk ruang lingkup globalisasi yang
sangatlah luas ini.

Pada dasarnya gastrodiplomasi adalah suatu tindakan untuk memenangkan hati
dan pikiran melalui perut. Oleh karena itu, gastrodiplomasi sendiri menggunakan
kuliner untuk menarik perhatian publik secara global, dengan harapan dapat
meningkatkan citra suatu bangsa dan berujung mendapatkan keuntungan bagi
negaranya sendiri. Salah satu keuntungan dari dijalankannya gastrodiplomasi ialah
adanya dampak positif suatu negara sehingga secara tidak langsung dapat menarik
perhatian negara lain dalam melakukan kerja sama bilateral maupun multilateral,
terciptanya suatu perdamaian, menciptakan gerakan komunitas terkait makanan

tradisional yang mendunia serta terjalinnya persahabatan antar negara.
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Italia merupakan salah satu negara yang memiliki kuliner tradisional yang unik
dan mendunia. Hampir di seluruh dunia mempunyai restoran yang mengusung tema
Italian cuisine dan memilki peminat yang cukup tinggi. Hal ini tentu saja
dikarenakan beberapa faktor yang ada, salah satunya adalah gastrodiplomasi yang
terjadi secara natural dan juga peminat masyarakat yang di atas rata-rata. Makanan
khas Italia merupakan makanan yang mempunyai cita rasa khas serta nikmat,
sehingga masyarakat internasional pun turut menyukainya. Beberapa bahan pangan
pun sering kali diminati negara lain sehingga permintaan ekspor produk Italia ke

negara-negara besar tak terelakkan.

USA: IMPORTS OF ITALIAN F&B BY CATEGORY

2018 in mio Trendyoy Jan.-mar.'1% TrendyldllJan. Rank # 2018

us$ 18/17 in mio US$ - mar."19

Wine 1,984.10 6.8% 4638 -1,6% 2
Olive oil 5455 -4.5% 124.6 -8,7% 1

Pasta 3329 12.9% 91 17.9% 1

Cheeses 324 4 7.3% 834 7.5% 1

Vermuth and spirits 2605 21.5% 54.6 -42% 7
Sauces and other preparations 256.1 18.2% 627 12.4% b
Waters 203% 22.6% 598 331% 1

Bakery 193.6 16.5% 42 0.7% 4
Vegetable preserves 1935 12.5% 505 271% 10
Coffee 1102 21% 258 7% 14
Fruit & vegetables 86.2 -10% 276 9.5% 24
Salumi 57.9 20.9% 141 22.3% 3
Cocoa based products 555 7.7% 122 5% 15
Beers 19.5 3% & 16.3% 10
Sweets (no cocoa based) 18.5 -8.4% &4 -2.4% 12
Rice 13.2 -8.9% 32 -9.3% é
Gelato 83 50.8% 15 -30.6% 2
Other 516.5 8.6% 126.2 10.1%

Total 5,180.30 7.9% 1,253.30 [ (]

Source: US Dept of Commerce data elaborated by ICE NY

Gambar 1. Data Produk Paling Banyak untuk Diekspor ke Amerika Serikat

Melihat beberapa negara yang telah berhasil dalam melaksanakan beberapa
campaign untuk mempromosikan makanan tradisional khas negaranya tersebut,
maka pemerintah negara Italia pun turut memiliki strategi diplomasi kuliner, dalam
hal ini bernama The Extraordinary Italian Taste. Kampanye ini dicanangkan oleh

Kementrian Pertanian Italia dan Kementrian Pembangunan Ekonomi Italia dengan
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harapan dapat menahan duplikat produk makanan negaranya dalam penyebaran yang

terjadi di masyarakat dan juga mempromosikan produk autentik khas Italia di bawah

satu merek, The Extraordinary Italian Taste. “The Extraordinary Italian Taste” pada

dasarnya memiliki tujuan untuk meningkatkan kesadaran masyarakat bahwasanya

kuliner yang ada di Italia sendiri mempunyai kualitas dan keunikan yang sangat baik

dari sektor pangan berbasis pertanian (agri-food) milik Italia, sehingga masyarakat

luas dapat mencobanya. Maka dari itu dengan adanya campaign ini,

The Extraordinary Italian Taste memiliki fokus utamanya bertemakan True

Italian Taste, yang mana memiliki tujuan sebagai berikut:

1.

Meningkatkan pengetahuan terkait produk-produk asal Italia yang
otentik, sehingga presentase konsumen pun meningkat yang
memungkinkan konsumen di seluruh dunia mengetahui produk
tersebut.

Memberikan instruksi kepada para menyuka kuliner Italia agar dapat
memilih produk yang bahan-bahannya asli berasal dari Italia (made in
Italy).

Mendukung produk yang berasal dari Italia dengan produk bersertifikat
sehingga dapat disebarluaskan distribusinya ke pasar internasional
dengan merek yang terjamin keotentikannya.

Menunjukkan produk dan merek makanan (Italian food) dan anggur asli

(wine) Italia.

True Italian Taste sendiri dibentuk oleh Kementrian Luar Negeri Italia, lalu

diterapkan oleh Assocamerestero yang mana bekerja sama dengan Kamar Dagang

Italia yang berada di negara-negara luar. Adanya The Extraordinary Italian Taste

dan True Italian Taste sendiri membuat masyarakat menjadi jauh lebih peka terhadap
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beberapa produk yang menyebar di pasaran. Kamar Dagang Italia yang berada di
seluruh dunia diharapkan dapat menyadarkan masyarakat terkait dengan penggunaan
nama Italia yang tidak tepat dalam beberapa produk sehingga dapat mengelabui
konsumen agar membeli produk yang terlihat seperti produk asli Italia walaupun
sebenarnya bukan, inilah yang disebut sebagai ltalian Sounding. Dengan ini Italia
tidak langsung memberikan kesempatan bagi para produsen untuk unggul dalam
penjualan produk-produk mereka sehingga tidak tertinggal oleh para pesaing dari
negara-negara lain yang juga memiliki program tersendiri dan sukses di pasar
internasional, seperti Amerika Serikat, China, Turki, Korea Selata dan lain
sebagainya.

Kampanye The Extraordinary Italian Taste pertama kali diluncurkan pada
tahun 2016 di pasar Amerika Utara. Setelah itu barulah kampanye ini semakin
berkembang ke beberapa tempat seperti Asia, Amerika Selatan, Eropa, dan juga
Australia. Amerika Utara dipilih sebagai lokasi yang tepat untuk mempromosikan
dan juga meningkatkan produk Italia pertama kali setelah kampanye itu terbentuk,
sehingga mereka dapat memberikan pengetahuan akan bagaimanakah karakteristik
produk Italia yang autentik akan keasliannya. Hal ini dikarenakan terdapat data yang
mengungkapkan bahwasanya sebanyak 54 miliar Euro telah dibelanjakan oleh
konsumen produk Italia yang faktanya ialah produk yang dibeli bukanlah produk
autentik dengan tingkat keorisinilan yang tinggi sehingga bukanlah termasuk ke
dalam kampanye made in Italy. Ini menyadarkan pemerintahan Italia bahwasanya
nilai yang keluar dua kali lipat dari jumlah produk yang telah diekspor oleh negara
Italia itu sendiri. Melihat dari apa yang terjadi di pasar Amerika Utara, maka total
kerugian yang disebabkan oleh fenomena [ltalian Sounding terhadap prusahaan-

perusahaan Italian tersebut ialah 29 miliar Euro. Hal itulah yang dinilai tepat jika

21



1.2.

1.3.

Italia sendiri meluncurkan kampanye The Extraordinari Italian Taste dengan fokus
True Italian Taste pertama kali di Amerika utara dengan ikut serta dalam festival
makanan The South Beach Wine and Food Festival.

Penelitian ini akan berfokus kepada bagaimana strategi Italia dalam
melaksanakan gastrodiplomasi sebagai alat diplomasi budaya dan nation branding
negaranya. Campaign yang menjadi ciri khas Italia dalam memperkenalkan makanan
nasionalnya ialah “The Extraordinary Italian Taste”. Hal ini cukup sukses dinilai
dari bagaimana masyarakat internasional pun sudah familiar oleh kuliner khas Italia.
Bahkan kuliner-kuliner bertemakan /ltalian cuisine pun dengan mudah ditemukan di
kota-kota, dalam hal ini Indonesia. Maka dari itu dalam ksempatan kali ini penulis
akan membahas penelitian yang berfokus kepada bagaimana strategi Italia dalam hal
melakukan gastrodiplomacy menggunakan campaign “The Extraordinary Italian

Taste”.

Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang yang telah dijelaskan di atas, maka penulis akan
merumuskan masalah yang menjadi fokus utama dalam pembahasan penelitian ini,
yaitu apa sajakah strategi Italia dalam melakukan gastrodiplomasi melalui program

“The Extraordinary Italian Taste™?

Tujuan Penelitian

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apa sajakah strategi Italia dalam
melakukan gastrodiplomasi melalui program, “The Extraordinary Italian Taste”.
Sehingga diharapkan melalui penelitian ini dapat menjawab apa sajakah strategi yang

berhubungan dengan program tersebut.
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1.4. Manfaat Penelitian

1.4.1.

1.4.2.

Manfaat Teoritis

Manfaat terotitis yang diharapkan dari hasil penelitian ini ialah sebagai

berikut:

A. Penulis berharap dengan adanya penelitian ini maka akan menambah ilmu
bagi individu-individu sehingga mengetahui gastrodiplomasi lebih jauh
lagi.

B. Dapat menjadi refrensi-refrensi bagi peneliti selanjutnya yang juga
mempunyai ketertarikan kepada tema gastrodiplomasi sehingga dapat
dikaji lebih mendalam lagi.

Manfaat Praktis

Manfaat praktis dari penelitian ini ialah sebagai berikut:

A. Bagi penulis

Dapat menambah wawasan dan pengalaman langsung tentang cara
meningkatkan kemampuan sains anak melalui metode eksperimen.

B. Bagi Mahasiswa

Dapat menambah pengetahuan dan sumbangan pemikiran tentang
cara mengembangkan kemampuan sains khususnya melalui metode
eksperimen.

C. Bagi Universitas

Sebagai bahan pertimbangan dalam menyusun program
pembelajaran serta menentukan metode dan media pembelajaran yang

tepat untuk mengembangkan kemampuan sains anak.
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