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Collaborative Filtering Recommendation System Using a Combination of

Clustering and Association Rule Mining
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Abstract

A recommendation system helps collect and analyze user data to generate
personalized recommendations for users. A recommendation system for movies
has been implemented, considering the vast number of available films and the
difficulty users face in finding movies that match their interests. One popular
recommendation method is Collaborative Filtering (CF). Although widely
applied, CF still has issues. Basic CF uses overlapping user data in evaluating
items to calculate user similarity. This study aims to build a collaborative filtering
recommendation system using clustering techniques to group users with similar
interests into the same clusters. The next step in CF application is to gather
recommendation candidate items by finding users with a high level of similarity to
the target user. Subsequently, user pattern analysis is carried out by applying
association rule mining to predict hidden correlations based on frequently watched
items and the ratings given to those movies. This study uses rating data and movie
data from the Movielens website. The evaluation of the recommendation results is
measured using precision, recall, and f-measure. The evaluation results show that
the proposed recommendation system achieves a hit rate of 95.08%, a precision of
81.49%, a recall of 98.06%, and an f-measure of 87.66%.

Keywords: Recommendation System, Clustering, Collaborative Filtering,

Association Rule Mining
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ABSTRAK

Sistem rekomendasi membantu mengumpulkan dan menganalisis data
pengguna secara otomatis untuk menghasilkan rekomendasi yang dipersonalisasi
bagi pengguna. Sistem rekomendasi untuk film telah diterapkan, mengingat
banyaknya film yang tersedia dan sulit bagi pengguna untuk menemukan film
yang sesuai dengan minat. Salah satu metode rekomendasi populer adalah
Collaborative Filtering (CF). Penelitian ini bertujuan membangun sistem
rekomendasi collaborative filtering menggunakan teknik clustering untuk
mengumpulkan pengguna dengan minat yang sama ke dalam cluster yang sama.
Tahap selanjutnya penerapan CF adalah mengumpulkan kandidat item
rekomendasi dengan mencari user yang mempunyai tingkat kemiripan yang tinggi
dengan user target. Dari setiap user yang terdapat dalam satu cluster akan
dihitung tingkat kemiripan dengan user target. Selanjutnya, dilakukan analisis
pola pengguna dengan menerapkan association rule mining untuk memprediksi
korelasi tersembunyi berdasarkan item yang sering ditonton dan telah diberikan
rating terhadap film tersebut. Penelitian ini dilakukan dengan menggunakan data
rating dan data movie dari situs website movielens. Evaluasi hasil rekomendasi
diukur menggunakan precision, recall, dan f-measure. Hasil evaluasi
menunjukkan sistem rekomendasi yang diusulkan menghasilkan hit-rate 95.08%,
precision 81.49%, recall 98.06%, dan F-Measure 87.66%.

Kata kunci: sistem rekomendasi, clustering, collaborative filtering, association

rule mining
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BAB |. PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Sistem rekomendasi telah diterapkan dalam berbagai situs web, seperti
Amazon, Moviefinder, Netflix, dan lainnya (Natarajan et al., 2020). Netflix
merupakan salah satu platform video streaming yang mengadopsi teknologi
analisis data dan machine learning untuk memahami perilaku pengguna dan
preferensi pengguna, sehingga dapat memberikan rekomendasi film yang
lebih relevan dan personal (Mukhsinin et al., 2024).

Seseorang bisa mendapatkan pendapat/pandangan/saran dari jutaan orang
di seluruh dunia dengan lingkungan dan kondisi yang berbeda-beda. Oleh
karena itu, diperlukan pendekatan statistik yang sistematis untuk
menganalisis data dalam jumlah besar dan hanya memperoleh informasi yang
berguna bagi pengguna akhir (Patel & Patel, 2020).

Sistem rekomendasi membantu mengumpulkan dan menganalisis data
pengguna secara otomatis untuk menghasilkan rekomendasi yang
dipersonalisasi bagi pengguna (Pavitha et al., 2022). Sistem rekomendasi
untuk film telah diterapkan, mengingat banyaknya film yang tersedia dan
sulit bagi pengguna untuk menemukan film yang sesuai dengan minat.
Pengguna yang berbeda akan menyukai film atau aktor yang berbeda (Halder
et al.,, 2012). Popularitas sebuah film didasarkan pada review atau rating
yang didapat dari penontonnya. Ulasan dan rating yang diberikan penonton
bertanggung jawab untuk memengaruhi pilihan penonton lain (Pavitha et al.,
2022). Rating atau preferensi pengguna adalah nilai skala numerik yang
diberikan oleh pengguna terhadap item yang berkisar dari 1 sampai 5
(Bobadilla et al., 2013). Jika pengguna kurang puas atau tidak tertarik pada
item tertentu, maka pengguna menilai sebagai "satu". Demikian pula jika
penilaian skor dengan "lima", maka itu merupakan indikasi bahwa pengguna

lebih tertarik atau puas dengan item tersebut (Bobadilla et al., 2013).



Pendekatan sistem rekomendasi diklasifikasikan ke dalam tiga kategori
yaitu collaborative filtering, content-based filtering, hybrid filtering (Bhalse
& Thakur, 2021). Salah satu metode rekomendasi popular adalah
Collaborative Filtering (CF). CF menggunakan rating pengguna untuk
menghitung kesamaan antar pengguna atau item kemudian membuat prediksi
atau rekomendasi sesuai dengan nilai kesamaan yang telah dihitung (Lv et al.,
2020). Namun, dalam pengaplikasian CF muncul beberapa masalah yang ada
yaitu data sparsity, cold starts, shilling attacks, akurasi, dan efisiensi (Patel &
Patel, 2020). Permasalahan dalam CF sering terjadi ketika pengguna
memberikan rating ke sedikit item, sehingga terjadi kesulitan dalam
menghitung kesamaan antar pengguna (Xu et al., 2012). CF dapat
menghasilkan rekomendasi yang buruk ketika rating pengguna pada item
sangat jarang dibandingkan dengan sejumlah besar pengguna dan item dalam
matriks item-pengguna (Najafabadi et al., 2017).

CF dasar menggunakan data user yang saling tumpang tindih dalam
menilai item untuk menghitung kemiripan antar user. Sebagai contoh, ketika
terdapat dua user telah menilai sebuah musik yang berbeda dari genre yang
sama yaitu pop. Jika kita menggunakan metode CF dasar untuk menghitung
kemiripan antara kedua user, mereka tidak akan serupa sama sekali, karena
alasan tidak ada musik yang diputar/diberikan rating bersama diantara
mereka. Meskipun mereka tidak memiliki musik dengan judul yang sama
diputar, keduanya memiliki kesamaan yaitu penggemar musik pop
(Najafabadi et al., 2017). Oleh karena itu, konsep preferensi yang sama antar
user diperkenalkan dengan menganalisis data implisit dari data item dengan
cara penerapan metode clustering dan aturan asosiasi (Najafabadi et al.,
2017).

CF baik dalam merekomendasikan item yang mungkin diminati
pengguna target dari pengguna serupa lainnya dengan memanfaatkan rating,
dan metode content-based dapat membantu menemukan pengguna serupa
dengan selera yang sama dengan memanfaatkan ulasan (Xu et al., 2012).

Metode clustering, classification, dan Singular Value Decomposition

(SVD) banyak digunakan untuk mengatasi masalah data sparsity pada sistem



rekomendasi (Sundari & Sunbaji, 2020). Alternatif lain yang digunakan
untuk meningkatkan akurasi dalam rekomendasi adalah menganalisis korelasi
tersembunyi diantara item yang diminati pengguna dengan membantu
memahami perilaku atau pola minat pengguna (Sundari & Sunbaji, 2020).
Analisis perilaku pengguna tersembunyi diperiksa menggunakan pendekatan
pattern mining. Pattern mining adalah teknik data mining dasar untuk
menemukan korelasi tersembunyi dalam kumpulan data dan mendeteksi
kumpulan item yang sering muncul atau memberikan pola jika-maka di antara
frequent item set (Sundari & Sunbaji, 2020). Menganalisis perilaku pengguna
yang tersembunyi dapat dilakukan dengan cara menerapkan metode
association rule. Association rule mining digunakan dengan cara
mengekstrak aturan untuk memprediksi terjadinya suatu item berdasarkan
kehadiran item lain dalam suatu transaksi (Ajeng Swari Sukmawati et al.,
2023).

Penelitian ini mencoba membangun sistem rekomendasi collaborative
filtering yaitu clustering dengan algoritma k-means untuk mengurangi ukuran
dan dimensi data (Sundari & Subaji, 2020). Algoritma ini membantu
mengumpulkan pengguna dengan minat yang sama ke dalam cluster yang
sama dan merekomendasikan item untuk pengguna yang mungkin mereka
sukai (Liji et al., 2018). Selanjutnya, dilakukan analisis pola pengguna
dengan menerapkan association rule mining dengan algoritma fp-growth
untuk memprediksi korelasi tersembunyi berdasarkan item yang sering
ditonton. Tahap akhir yaitu rekomendasi, dilakukan dengan cara membangun

model klasifikasi berdasarkan association rule.

1.2 Perumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan, maka dapat dirumuskan
masalah dalam penelitian ini adalah
1. Bagaimana penerapan algoritma k-means dan fp-growth untuk sistem
rekomendasi collaborative filtering?
2. Bagaimana hasil kinerja antara perbandingan sistem rekomendasi

collaborative filtering menggunakan metode clustering dan



association rule mining dengan tidak menggunakan association rule

mining?

1.3 Tujuan Penelitian
Adapun tujuan penelitian yang ingin dicapai adalah:
1. Menerapkan algoritma k-means dan fp-growth untuk sistem
rekomendasi collaborative filtering
2. Analisis hasil perbandingan sistem rekomendasi collaborative
filtering menggunakan metode clustering dan association rule

mining dengan tidak menggunakan association rule mining

1.4 Batasan Masalah

Adapun batasan masalah dalam penelitian ini adalah data yang digunakan
dalam penelitian ini adalah dataset Movielens. Dataset didapatkan dari
movielens.org. Dataset yang digunakan dibuat pada tanggal 26 September
2018.

1.5 Sistematika Penulisan

Untuk lebih memudahkan dalam menyusun penelitian ini dan
memperjelas isi dari setiap bab, maka dibuatlah sistematika penulisan sebagai
berikut:

1. BAB | PENDAHULUAN
Bab ini berisi bagian yang akan menguraikan latar belakang, tujuan
penelitian, perumusan masalah, batasan masalah, dan sistematika

pembahasan.

2. BAB Il TINJAUAN PUSTAKA
Bab ini berisi tentang landasan teori yang digunakan membangun sistem

rekomendasi dan menjawab permasalahan penelitian.



3. BAB 11l METODOLOGI PENELITIAN
Bab ini berisi tentang metodologi penelitian yang digunakan untuk

membangun dan sistem rekomendasi yang dihasilkan penelitian ini

4. BAB IV ANALISA DAN PEMBAHASAN
Bab ini berisi tentang hasil yang akan didapatkan dari model sistem
rekomendasi yang dibangun dan analisis terhadap hasil dan evaluasi yang

didapatkan.

5. BAB V KESIMPULAN DAN SARAN
Bab ini berisi kesimpulan tentang hasil yang diperoleh serta saran yang

diambil setelah pengerjaan tugas akhir secara keseluruhan.
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