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ABSTRAK 

 
Bullying tidak hanya berdampak bagi pelaku dan korban, tetapi bagi siswa yang 
menyaksikan kejadian bullying tersebut. Penelitian ini bertujuan untuk 
mengetahui persepsi dampak bullying terhadap siswa di SMA Muhammadiyah 2 
Palembang. Penelitian ini menggunakan jenis penelitian deskriptif kuantitatif 
dengan angket. Adapun sampel dalam penelitian ini berjumlah 92 responden yang 
terdiri dari 48 resonden untuk kelas X dan 44 responde untuk kelas XI 
menggunakan teknik stratified random sampling berdasarkan kelas. Instrumen 
penelitian menggunakan skala Guttman. Hasil penelitian menunjukkan bahwa 
dampak bullying terhadap siswa sebagai pelaku yaitu, penurunan prestasi 
akademik, perilaku anti-sosial, memiliki pikiran kriminal, gangguan emosi, dan 
hal yang paling parah ialah pelaku yang melakukan bullying akan diberi sanksi 
adalah dikeluarkan dari sekolah dan masuk dalam kategori tinggi dengan total 
presentase sebesar 80%. Dampak bagi siswa sebagai korban bullying, yaitu 
penurunan kepercayaan diri, penurunan prestasi akademik, perilaku anti-sosial, 
trust issue, memiliki pikiran untuk balas dendam, dan terganggu dalam masalah 
kesehatan sehingga masuk dalam kategori sedang dengan total presentase sebesar 
40%. Dan terakhir dampak bagi yang menyaksikan bullying, yaitu cuek 
dikarenakan tidak ingin ikut terlibat, membantu temannya dalam kejadian 
bullying, merasa terkejut, menganggap hal tersebut menjadi hal biasa, ikut 
bergabung sehingga masuk dalam kategori sedang dengan total presentasi sebesar 
54%. 

 
Kata kunci: Persepsi, Dampak bullying, Siswa 
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ABSTRACK 

 
Bullying not only impacts the perpetrators and victims, but also the students who 
witness the bullying incident. This research aims to determine the perception of 
the impact of bullying on students at SMA Muhammadiyah 2 Palembang. This 
research uses a quantitative descriptive research type with a questionnaire. The 
sample in this study amounted to 92 respondents consisting of 48 respondents for 
class X and 44 respondents for class XI using a stratified random sampling 
technique based on class. The research instrument uses the Guttman scale. The 
results of the research show that the impact of bullying on students as 
perpetrators is, namely, decreased academic achievement, anti-social behavior, 
having criminal thoughts, emotional disorders, and the most severe thing is that 
perpetrators who carry out bullying will be given sanctions by being expelled 
from school and being placed in the high category. with a total percentage of 
80%. The impact for students as victims of bullying, namely decreased self- 
confidence, decreased academic achievement, anti-social behavior, trust issues, 
having thoughts of revenge, and being disturbed by health problems so that they 
fall into the moderate category with a total percentage of 40%. And finally, the 
impact for those who witness bullying, namely being indifferent because they don't 
want to get involved, helping their friends in bullying incidents, feeling shocked, 
considering this to be normal, joining in so they are in the medium category with 
a total presentation of 54%. 

 
Keyword: Perception, Impact of bullying, Students 
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BAB I 
PENDAHULUAN 

 
1.1 Latar Belakang 

Pendidikan merupakan kebutuhan dasar setiap manusia. Karsono (2022) 

menyatakan bahwa belajar adalah proses menciptakan kepribadian dan 

kemampuan siswa, termasuk sikap, minat, dan nilai, serta meningkatkan berbagai 

jenis perfoma (kinerja). Belajar juga dapat didefinisikan sebagai perubahan 

tingkah laku atau tanggapan karena pengalaman baru, pengetahuan baru, dan 

aktivitas berlatih. Untuk melaksanakan proses belajar, siswa membutuhkan 

motivasi belajar internal dan eksternal (Perdamaian, 2023). 

Pendidikan karakter menjadi prioritas utama dalam sistem pendidikan di 

Indonesia untuk memberikan peserta didik kekuatan spiritual, pengendalian diri, 

pengabdian, kecerdasan, akhlak mulia, dan kemampuan yang diperlukan. Namun, 

sangat disayangkan bahwa akhir-akhir ini semakin banyak peristiwa yang 

bertentangan dengan prinsip-prinsip pendidikan karakter. Kekerasan, khususnya 

yang terjadi di kalangan pelajar, dapat berbentuk fisik, verbal, dan relasional atau 

hubungan (Eka Afriani & Afrinaldi Afrinaldi, 2023). Segala jenis kekerasan yang 

terjadi dapat disebut sebagai bullying. Alison (2016) mengatakan bullying adalah 

masalah global yang berdampak pada kesejahteraan emosional, sosial, dan fisik 

anak usia sekolah di seluruh dunia (Afriani & Afrinaldi, 2023). 

Bullying adalah ketika seseorang atau kelompok menyalahgunakan 

kekuatan atau kekuasaan untuk menyakiti orang lain (Pramoko, 2019). Pihak yang 

kuat dapat berarti kuat secara mental dan fisik karena kelemahan fisik atau mental 

korban bullying tidak mampu membela atau mempertahankan diri. Bukan hanya 

tindakan yang dilakukan yang harus di perhatikan, tetapi tindakan tersebut dapat 

berdampak pada korban. Perilaku bullying masih terus menghantui anak-anak dan 

remaja Indonesia. Kebanyakan kasus bullying di Indonesia sering terjadi di 

sekolah (Aminah & Nurdianah, 2019). Data dari Komisi Perlindungan Anak 

Indonesia Tahun 2023 menunjukkan bahwa tahun tersebut menjadi kasus 

perundungan dan kekerasan di lingkungan sekolah dengan 303 kasus diantaranya 

memakan korban jiwa seorang siswa SD yang diduga menjadi salah satu pemicu 
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korban bunuh diri. Kasus bullying tersebut juga terjadi di Kota Palembang yaitu di 

SMA Muhammadiyah 2 Palembang. Peneliti telah melakukan observasi dan 

melakukan wawancara dengan salah satu guru di sekolah tersebut, inilah hasil 

cuplikan wawancara personal. 

―Untuk kebanyakan kasus biasa yah namanya kenakalan remaja 
ada yang cekcok sama temannya, kalau untuk membully separah yang 
kayak di drakor (drama korea) nggak ada yah karna itu udah parah banget. 
Disini paling berantem yang dianggap anak SMA biasa tapi sebernarnya 
nggak biasa untuk sebagian orang. Kalo disini tingkatan bullying masih 
standart dan masih perlu bimbingan lagi kayak ini loh temannya 
kesinggung loh. Dan pada saat ada siswa yang terlibat bullying ada itu 
siswa yang ikut-ikut, ada yang diem dan cuek aja, malah ada yang satu 
jam kemudian udah baikan aja kayak nggak terjadi apa-apa. Dan kasus 
bullying disekolah ada kok di buku kasus contoh nya baru- baru ini ada 
kakak kelas yang bullying adek kelasnya terus ada juga kejadian dikelas 
11 ini juga nggak telalu lama dan kalau yang cewek-cewek itu biasanya 
dari sinisan mata dulu terus ke mulut saling ngatain habis itu jambakan 
rambutlah atau semacamnya (wawancara personal, MY).‖ 

 
Berdasarkan penjelasan wawancara di atas bullying disekolah SMA 

Muhammadiyah 2 Palembang masih tampak biasa atau standar seperti cekcok 

atau pertengkaran walaupun diantara siswa yang terlibat bullying cepat 

melupakan kejadian bullying tersebut. Walaupun begitu tetap memerlukan 

perhatian. Respon yang dikeluarkan siswa terkait bullying diantaranya ikut 

terlibat, bersikap cuek dan sebagainya. Pada hasil observasi yang dilakukan 

terdapat kurang lebih 13 kasus kejadian bullying yang terjadi pada tahun 2018- 

2023 yang bersumber dari buku kasus sekolah. Pada tahun 2018 terdapat 3 kasus, 

pada tahun 2022 terdapat 6 kasus, dan pada tahun 2023 terdapat 4 kasus. 

Sebelumny sudah pernah dilakukan penelitian kasus bullying oleh Kanda 

(2024) yang menyebutkan bahwa bullying memiliki efek negatif yang signifikan 

pada korban. Korban mengalami penurunan prestasi akademik, kehilangan 

kepercayaan diri, dan mengalami gangguan mental yang sulit disembuhkan. 

Upaya pencegahan dan intervensi yang melibatkan sekolah, guru, orang tua, dan 

masyarakat sangat penting untuk mengatasi tindakan bullying dan menciptakan 

lingkungan yang aman dan nyaman bagi siswa. Rekomendasi termasuk 

memberikan informasi tentang bullying sedini mungkin, melibatkan pelaku dan 
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korban dalam kegiatan konstruktif dan edukatif, dan membentuk kelompok 

pencegahan anti-bullying di sekolah. Pentingnya melakukan hal-hal untuk 

mencegah bullying di lingkungan sekolah dan masyarakat secara keseluruhan 

(Lusiana & Arifin, 2022). 

Bullying tidak hanya berdampak bagi pelaku dan korban, tetapi bagi siswa 

yang menyaksikan (bystanders) kejadian bullying tersebut. Dampak bullying bagi 

yang menyaksikan (bystanders) antara lain; 1) Jika bullying dibiarkan berulang 

kali, penonton yang menyaksikan akan menganggap perilaku tersebut normal dan 

diterima secara sosial dan mungkin untuk menirunya, 2) Para penonton takut 

menjadi korban berikutnya, memilih untuk menjauh. Sementara beberapa orang 

memilih untuk tetap diam dan tidak bertindak atau menghentikan bullying tersebut 

(Alifian & Muliasari, 2019). Penelitian perlu dilakukan karena untuk mengetahui 

persepsi dari siswa terhadap dampak apabila terjadi bullying kepada siswa baik itu 

sebagai pelaku, korban, atau dari pihak yang menyaksikan tindakan tersebut. Oleh 

karena itu peneliti tertarik untuk melakukan penelitian dengan judul ―Persepsi 

Dampak Bullying Terhadap Siswa di Muhammadiyah 2 Palembang‖. 

1.2 Perumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang dikemukan di atas, maka rumusan masalah 

dalam penelitian ini adalah bagaimana persepsi dampak bullying terhadap siswa di 

SMA Muhammadiyah 2 Palembang ? 

1.3 Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah, tujuan yang ingin dicapai dalam penelitian 

adalah untuk mengetahui persepsi dampak bullying terhadap siswa di SMA 

Muhammadiyah 2 Palembang. 

1.4 Manfaat Penelitian 

Penelitian diharapkan dapat memberikan manfaat diantaranya : 

1.4.1 Manfaat Teoritis 

Menambah khasanah ilmu pengetahuan tentang persepsi dampak 

bullying terhadap siswa di SMA Muhammadiyah 2 Palembang sebagai 

sumbangan pemikiran untuk penelitian lanjutan. 
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1.4.2 Manfaat Praktis 

a. Bagi Siswa 

Diharapkan agar penelitian ini dapat dijadikan masukan dan acuan 

sekaligus pengetahuan mengenai bullying dan dapat mencegah 

dampak negatif yang akan menimbulkan permasalahan nantinya yang 

berkaitan dengan bullying. 

b. Bagi Peneliti Selanjutnya 

Diharapkan hasil penelitian ini dapat dijadikan sebagai pijakan atau 

referensi apabila ingin melakukan penelitian terkait dengan 

pengetahuan tentang bullying. 
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