PENGARUH SOSIALIASASI PAJAK DAN PEMAHAMAN
PAJAK TERHADAP KEPATUHAN WAJIB PAJAK
PENGUSAHA UMKM KOTA PALEMBANG
BERDASARKAN PP 55 Tahun 2022

7 T\
S ———

Skripsi Oleh :
Steven Dimas Pratama
01031482124058

Akuntansi

Diajukan Sebagai Salah Satu Syarat Untuk Meraih Gelar Sarjana Ekonomi

KEMENTERIAN PENDIDIKAN, KEBUDAYAAN,
RISET DAN TEKNOLOGI
UNIVERSITAS SRIWIJAYA
FAKULTAS EKONOMI
2024



LEMBAR PERSETUJUAN UJIAN KOMPREHENSIF

PENGARUH SOSIALIASASI PAJAK DAN PEMAHAMAN PAJAK TERHADAP
PENGENAAN PAJAK PENGHASILAN PENGUSAHA UMKM KOTA
PALEMBANG BERDASARKAN PP 55 Tahun 2022

Disusun oleh :

Nama . Steven Dimas Pratama
NIM : 01031482124058
Fakultas : Ekonomi

Jurusan . Akuntansi

Bidang Kajian/Konsentrasi  : Perpajakan

Disetujui untuk digunakan dalam ujian komprehensif.

Tanggal Persetujuan Dosen Pembimbing
29 Juli 2024
P

Patmawati, S.E., M.Si.. Ak

NIP. 198712282018032001

il



LEMBAR PERSETUJUAN SKRIPSI

PENGARUH SOSIALISASI PAJAK DAN PEMAHAMAN PAJAK
TERHADAP KEPATUHAN WAJIB PAJAK UMKM KOTA
PALEMBANG BERDASARKAN PP 55 TAHUN 2022

Disusun oleh :

Nama : Steven Dimas Pratama
Nim :01031482124058
Fakultas : Ekonomi

Jurusan : Akuntansi

Bidang Kajian/Konsentrasi : Perpajakan

Telah diuji dalam Ujian Komprehensif pada tanggal 9 Agustus 2024 dan telah
memenuhi syarat untuk diterima

Panitia Ujian Komprehensif

Palembang, 12 September 2024

Pembimbing Penguji
Jdd- i
Patmawati, S.E., M.Si., CA., CSRS Meita Rahmawati, S.E., M.Acc., Ak., CA
NIP. 198712282018032001 NIP. 198605132015042002
Mengetahui,

an Akuntansi

JURUSAN AVUTARS!

s ooldw W8sni-Yiisrianti, S.E., M.AAC., Ak., CA
NIP. 197212152003122001

il



SURAT PERNYATAAN INTEGRITAS KARYA ILMIAH

Yang bertanda tangan dibawah ini:
Nama Mahasiswa : Steven Dimas Pratama

Nomor Induk Mahasiswa :01031482124058

Fakultas Jurusan : Ekonomi
Bidang : Akuntansi
Kajian/Konsentrasi : Perpajakan

Menyatakan dengan sesungguhnya bahwa skripsi yang berjudul:
Pengaruh Solialisasi Pajak Dan Pemahaman Pajak Terhadap Kepatuhan
Wajib Pajak Pengusaha UMKM Kota Palembang Berdasarkan PP S5 Tahun
2022

Pembimbing : Patmawati, S.E., M.Si., Ak., CA., CSRS

Tanggal Ujian : 9 Agustus 2024

Adalah benar karya saya sendiri. Dalam Skripsi ini tidak ada kutipan karya orang
lain yang tidak disebutkan nama sumbernya.

Demikianlah pernyataan ini Saya buat dengan sebenarnya dan apabila pernyataan
saya ini tidak benar dikemudian hari, saya bersedia dicabut predikat kelulusan dan
gelar kesarjanaan.

Palembang, 20 September 2024
Yang Membuat Pertamyaan,

2

£5740ALX359879845

Steven Dimas Pratama
NIM. 01031482124058

v



MOTTO

Lakukanlah hal yang positif, yang terbaik, yang berguna untuk dirimu dan

orang lain. - Steven Dimas Pratama

“Apapun yang harus kau lakukan, temukan alasan untuk menang” — Lone
Survivor 2013

“No matter how much it Hurts, how Dark it gets, or how hard you Fall...
You are Never out of the FIGHT”. — Marcus Luttrell (Lone Survivor 2013)
“Every step that is made determines the destiny of one’s life, make it sure

that the first step is right”. — Dad

I dedicated to :
e My beloved parents
e My Strongest brother Tarmizi Eko
Prasetyo and my younger sister
Wanda Citra Prameswari.
e The Educators and my mentors are
respected.

e My beloved Almamater



KATA PENGANTAR

Puji dan Syukur kepada Tuhan Yang Maha Esa atas berkat dan karunia-Nya
sehingga penulis dapat menyelesaikan penelitian skripsi ini yang berjudul
“Pengaruh Sosialisasi Pajak Dan Pemahaman Pajak Terhadap Kepatuhan Wajib
Pajak Pengusaha UMKM Kota Palembang Berdasarkan PP 55 Tahun 2022”.
Skripsi ini disusun untuk memenuhi salah satu syarat kelulusan dalam meraih
derajat sarjana Ekonomi program Strata Satu (S-1) Fakultas Ekonomi Universitas
Sriwijaya.

Demikian skripsi ini disusun, semoga skripsi ini dapat menjadi refernsi
bacaan dan inspiratif untuk penelitian yang akan datang. Terima kasih kepada

pihak-pihak yang telah membantu penulis dalam menyelesaikan skripsi ini.

Palembang, 20 September 2024
Penulis

Steven Dimas Pratama
Nim. 01031482124058

Vi



UCAPAN TERIMAKASIH

Pada kesempatan ini penulis ingin menyampaikan rasa terima kasih kepada

semua pihak yang telah meluangkan waktu, tenaga dan pikirannya dalam

membantu penulis sehingga dapat menyelesaikan skripsi ini. Rasa terimakasih

penulis ucapkan kepada:

1.

Terimakasih kepada Tuhan yang maha esa Allah SWT atas segala rahmat,
nikmat serta ridho yang engkau anugerahkan kepada saya.
Rasul kita tercinta Rasulullah Mumammad shallallahu 'alaihi wasallam,

yang telah membawa kita ke zaman yang penuh ilmu pengetahuan ini.

. Ayah dan Ibu Tersayang, Karyanto, S.Pd dan Yuliatis Aruba, Terimaksih

telah membantu hidup saya selama ini, semua jasa kalian mungkin tidak
akan pernah bisa saya balas namun, persembahan ini mungkin bisa menjadi
suatu kebanggan untuk kalian berdua.

Prof. Dr. Taufiq Marwa, S.E. M.Si., selaku Rektor Universitas Sriwijaya.
Prof. Dr. Mohammad Adam, M.Si, selaku Dekan Fakultas Ekonomi
Universitas Sriwijaya.

Ibu Dr. Hasni Yusrianti, S.E., M.Acc, Ak., CA., selaku Ketua Jurusan
Akuntansi Fakultas Ekonomi Universitas Sriwijaya.

Ibu Media Kusumawardani, S.E., M.Si selaku Dosen Pembimbing
Akademik (PA) yang telahmemberikan masukan dan arahan selama

perkuliahan.

. Ibu Patmawati, S.E., M.Si., Ak., CA., CSRS selaku dosen Pembimbing

Skripsi yang telah meluangkan wajtu, tenaga, dan pikiran untuk

vii



10.

11.

12.

13.

14.

15.

memberikan saran, bantuan, arahan, dan bimbingan, serta ilmu selama
penyusunan skripsi.

Ibu Meita Rahmawati , S.E., M.Acc., Ak., CA selaku Dosen Penguji
Skripsi saya yang telah memberikan pengarahan, saran-saran dan masukkan
selama proses penulisan skripsi.

Bapak/Ibu Dosen Fakultas Ekonomi Universitas Sriwijaya, terima kasih
yang sebesar-besarnya atas segala ilmu yang telah diberikan selama
perkuliahan ini.

Seluruh Staff Tata Usaha Fakultas Ekonomi Universitas Sriwijaya
Saudara dan Saudariku, Tarmizi Eko Prasetyo, S.E dan Wanda Citra
Prameswari A.Md.Kes yang selalu membatu dan menghibur saya.

Semua teman-teman angkatan S1 Akuntansi Asal D3 2021 yang telah
banyak membantu selama perkuliahan

Syinta Anggraini, A.Md yang selalu memberikan semangat dan bantuan
tiada henti.

Semua pihak yang telah membantu dan memberikan dukungan baik secara
langsung maupun tidak langsung, dalam proses penyusunan skripsi ini yang
tidak dapat penulis sebutkan satu per satu.

Palembang, 20 September 2024
Penulis

Steven Dimas Pratama
Nim. 01031482124058

viii



SURAT PERNYATAAN ABSTRAK

Saya dosen pembimbing skripsi menyatakan bahwa Abstrak Skripsi dalam
Bahasa Indonesia dan Inggris dari mahasiswa :

Nama : Steven Dimas Pratama

Nim :01031482124058

Fakultas : Ekonomi

Jurusan : Akuntansi

Bidang Kajian/Konsentrasi : Perpajakan

Judul Skripsi : Pengaruh Sosialisasi Pajak Dan

Pemahaman Pajak Terhadap Kepatuhan
Wajib Pajak Pengusaha UMKM Kota
Palembang Berdasarkan PP 55 Tahun 2022

Telah diperiksa cara penulisan, grammar, maupun susunan fenses nya dan

kami setuju untuk ditempatkan pada lembar abstrak.

Dosen Pembimbing

s
«
Patmawati, S.E., M.Si., Ak., CA., CSRS
NIP. 198712282018032001

Mengetahui,

Ketua Jurusan Akuntansi

Dr. Hasni Yusrianti, S.E., MAAC., Ak., CA
NIP. 197212152003122001

1X



ABSTRAK

PENGARUH SOSTALISASI PAJAK DAN PEMAHAMAN PAJAK
TERHADAP KEPATUHAN WAJIB PAJAK PENGUSAHA UMKM
KOTA PALEMBANG BERDASARKAN PP 55 TAHUN 2022

Oleh :
Steven Dimas Pratama

Penelitian ini mengenai pengaruh sosialisasi pajak dan pemahaman pajak
terhadap kepatuhan wajib pajak pengusaha UMKM kota palembang
berdasarkan pp 55 tahun 2022. Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh
sosialisasi pajak dan pemahaman pajak terhadap kepatuhan wajib pajak
pengusaha UMKM di Kota Palembang. Populasi dalam penelitian ini adalah
pengusaha UMKM yang ada di Kota Palembang. Jenis penelitian ini adalah
deskriptif dan kuantitatif. Metode pengambilan sampel menggunakan
Purposive Sampling dengan kriteria tertentu dengan jumlah responden 32.
Metode pengelolaan data dilakukan dengan SPSS 24. Hasil penelitian ini
menunjukan variabel sosialisasi pajak tidak berpengaruh terhadap kepatuhan
wajib pajak disebabkan karena kurangnya minat pengusaha untuk mengetahui
dan mencari informasi tentang perpajakan yang ada dilndonesia, sedangkan
variabel pemahaman pajak berpengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak
karena wajib pajak sudah mengetahui dan memahami bahwa pentingnya untuk
membayar pajak karena secara tidak langsung wajib pajak berpartisipasi dalam
menunjang pembangunan negara.

Kata Kunci : Sosialisasi Pajak, Pemahaman Pajak, Kepatuhan Wajib Pajak
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ABSTRACT

THE EFFECT OF TAX SOCIALIZATION AND TAX
UNDERSTANDING ON TAXPAYER COMPLIANCE OF PALEMBANG
CITY MSME ENTREPRENEURS BASED ON PP 55 OF 2022

By:
Steven Dimas Pratama

This research is about the influence of tax socialization and tax understanding
on taxpayer compliance of MSME entrepreneurs in Palembang City based on
PP 55 of 2022. This research aims to examine the effect of tax socialization
and tax understanding on taxpayer compliance of MSME entrepreneurs in
Palembang City. The population in this research is MSME entrepreneurs in
Palembang City. This type of research is descriptive and quantitative. The
sampling method used Purposive Sampling with certain criteria with a total of
32 respondents. The data management method was carried out using SPSS 24.
The results of this research show that the tax socialization variable has no
effect on taxpayer compliance due to the lack of interest of entrepreneurs in
knowing and seeking information about taxation in Indonesia. , while the tax
understanding variable influences taxpayer compliance because taxpayers
already know and understand that it is important to pay taxes because
taxpayers indirectly participate in supporting the country's development.

Keywords : Tax Socialization, Tax Understanding, Taxpayer Compliance
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BAB I

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Semua pengusaha berusaha agar usaha miliknya mengalami
perkembangan yang pesat agar para pelaku ekonomi mampu mengembangkan
usahanya lebih besar lagi. Di sisi lain, pengembangan usaha yang dilakukan oleh
badan usaha akan menimbulkan efek domino yang sangat luas, seperti menyerap
tenaga kerja dalam jumlah besar, meningkatkan pendapatan badan usaha, dan
memberikan kesempatan penerimaan pajak bagi negara.

Namun tidak semua orang khususnya pengusaha mengetahui
pengetahuan dan kewajiban perpajakan yang ada. Hal ini disebabkan oleh
kurangnya informasi yang dikumpulkan dan rendahnya kesadaran wajib pajak
untuk memenuhi kepentingan perpajakannya. D1 sisi lain, pemerintah menargetkan
insentif dan tarif pajak yang berbeda untuk kategori wajib pajak tertentu.
Pengetahuan tentang ketentuan dan peraturan yang mempengaruhi pengusaha
sebagai wajib pajak sangatlah penting, termasuk masalah hukum perpajakan,
termasuk hak dan kewajiban pengusaha sebagai wajib pajak. Memahami semua hal
tentang perpajakan termasuk hak wajib pajak dan kewajiban wajib pajak itu sendiri
akan membantu memaksimalkan perpajakan itu sendiri. Mengingat banyaknya
ketentuan dan peraturan perpajakan dan ketentuan tersebut dapat sering berubah,
maka wajib pajak sebaiknya menghubungi pihak terkait atau belajar secara mandiri.

Menteri Keuangan Sri Mulyani Indrawati (Menkeu) mengungkapkan,

hingga 30 Oktober 2020, realisasi pendapatan negara sebesar Rp 1.279,6 triliun atau



75,1% dari target perubahan belanja negara maupun pendapatan dari anggan itu
sendiri berdasarkan Perpres Nomor 72 Tahun 2020 sebesar Rp1.699,9 triliun. Sri
Mulyani berpendapat bahwa pendapatan ini turun 15,4 persen atau Rpl1.508,5
triliun dibandingkan periode yang sama di tahun 2019. Ia juga menyebutkan
penurunan penerimaan APBN disebabkan oleh penurunan penerimaan dari sektor
perpajakan sebesar 15,6% atau setara Rp991 triliun atau 70,6% dari target
perubahan APBN dalam Perpres 72 /2020 sebesar Rp1.404,5 triliun. (Republik, 24
November 2020)
Menurut UU Nomor 20 Tahun 2008 mengenai Usaha Mikro, UMKM,
UMKM terbagi menjadi tiga kategori, yaitu usaha mikro, kecil, dan menengah,
berdasarkan kriteria kekayaan bersih serta hasil penjualan tahunan. Berikut adalah
penjelasan untuk masing-masing kategori:
1. Usaha Mikro: Salah satu usaha yang dikembangkan oleh perseorangan
maupun bdan usaha dengan total kekayaan bersih maksimal Rp50 juta
(tidak termasuk bangunan tempat usaha dan tanah usaha) atau memiliki
pendapatan maksimal Rp300 juta.
2. Usaha Kecil: bentuk usaha yang didirikan sendiri, bukan anak perusahaan
atau cabang dari perusahaan lain, dengan total kekayaan bersih lebih dari
Rp50 juta hingga maksimal Rp500 juta (bukan tempat usaha maupun tanah
usaha) atau dengan pendapatan tahunan lebih dari 300 juta dan maksimal
2,5 miliar.
3. Usaha Menengah: Bentuk usaha yang dibanguan sendiri dengan total

kekayaan bersih lebih dari Rp500 juta hingga maksimal Rp10 miliar (bukan



tempat usaha maupun tanah usaha) atau memiliki pendaptan total tahunan

lebih dari Rp2,5 miliar hingga maksimal Rp50 miliar.

Ketiga kategori ini diberikan dukungan dan perlindungan oleh
pemerintah untuk mendorong pertumbuhan ekonomi serta menciptakan lapangan
pekerjaan.

UMKM di Indonesia memang memainkan peran penting dalam
perekonomian, terutama dalam hal penyerapan tenaga kerja. Berdasarkan data 2019
yang didapatkan dari KKUKM, terdapat sekitar 65,4 juta unit UMKM yang telah
menyerap 123,3 juta tenaga kerja. Hal ini menunjukkan bahwa UMKM merupakan
tulang punggung perekonomian Indonesia, terutama dalam hal penciptaan lapangan
kerja. UMKM tidak hanya menjadi solusi bagi masyarakat yang ingin memulai
usaha dengan modal terbatas, tetapi juga berkontribusi signifikan dalam
mengurangi tingkat pengangguran. Dengan keterlibatan yang semakin besar dari
tenaga kerja di sektor ini, UMKM berperan sebagai salah satu motor penggerak
pertumbuhan ekonomi serta peningkatan kesejahteraan masyarakat. Kegiatan usaha
rumah tangga yang banyak terdapat di sektor UMKM juga menciptakan peluang
bagi berbagai lapisan masyarakat, baik di daerah perkotaan maupun pedesaan.
Kontribusi UMKM dalam penyerapan tenaga kerja ini sangat relevan dengan upaya
pemerintah untuk mendorong pertumbuhan ekonomi yang inklusif dan

berkelanjutan, serta dalam pengurangan kemiskinan. (https://djpb.kemenkeu.go.id,

2023).
Menurut (Mardiasmo, 2016), Pajak merupakan kontribusi wajib yang

dibayarkan dari rakyat untuk negara berdasarkan ketentuan undang-undang. Pajak


https://djpb.kemenkeu.go.id/

bersifat memaksa dan tidak langsung memberikan feedback jasa yang akan
didapatkan dikemudian hari kepada pembayar pajak. Hal ini berarti, meskipun
rakyat membayar pajak, mereka tidak menerima manfaat langsung yang bisa dilihat
atau dinikmati secara pribadi dari pembayaran pajak tersebut. Iuran pajak
digunakan oleh negara untuk membiayai berbagai program dan kebutuhan umum,
seperti pembangunan infrastruktur, pendidikan, kesechatan, pertahanan, dan
pelayanan publik lainnya yang bertujuan meningkatkan kesejahteraan masyarakat
secara keseluruhan.

Sosialisasi perpajakan bentuk dari proses penting yang bertujuan untuk
mengedukasikan ilmu kepada seluruh maasyarakat mengenai kewajiban, hak, serta
prosedur perpajakan. Proses ini melibatkan penyampaian informasi tentang cara
berpikir, merasakan, dan bertindak terkait perpajakan melalui interaksi antara
pemerintah (khususnya otoritas pajak) dengan masyarakat. (Wurianti, 2015).
Sosialisasi perpajakan bertujuan untuk menumbuhkan tingkan keinginan atau
kesadaran dan partisipasi seluruh rakyat untuk memenuhi kewajiban pajak.
(Saragih, 2013) Sosialisasi perpajakan merupakan salah satu program yang dimiliki
oleh Direktorat Jenderal Pajak (DJP) yang bertujuan memberikan edukasi, ilmu dan
pembelajaran kepada masyarakat, terutama kepada wajib pajak, mengenai segala
hal yang berkaitan dengan aturan yang mengacu kepada undang-undang pajak.
Tujuan utama dari sosialisasi ini adalah untuk memastikan bahwa Masyarakat
sudah memahami peraturan pajak, hak-hak mereka sebagai wajib pajak, serta

prosedur yang berlaku dalam sistem perpajakan.



Menurut peneliti terdahulu (Resmi, 2008) dan (Nugroho, 2012) Pengertian
utama dari Pemahaman dari aturan pemerintah mengenai perpajakan adalah cara
bagaimana wajib pajak memperoleh pemahaman serta pengetahuan yang
mendalam tentang tata cara perpajakan. Proses ini mencakup pemahaman terhadap
berbagai aspek terkait kewajiban perpajakan. Peneliti terdahulu (Kamaruddin et al.,
2017) berpendap bahwasialisasi perpajakan merupakan salah satu program dari
kantor pajak yang bertujuan memberikan informasi seputar pajak dengan tujuan
agar Masyarakat mendapatkan wawasan serta pengetahuan mendalam, khususnya
wajib pajak. Kegiatan ini bertujuan agar masyarakat lebih memahami kewajiban
perpajakan mereka, seperti membayar pajak, melaporkan SPT, dan mengikuti
prosedur lainnya sesuai dengan peraturan perundang-undangan.

PP 55 tahun 2022, PP ini mengatur mengenai penyesuaian beberapa

ketentuan dalam Undang-Undang Pajak Penghasilan, dengan pokok materi antara

lain:

l. Mengatur kriteria pajak pengahasilan untuk warga negara asing yang
tinggal dilndonesia.

2. Menetapkan aturan lebih lanjut terkait pengecualian dari objek pajak, biaya
yang dapat dikurangkan dari penghasilan bruto, penyusutan dan/atau
amortisasi, penggantian atau imbalan berupa natura dan/atau kenikmatan,
instrumen pencegahan penghindaran pajak, dan penerapan perjanjian
internasional di bidang perpajakan.

3. Menyesuaikan aturan terhadap sumbangan maupun zakat serta bantuan lain

seperti sedekah yang tidak termasuk dalam pajak penghasilan.



4. Menyesuaikan aturan pajak penghasilan atas penghasilan usaha yang
diperoleh atau dihasilkan Wajib Pajak dengan penjualan bruto tertentu.

5. Penyesuaian penurunan tarif pajak penghasilan bagi Wajib Pajak Badan
Dalam Negeri yang berbentuk perusahaan saham gabungan.
(https://peraturan.bpk.go.id/)

Adapun penelitian terdahulu yang membahas dan meneliti mengenai
sosialisasi pajak dan pemahaman pajak, diantaranya ada penelitian dari (Hura &
Kakisina, 2022), peneliti terdahaulu mendapatkan hasil penelitian dan
menyimpulkan bahwa variable dari sosialisasi perpajakan memiliki pengaruh yang
signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak UMKM di kota Gunungsitoli. Lalu
adapula penelitian dari (Mariani et al., 2020), peleniti terdahulu menarik
kesimpulan dari penelitiannya tersebut bahwa sosialisasi perpajakan dan sanksi
perpajakan memiliki pengaruh positif terhadap kepatuhan wajib pajak orang
pribadi. Artinya, ketika pelaku pajak menerima informasi yang lebih baik mengenai
kewajiban perpajakan dan adanya penerapan sanksi yang tegas, dalam
melaksanakan kewajiban pajak, wajib pajak cenderung patuh. Kemudian dari
(Yulia et al., 2020) , peneliti terdahulu menyimpulkan bahwa variable independent
secara simultan berpengaruh terhadap variable dependen. Yang terakhir penelitian
dari (Noviana et al., 2020), peneliti terdahulu mendapatkan hasil penelitian bahwa
hasil penelitian bahwa variabel sosialisasi perpajakan, bea masuk, pelaksanaan PP
No.23 Tahun 2018, dan sanksi perpajakan secara simultan berpengaruh positif dan

signifikan terhadap kepatuhan pajak UMKM di Kabupaten Sampan.



Berdasarkan yang telah diuraikan tersebut inilah yang membuat peneliti
ingin melakukan penelitian tentang sosialisasi pajak dan pemahaman pajak
terhadap pengenaan pajak penghasilan pengusaha UMKM. Peneltian ini juga
sekaligus sebagai upaya untuk melihat peran apa dan tindakan apa yang perlu
dilakukan oleh pihak-pihak terkait dalam rangka meningkatkan pengenaan pajak
penghasilan, khususnya pelaku usaha mikro kecil dan menengah. Potensi
pertumbuhan usaha mikro, kecil, dan menengah (UMKM) yang sangat besar
menjadikannya sebagai salah satu sektor yang dapat menjadi target utama dalam
upaya peningkatan penerimaan negara. Dengan pertumbuhan yang pesat, sektor
UMKM memiliki peluang besar untuk memberikan kontribusi signifikan dalam hal
penerimaan pajak. Penerimaan ini dapat digunakan sebagai sumber pendanaan bagi
belanja negara yang berfungsi untuk meningkatkan kesejahteraan masyarakat
secara luas, maka dari itu untuk mengetahuinya peneliti melakukan penelitian
terkait pengaruh sosialisasi pajak dan pemahaman pajak terhadap kepatuhan wajib

pajak pengusaha UMKM berdasarkan pp 55 tahun 2022.

1.2 Perumusan Masalah

Peneliti ingin melihat apakah ada pengaruh dari pemahaman pajak dan
sosialiasi pajak terhadap pengenaan pajak penghasilan pengusaha UMKM kota
palembang. Penelitian ini menggunakan sektor UMKM untuk dijadikan sampel
penelitian, masih ada beberapa pengusaha UMKM yang masih belum mengetahui
tentang perpajakan dan tata cara membayar pajak. Oleh karena itu rumusan

masalahnya yaitu:



1. Bagaimana Pengaruh Sosialisasi Pajak Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak
Pengusaha UMKM Kota Palembang Berdasarkan PP 55 Tahun 20227
2. Bagaimana Pengaruh Pemahaman Pajak Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak

Pengusaha UMKM Kota Palembang Berdasarkan PP 55 Tahun 2022?

1.3 Tujuan Penelitian
Setiap penelitian memiliki tujuan yang akan dipenuhi, termasuk penelitian ini.
Tujuan penelitian ini diantaranya:
1. Memahami Pengaruh Sosialisasi Pajak Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak
Pengusaha UMKM Kota Palembang Berdasarkan PP 55 Tahun 20227
2.  Memahami Pengaruh Pemahaman Pajak Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak

Pengusaha UMKM Kota Palembang Berdasarkan PP 55 Tahun 20227

1.4 Manfaat Penelitian

Manfaat yang bisa didapat, baik secara teoritis maupun praktis, kedua manfaat

tersebut yaitu:

1. Manfaat Teoritis

Penelitian ini diharapkan memberi manfaat untuk peningkatan kemampuan
peneliti dalam mempelajari teori yang berhubungan dengan faktor yang
mempengaruh sosialisasi pajak dan pemahaman pajak terhadap pengenaan
pajak penghasilan pengusaha UMKM kota palembang berdasarkan PP 55
Tahun 2022

2. Manfaat Praktis



a. Memberikan referensi dan pengetahuan yang menjadi dasar untuk
penelitian berikutnya.

b. Memberikan pertimbangan serta kritik dan saran untuk pengusaha
UMKM kota palembang dalam sosialiasasi pajak dan pemahaman pajak
terhadap pengenaaan pajak penghasilan pengusaha UMKM kota
palembang yang sudah ditetapkan oleh PP 55 Tahun 2022 untuk

pendapatan negara yang lebih baik dalam untuk masa depan.
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