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ABSTRAK

RANCANG BANGUN APLIKASI PENJUALAN
DI TOKO SNEAKERSAREA88 BERBASIS WEBSITE
Oleh
M. Haikal Ardiansyah 09010582125010

Permasalahan yang dihadapi oleh sneakersarea88 dalam sistem yang berjalan,
yaitu belum memiliki aplikasi yang dapat diakses langsung oleh pelanggan,
schingga mengharuskan pelanggan untuk datang langsung ke gerai
Sneakersarca88 untuk melihat-lihat produk yang dijual. Untuk pendataan
transaksi, hanya disimpan dalam bentuk catatan dan tulisan tangan, sehingga
belum tertata dengan baik dan ada risiko kerusakan dan kehilangan data. Tujuan
penclitian ini adalah untuk membangun sebuah aplikasi yang dapat membantu
pelanggan dalam melihat daflar produk yang dijual, serta sekaligus melakukan
pemesanan secara online. Manfaat yang diharapkan dengan dukungan database
schingga aplikasi yang dibangun dapat mempermudah dalam pencarian data, serta
mempermudah proses pembuatan laporan yang dapat diakses secara langsung
oleh pimpinan tanpa harus menunggu pegawai untuk membuat dan mencetak
laporan terlebih dahulu, karena telah terintegrasi secara otomatis. Adapun
pengembangan sistem yang digunakan adalah metode Waterfall yang terdiri dari
Analisis, Perancangan, Coding/ Implementasi dan Pengujian. Dari hasil pengujian
menggunakan metode black box, penulis menyimpulkan bahwa aplikasi dapat
berjalan dengan baik dan dapat digunakan untuk menangani proses penjualan di
SneakersArea88 Palembang.

Kata Kunci: Aplikasi, Penjualan, Toko, PHP, Website.
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ABSTRACT

DESIGN OF WEBSITE-BASED SALES APPLICATION AT
SNEAKERSAREAS88 STORE
By
M. Haikal Ardiansyah 09010582125010

Currently, the problem faced by sneakersarea88 is that it does not have an
application that can be accessed directly by customers, so customers have to
come directly to the Sneakersarea88 outlet to see the producls being sold. In.
transaction data collection, it is only stored in the form of notes and handwriting,
so it is not well organized and there is a risk of data damage and loss. Through
this research, the author provides a solution, namely by building an application
that can help customers see a list of products being sold, as well as make orders
online. The expected benefits with database support so that the application that is
built can make it easier to search for data, and simplify the process of making
reports that can be accessed directly by management without having to wait for
employees to create and print reports first, because it has been automatically
integrated. The data collection method is in the form of interviews with
Sneakersarea88 management, then the system development method is the
Waterfall method consisting of Analysis, Design, Testing, Coding/Implementation.
From the results of testing using the black box method, the author concludes that
the application is in accordance with the research objectives and in accordance

with the needs of Sneakersarea88.

Keywords: Application, Sales, Store, PHP, Website.
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1  Latar Belakang

Teknologi Informasi di era globalisasi berkembang sangat pesat dan
kompetitif hampir disemua bidang. Ada beberapa elemen teknologi yang
perkembangannya relatif menonjol saat ini, yaitu : teknologi informasi, teknologi
manufaktur, teknologi transportasi dan teknologi komunikasi. Diantara berbagai
jenis teknologi yang berkembang pesat, teknologi informasi mempunyai dampak
yang paling dominan terhadap perubahan lingkungan bisnis. Istilah Teknologi
Informasi yang sekarang ini lazim digunakan banyak orang, merupakan
perpaduan antara teknologi komputer, komunikasi. Penggunaan teknologi dan
informasi banyak digunakan juga dalam bidang ekonomi khususnya pada
penjualan online (Sanjaya et al, 2022).

Penjualan online lebih dari sekedar membeli dan menjual produk secara
online. Penjualan online meliputi seluruh proses dari pemasaran, penjualan,
pengiriman, pelayanan, dan pembayaran para konsumen. Selain alasan untuk
pengembangan bisnis, penggunaan sumber daya internet dikarenakan jumlah
potensial dari pengguna internet di seluruh dunia yang dari tahun ke tahun
mengalami peningkatan. Indonesia termasuk dalam 10 besar negara Asia dengan
pengguna internet terbanyak. Meningkatnya penetrasi internet di Indonesia
memunculkan pergeseran teknologi pemasaran (Rakhmawati & dkk, 2021).

Banyak orang saat ini mengeksplorasi manfaat internet sebagai media
untuk memenuhi kebutuhan. Hal ini sangat mempengaruhi dunia online sehingga
mengalami perubahan yang sangat cepat terutama pada cara konsumen berbelanja.
Mereka tidak lagi hanya di toko offline namun juga di toko online. Perubahan
suplier atau konsumen menjadi salah satu pendorong perubahan dalam bidang
strategi pemasaran yang dilakukan perusahaan. Konsumen mendapatkan banyak
manfaat dengan berbelanja secara online, yaitu lebih nyaman saat berbelanja,
transaksi lebih cepat, produk lebih beragam, tanpa antrian, rahasia konsumen

terlindungi, dan dapat menghemat waktu, tenaga serta biaya. Selain itu belanja



online juga memiliki kelemahan, yaitu minimnya bantuan saat berbelanja dimana
konsumen tidak dapat melakukan kontak fisik secara langsung dengan penjual,
selain itu produk juga tidak bisa diraba dan dicoba, salah satunya bisa diterapkan
pada penjualan sepatu (Zuhdi & dkk, 2021).

Sneakersarea88 adalah sebuah entitas perdagangan yang menjual sepatu
senakers di Kota Palembang. Sneakersarea88 menjual berbagai jenis sepatu
sneaker dari berbagai merk yang cukup berkualitas baik dari brand lokal maupun
dari brand-brand besar. Sneakersarea88 juga berupaya untuk tetap meningkatkan
pelayanan serta senantiasa memperbanyak jenis dan merk sneakers yang
disediakan untuk memanjakan selera dan minat dari pelanggan.

Saat ini sneakersarea88 belum memiliki aplikasi yang dapat diakses
langsung oleh pelanggan, sehingga mengharuskan pelanggan untuk datang
langsung ke gerai Sneakersarea88 untuk melihat-lihat produk yang dijual.
Sekarang ini data-data yang disimpan hanya dalam bentuk catatan dan tulisan
tangan secara konvensional dalam buku, sehingga belum tertata dengan baik.
Sehingga menyulitkan dalam pencarian data dan proses pembuatan laporan
menjadi lebih lambat. Melalui penelitian ini, penulis memberikan solusi yakni
dengan membangun sebuah aplikasi yang dapat membantu pelanggan dalam
melihat daftar produk yang dijual, serta sekaligus melakukan pemesanan secara
online. Dengan dukungan database sehingga aplikasi yang dibangun dapat
mempermudah dalam pencarian data, serta mempermudah proses pembuatan
laporan yang dapat diakses secara langsung oleh pimpinan tanpa harus menunggu
pegawai untuk membuat dan mencetak laporan terlebih dahulu, karena telah
terintegrasi secara otomatis.

Berdasarkan permasalahan yang telah dipaparkan diatas, maka dari itu
penulis ingin merancang dan membangun sebuah aplikasi yang akan membantu
dalam mengelola transaksi penjualan, serta mengurangi kesalahan dan kekeliruan
dalam perhitungan transaksi dan pelaporan diharapkan dapat mempermudah dan
membantu meningkatkan suatu kinerja toko tersebut, maka dengan demikian judul
tugas akhir ini ialah “Rancang Bangun Aplikasi Penjualan Di Toko

Sneakersarea88 Berbasis Website”.



1.2 Rumusan Masalah
Adapun rumusan masalah yang ditentukan dalam penulisan tugas akhir ini
adalah:
1) Bagaimana merancang dan membangun aplikasi penjualan di toko
Sneakersarea88 berbasis website.
2) Bagaimana mengelola data transaksi penjualan sepatu sehingga
mempermudah bagi manajemen Sneakersarea88 dalam  proses

pembuatan laporan penjualan.

1.3 Tujuan
Tujuan dari penelitian ini adalah untuk merancang dan membangun Aplikasi

Penjualan pada sneakersarea88 Berbasis Website.

1.4 Manfaat

Penulis melakukan penelitian dengan merancang dan membangun
aplikasi penjualan pada Sneakersarea88 dengan harapan dapat memberikan
manfaat antara lain:

1. Mempermudah dan membantu pelanggan untuk bisa melihat informasi
produk yang dijual, yakni jenis-jenis sneakers beserta informasi harga dan
stok barang yang tersedia.

2. Mempermudah pelanggan dalam melakukan pemesanan secara online,
sehingga dapat menghemat waktu dan proses pemesanan menjadi lebih
cepat.

3. Mempermudah admin atau petugas toko dalam mengelola transaksi
pemesanan.

4. Membantu dalam proses pembuatan laporan.

15 Batasan Masalah
Untuk batasan masalah yakni fokus penelitian yang dilakukan penulis
agar penelitian dapat terfokus dan tidak keluar dari topik permasalahan yang

dibahas yakni:



. Tempat penelitian dilakukan di Sneakersarea88 Palembang.

. Penelitian berfokus kepada proses transaksi penjualan yang diakses oleh
pelanggan secara online, dengan jenis barang yakni: sepatu sneakers, skets,
sepatu lari dan sepatu olah raga.

. Proses pendataan pada aplikasi ini meliputi: barang masuk dan barang
keluar atau penjualan.

. Akses pengguna dalam aplikasi ini yaitu pelanggan sebagai pembeli,
admin dari pihak manajemen Sneakersarea88, serta pimpinan atau owner
yang bisa melihat laporan penjualan.

. Untuk mekanisme pembayaran, pelanggan harus melakukan transfer
terlebih dahulu melalui rekening Sneakersarea88, kemudian pelanggan
mengirim bukti transfernya, barulah admin akan melakukan proses
verifikasi.

. Untuk platform aplikasi menggunakan bahasa pemrograman PHP
berbentuk website, dengan menerapkan database MySQL.
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