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ABSTRAK

Pemberian ASI eksklusif menjadi upaya penting dalam mengoptimalkan
pertumbuhan dan perkembangan anak. Terdapat berbagai faktor ketidakberhasilan
pemberian ASI eksklusif seperti kurangnya pengetahuan ibu dan dukungan keluarga
kepada ibu menyusui. Tujuan penelitian ini adalah mendeskripsikan pengetahuan ibu
dan dukungan keluarga dalam pemberian ASI eksklusif di 3 posyandu yang terletak di
wilayah kerja Puskesmas Kertapati. Desain penelitian ini adalah penelitian kualitatif
dengan pendekatan fenomenologis dengan metode analisis data colaizzi. Informan
dalam penelitian ini berjumlah 21 orang. Metode pengumpulan data pada penelitian
ini adalah wawancara mendalam dan observasi.Penelitian ini menghasilkan 7 tema
utama yaitu kekeliruan ibu menyusui dan keluarga ibu menyusui tentang ASI
eksklusif, semua informan mengetahui manfaat ASI eksklusif, manfaat ASI eksklusif
menjadi alasan ibu memberikan bayinya ASI eksklusif, sumber informasi ibu dan
keluarga ibu menyusui tentang ASI eksklusif, ibu menyusui merasakan perasaan
positif selama memberikan ASI eksklusif, bentuk dukungan keluarga kepada ibu
menyusui dalam pemberian ASI eksklusif, dan dukungan keluarga berdampak positif
bagi ibu menyusui selama memberikan ASI eksklusif. Kesimpulan penelitian ini
adalah dukungan keluarga yang paling banyak diberikan kepada ibu menyusui dalam
pemberian ASI eksklusif adalah dukungan intrumental, informasional, dan emosional.
Dukungan keluarga yang paling sedikit diberikan adalah dukungan penilaian dan
penghargaan. Hendaknya keluarga dapat meningkatkan dukungan dalam bentuk
dukungan penilaian dan penghargaan kepada ibu menyusui ASI eksklusif dengan cara
meningkatkan pemberian kasih sayang, perhatian, semangat, pujian, rasa penghargaan,
dan mengurangi stres ibu menyusui.
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ABSTRACT

Exclusive breastfeeding is one of the most important efforts to optimize child
development. Lack of maternal knowledge and family support for breastfeeding
mothers can lead to the failure of exclusive breastfeeding. This study aims to describe
maternal knowledge family support in exclusive breastfeeding in three Integrated
Healthcare Center located in the working area of the Kertapati Community Health
Center. This study uses a qualitative method with a phenomenological approach and
data analysis using the Colaizzi method. The data collection methods in this research
were in-depth interviews and observation.The informants in this study were 21 people.
This research resulted in 7 main themes, namely the confusion of breastfeeding
mothers and their families about exclusive breastfeeding, all informants know the
benefits of exclusive breastfeeding, the benefits of exclusive breastfeeding are the
reasons why mothers give exclusive breastfeeding to their babies, sources of
information for mothers and their families about exclusive breastfeeding,
breastfeeding mothers feel positive feelings during exclusive breastfeeding, forms of
family support for breastfeeding mothers in providing exclusive breastfeeding, and
family support has a positive impact on breastfeeding mothers during exclusive
breastfeeding. The conclusion of this study is that the most family support given to
breastfeeding mothers in exclusive breastfeeding is instrumental, informational, and
emotional support. The least family support provided is appraisal and appreciation
support. Families should be able to increase support in the form of valuation and
appreciation support to exclusive breastfeeding mothers by increasing the provision
of affection, attention, encouragement, praise, appreciation, and reducing the stress
of breastfeeding mothers.
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Literature : 110 (2018-2023)

UNIVERSITAS SRIWIJAYA



LEMBAR PERNYATAAN BEBAS PLAGIARISME

Saya dengan im menyatakan bahwa sknpsi it dibuat dengan scjujumya dengan
mengikuti kaidah Euka Akademik Fakultas Keschatan Masvarakat Universitas
Sriwijaya serta menjamin bebas plagiarisme. Bila kemudian diketahui sava

melanggar Etika Akademik maka saya bersedia dinyatakan tidak lulus gagal

Indralaya, Agustus 2024

Yang bersangkutan,

Shantya Adcline Putnsha

NIM. 10011282025102

UNIVERSITAS SRIWIJAYA



HALAMAN PENGESAHAN

PENGETAHUAN IBU DAN DUKUNGAN KELUARGA
TERHADAP PEMBERIAN ASI EKSKLUSIF DI WILAYAH
KERJA PUSKESMAS KERTAPATI: STUDI KUALITATIF

SKRIPSI

Diajukan untuk Memenuhi Salah Satu Syarat Memperoleh

Gelar Sarjana Kesehatan Masyarakat

Oleh:
SHANTYA ADELINE PUTRISHA
10011282025102

Indralaya, 5 Agustus 2024

Men yhusz
} e Pembimbing

__"ﬂb;uas Kgsehatan Masyarakat

-Dr.Nur Alam Fajar, M Kes., AIFO
NIP. 196901241993031003

Ll e
NIP. 197605092002 122001

UNIVERSITAS SRIWIJAYA



HALAMAN PERSETUJUAN

Karya tulis ilmiah berupa sknipsi ini dengan judul “Pengetahuan Ibu dan Dukungan
Keluarga Terhadap Pembenan ASE Eksklusif D Wilayah Kerja  Puskesmas
Kertapat Studt Kualitauf™ telah dipertahankan di hadapan Tim Penguyi Sknipsi
I'ukultas KNeschatan Masyarakat Umiversitas Smwijaya pada tanggal 5 Agustus 2024

Indralaya, 5 Agustus 2024

Tim Penguji Skripsi

Ketua: ﬂtl“___}
1. Prof Dr. Rostika Flora,S.Kep. M Kes ( )

NIP. 197109271994032004

Anggota:
2. Fenny Etrawati.S KM, M.KM ( )
NIP. 198905242014042001 .
3 Dr.Nur Alam Fajar, M.Kes., AIFO (M .

NIP. 196901241993031003

Mengetahut,

Kesehatan Masyarakat Koordinator Program Studi
Kesehatan Masyarakat

AsmanpalAiny, S Si. M Nes

NIP 1979091 5§ 2006042005

NIP 197606092002122001

UNIVERSITAS SRIWIJAYA



Data Pribadi

Nama

NIM

Tempat, Tanggal Lahir

Alamat

Email

Riwayat Pendidikan
2007-2008
2008-2014
2014-2017
2017-2020
2020-2024

Riwayat Organisasi
2020-2021

2020-2021

2021-2022

RIWAYAT HIDUP

: Shantya Adeline Putrisha

:10011282025102

: Palembang, 02 April 2002

:Jalan D.I. Pandjaitan Lr. Masjid Jamik No.08 RT.02
Kel. Plaju Ilir, Kec. Plaju, Kota Palembang
Sumatera Selatan

: shantyaadeline02@gmail.com

: TK Aisyiyah Palembang

: SD Muhammadiyah 3 Palembang

: SMP Negeri 15 Palembang

: SMA Negeri 8 Palembang

. Peminatan Promosi Kesehatan Program Studi Kesehatan

Masyarakat Fakultas Kesehatan Masyarakat Universitas

Sriwijaya

: Anggota Dinas Pemberdayaan Perempuan BEM KM FKM

Unsri

: Anggota Departemen Kesejahteraan Mushola LDF BKM

Adz-Dzikra

: Anggota Departemen Kesejahteraan Mushola LDF BKM

Adz-Dzikra

Vi

UNIVERSITAS SRIWIJAY A



KATA PENGANTAR
Puji syukur kepada Allah SWT atas rahmat, hidayah, dan karunia-Nya sehingga

penulis dapat menyelesaikan skripsi ini yang berjudul “Pengetahuan Ibu dan
Dukungan Keluarga Terhadap Pemberian ASI Eksklusif Di Wilayah Kerja
Puskesmas Kertapati: Studi Kualitatif” yang dilakukan di Wilayah Kerja

Puskesmas Kertapati Kota Palembang hingga selesai.

Skripsi ini dibuat sebagai tugas akhir kuliah dan merupakan salah satu syarat untuk
mendapatkan gelar Sarjana Strata 1 di Program Studi Kesehatan Masyarakat,
Fakultas Kesehatan Masyarakat, Universitas Sriwijaya. Selain itu, skripsi ini
merupakan penerapan pengetahuan dan keterampilan yang telah dipelajari selama
perkuliahan di Program Studi Kesehatan Masyarakat. Harapannya skripsi ini dapat
dijadikan sumber referensi terkait penelitian tentang pengetahuan ibu dan dukungan
keluarga terhadap pemberian ASI eksklusif di masa yang akan datang.
Tentunya, dalam penulisan dan penyusunan skripsi ini penulis mendapatkan
dukungan, bimbingan, dan bantuan dari berbagai pihak. Oleh karena itu, penulis
ingin mengucapkan terima kasih sebesar-besarnya kepada:
1. Tuhan Yang Maha Esa atas segala hidayah, rahmat, karunia, dan lindungan-
Nya
2. Mama, Papa, Teteh, Ayuk, Kakak, Mbak, Kak Wahyu, Kak Acik, Kak
Ridho, Kak Amir, Syifa, Al, Adlan, Aca, Daud, Aisyah, Daneen, dan Malik
sebagai keluarga yang telah memberikan bantuan dan dukungan moril dan
materil
3. Bapak Nur Alam Fajar, M.Kes., AIFO selaku Dosen Pembimbing Skripsi
4. lbu Dr. Misnaniarti, S.KM., M.KM. selaku Desan Fakultas Keseahatan
Masyarakat Universitas Sriwijaya
5. Ibu Asmaripa Ainy, S.Si., M.Kes selaku Kepala Program Studi llmu
Kesehatan Masyarakat
6. Ibu Prof.Dr. Rostika Flora,S.Kep, M.Kes selaku Dosen Penguji |
7. lbu Fenny Etrawati,S.KM, M.KM selaku Dosen Penguiji 11
8. Informan kunci yang berasal dari petugas promosi kesehatan, bidan, dan

kader posyandu wilayah kerja Puskesmas Kertapati

vii

UNIVERSITAS SRIWIJAY A



viii

9. Seluruh informan kunci dan informan pendukung dalam penelitian ini yaitu
ibu menyusui yang mempunyai bayi usia 6 bulan di wilayah Kkerja
Puskesmas Kertapati

10. Zahara Syafitri dan Zhalwa Mouza selaku sahabat dan teman seperjuangan
di peminatan promkes 2020

11. Teman-teman peminatan promosi kesehatan angkatan 2020 yang saling
mendukung sejak awal kelas sampai sekarang

12. Semau pihak yang tidak bisa penulis sebutkan satu persatu yang telah
membantu dan mendukung penelitian dan penyusunan skripsi ini
Penulis menyadari bahwa skripsi ini tidak mungkin sempurna karena

Penulis hanyalah manusia biasa yang jauh dari kata sempurna. Oleh karena itu,
penulis siap dan bersedia menerima kritik dan saran jika ada kesalahan teori
maupun teknis dalam penulisan skripsi ini. Penulis berharap skripsi ini dapat
dijadikan dan dikembangkan lagi dalam penelitian di masa yang akan datang ada

sehingga dapat bermanfaat bagi semua orang.

Indralaya, 5 Agustus 2024

Prosye

Shantya Adeline Putrisha
NIM. 10011282025102

UNIVERSITAS SRIWIJAYA



LEMBAR PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI
TUGAS AKHIR UNTUK KEPENTINGAN AKADEMIS

Sebagai civitas akademik Universitas Snwijaya, saya yang bertanda tangan

dibawah ini:
Nama : Shantya Adeline Putrisha
NIM : 10011282025102
Program Studi : Kesehatan Masyarakat (S1)
Fakultas : Kesehatan Masyarakat (FKM)

Jenis Karya Hlmiah @ Sknipsi

Dengan ini men yatakan menyetujui untuk memberikan kepada Fakultas
Kesehatan Masyarakat Universitas Sriwijaya Hak Bebas Royalti Non-eksklusif
(Non-exclusive Royalty Free Right) atas karya ilmiah saya yang berjudul:
“Pengetahuan Ibu dan Dukungan Keluarga terhadap Pemberian ASI Eksklusif di
Wilayah Kerja Puskesmas Kertapati: Studi Kualitauf™,

Masa Pasca Persalinan di Kecamatan Pemulutan Barat™

Beserta perangkat yang ada (jika diperlukan) dengan Hak Bebas Royalu
Non-ekslusif ini  Universitas  Sriwijaya berhak  menyimpan, mengalih
media formatkan, mengelola dalam bentuk pangkalan data (database), merawat dan
mempublikasi tugas akhir saya selama tetap mencantumkan nama saya scbagai
penulis/pencipta dan sebagai pemilik hak cipta.

Demikian pernyataan ini saya buat sebenarnya

Dibuat : di Indralaya
Pada Tanggal : 5 Agustus 2024
Yang menyatakan,

Shantya Adeline Putrisha
NIM. 10011282025102

UNIVERSITAS SRIWIJAYA



DAFTAR ISl

ABSTRAK .ottt ettt re e nes [
ABST RA CT . arae e i
LEMBAR PERNYATAAN BEBAS PLAGIARISME .........cccccooviiiieecee i
HALAMAN PENGESAHAN.......coi it iv
HALAMAN PERSETUJUAN .....ooiitiiiisienese e Vv
RIWAYAT HIDUP ..ottt Y
KATA PENGANTAR. ..ottt e s vii
DAFTAR IS oottt X
DAFTAR GAMBAR ..ottt Xiii
DAFTAR TABEL ..ottt Xiv
BAB 16PENDAHULUAN .......cooiiiiiicc e 16
1.1 LATAR BELAKANG.......co et 16
1.2 RUMUSAN MaSalah ..........cooiiiiiiiiiineee 20
1.3 Tujuan Penelitian..........cccooieiieiiiie e 20
1.3.1 TUJUAN UMUM .ottt 20
1.3.2 TUJUAN KNUSUS ...ttt 20
1.4 Manfaat Penelitian..........ccccovveiiiiieiiee e 21
1.4.1 Manfaat Bagi Peneliti..........ccccceiiiiiiiiiie e 21
1.4.2 Manfaat Bagi Fakultas Kesehatan Masyarakat ..............c.ccccocvevieinnnnn, 21
1.4.3 Manfaat Bagi Masyarakat............cccccereiirniniiiie e 21
1.5 Ruang Lingkup Penelitian ..o 21
1.5.1 Ruang LingKup MaLeri.........cccoiiiiiiiiiieie e 21
1.5.2 Ruang LIiNgKUP LOKASH ......cccveveiieiiiieseese e 21
1.5.3 Ruang LIingKup WaKtU............ccceiieiiiieiieseee e 21
BAB I TINJAUAN PUSTAKA ... Error! Bookmark not defined.
2.1 ASIEKSKIUSIT .....covviieieie e, Error! Bookmark not defined.
2.1.1 Konsep ASI EKsKIUSIf ..........cccceveiveennee. Error! Bookmark not defined.
2.1.2 Manfaat ASI EksKIusif .............ccoceennnn. Error! Bookmark not defined.
2.1.3 Faktor yang Mempengaruhi Pemberian ASI Eksklusif................. Error!
Bookmark not defined.
2.2 Dukungan Keluarga..........cc.ocoevrvrnninnnnnn. Error! Bookmark not defined.
2.2.1 Konsep Dukungan Keluarga.................. Error! Bookmark not defined.
X

UNIVERSITAS SRIWIJAY A



2.2.2 Manfaat Dukungan Keluarga

Xi

Error! Bookmark not defined.

UNIVERSITAS SRIWIJAYA



xii

2.2.3 Bentuk Dukungan Kelurga..................... Error! Bookmark not defined.
2.3 Teori PRECEDE PROCEED...................... Error! Bookmark not defined.
2.4 Penelitian Terdahulu ..............ccooceiiinienenn. Error! Bookmark not defined.
2.5 Kerangka TeOor .....ccccereeririiiriierieeieseeinn, Error! Bookmark not defined.
2.6 Kerangka PiKir........cccooooiiinininiiiicee, Error! Bookmark not defined.
2.7 DefinisiIstilah.........ccccoevivviiiiiniieiien, Error! Bookmark not defined.
BAB 111l METODE PENELITIAN........cccovvvenene. Error! Bookmark not defined.
3.1 Desain Penelitian.........cccccevivinnininneennnn, Error! Bookmark not defined.
3.2 Informan Penelitian ..........cccoovvvviieieennnnn, Error! Bookmark not defined.

3.3 Jenis, Cara, dan Alat Pengumpulan Data...Error! Bookmark not defined.

3.4 Pengolahan Data..........c.ccccceerverirnneieennn, Error! Bookmark not defined.
3.5 Validitas Data........c.ccoovevereieninininieienn, Error! Bookmark not defined.
3.6 Analisis dan Penyajian Data....................... Error! Bookmark not defined.
BAB IV_ HASIL PENELITIAN ..o Error! Bookmark not defined.
4.1 Gambaran Umum Lokasi Penelitian .......... Error! Bookmark not defined.
4.2 Hasil Penelitian ...........cccoovevvviiiveiccienn, Error! Bookmark not defined.

4.2.1 Karakteristik Informan ..............cccoenee. Error! Bookmark not defined.

4.2.2 Hasil Analisis Tematik ...........cccccceeenee. Error! Bookmark not defined.
5.1 Keterbatasan Penelitian.............cccccevvennen. Error! Bookmark not defined.
5.2 Pembahasan..........ccccccovverviieiivennnieseeninn, Error! Bookmark not defined.

5.2.1 Kekeliruan Ibu Menyusui dan Keluarga tentang ASI Eksklusif ... Error!
Bookmark not defined.

5.2.2 Semua informan mengetahui manfaat ASI eksklusif . Error! Bookmark
not defined.

5.2.3 Manfaat ASI eksklusif menjadi alasan Ibu memberikan bayinya ASI
EKSKIUSIT.....ccovieieee e, Error! Bookmark not defined.

5.2.4 Sumber Informasi ibu menyusui dan keluarga tentang ASI eksklusif
Error! Bookmark not defined.

5.2.5 Ibu merasakan perasaan positif saat memberikan ASI eksklusif .. Error!
Bookmark not defined.

5.2.6 Bentuk Dukungan Keluarga kepada Ibu Menyusui dalam Pemberian

ASI EKSKIUSIT ..o Error! Bookmark not defined.
5.2.7 Dukungan Keluarga Berdampak Positif bagi Ibu Menyusui selama
Memberikan ASI EkskIusif.......ccocccvvveiin. Error! Bookmark not defined.

UNIVERSITAS SRIWIJAYA



Xiii

5.2.8 Upaya Peningkatan Pemberian ASI Eksklusif di Wilayah Kerja

Puskesmas Kertapati .............cccccvevveieennnnn. Error! Bookmark not defined.

BAB VI KESIMPULAN DAN SARAN. ............... Error! Bookmark not defined.
6.1 Kesimpulan........coccoooviviiiiiinieiiecee e, Error! Bookmark not defined.
0.2 SArAN ..o Error! Bookmark not defined.
6.2.1 Bagi Keluarga Ibu Menyusui.................. Error! Bookmark not defined.
6.2.2 Bagi Puskesmas dan Pemerintah............. Error! Bookmark not defined.
6.2.3 Bagi Peneliti Selanjutnya........................ Error! Bookmark not defined.
DAFTAR PUSTAKA ...ttt 22

UNIVERSITAS SRIWIJAYA



Xiv

UNIVERSITAS SRIWIJAYA



DAFTAR GAMBAR

Gambar 2.1 Kerangka Teori Precede Proceed Model ....... Error! Bookmark not
defined.
Gambar 2.2 Kerangka PiKir .........cccccccoeveieieennnn, Error! Bookmark not defined.
Gambar 3.1 Bagan Pemilihan Informan Utama............ccccccoeeveiiiieve e 1
XV

UNIVERSITAS SRIWIJAY A


file:///D:/Document%20&%20Download/Downloads/Draft%20Skripsi_Shantya%20Adeline%20Putrisha_10011282025102.docx%23_Toc172719977
file:///D:/Document%20&%20Download/Downloads/Draft%20Skripsi_Shantya%20Adeline%20Putrisha_10011282025102.docx%23_Toc172719978
file:///D:/Document%20&%20Download/Downloads/Draft%20Skripsi_Shantya%20Adeline%20Putrisha_10011282025102.docx%23_Toc172719979

XVi

UNIVERSITAS SRIWIJAYA



DAFTAR TABEL

Tabel 2.1 Penelitian Terdahulu..................c......... Error! Bookmark not defined.

Tabel 2.2 Definisi Istilah ............ccccooeviiiiien, Error! Bookmark not defined.

Tabel 3.1 Kriteria Informan dan Informasi yang Diinginkan ... Error! Bookmark
not defined.

Tabel 4.1 Karakteristik Informan Kunci.............. Error! Bookmark not defined.

Tabel 4.2 Karakteristik Informan Pendukung......Error! Bookmark not defined.
Tabel 4.3 Karakteristik Informan Ahli ................ Error! Bookmark not defined.

Tabel 4.4 Hasil Observasi Ketersediaan alat kebutuhan menyusui ............. Error!
Bookmark not defined.

Tabel 4.5 Hasil Observasi Ketersediaan Makanan Bergizi Ibu Menyusui .. Error!
Bookmark not defined.

Tabel 4.6 Data Berat dan Panjang Badan Bayi usia 0-6 bulan.Error! Bookmark
not defined.

Xvii

UNIVERSITAS SRIWIJAY A



DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 1 Informed Consent

Lampiran 2 Pedoman Wawancara Informan Kunci

Lampiran 3 Pedoman Wawancara Informan Pendukung
Lampiran 4 Pedoman Wawancara Informan Ahli Petugas Gizi
Lampiran 5 Pedoman Wawancara Informan Ahli Bidan Praktik
Lampiran 6 Pedoman Wawancara Informan Ahli Kader Posyandu
Lampiran 7 Lembar Observasi

Lampiran 8 Kaji Etik Penelitian

Lampiran 9 Surat Izin Penelitian

XV

UNIVERSITAS SRIWIJAY A



16

BAB I
PENDAHULUAN

1.1 LATAR BELAKANG

ASI Eksklusif merupakan salah satu upaya dalam mengoptimalkan 1000 Hari
Pertama Kehidupan (HPK) anak dan mencegah terjadinya stunting pada balita.
World Health Organization (WHO) merekomendasikan semua ibu di dunia untuk
dapat memberikan ASI eksklusif kepada bayi baru lahir sampai berusia 6 bulan
tanpa makanan dan minuman tambahan dan melanjutkannya sampai anak berusia 2
tahun. ASI eksklusif akan membuat bayi mengalami kenaikan berat badan yang
stabil, imunitas yang baik, tumbuh kembang optimal, dan bermanfaat bagi
perkembangan kecerdasan bayi serta tercapainya status gizi balita yang baik dengan
harapan dapat menurunkan kejadian stunting Indonesia. Bayi ASI eksklusif akan
terhindar dari risiko kematian yang disebabkan oleh diare dan infeksi saluran
pernapasan bawah sebagai penyebab utama kematian anak di dunia. Anak yang
tidak diberikan ASI eksklusif berisiko 3,45 kali lebih besar terkena diare
dibandingkan anak yang diberikan ASI eksklusif (Petrika and Agusanty, 2021).

Cakupan pemberian ASI eksklusif secara global pada tahun 2021 hanya
sebesar 44% (WHO, 2021). Cakupan ASI eksklusif di Indonesia mengalami
penurunan pada tahum 2020 yaitu 66,1% menjadi 56,9% pada tahun 2021
(Kementerian Kesehatan Republik Indonesia, 2021). Begitupun cakupan ASI
eksklusif di Sumatera Selatan yang mengalami penurunan di tiga tahun berturut-
turut yaitu dari tahun 2019 sebesar 57,79 kemudian menurun pada tahun 2020
menjadi 51,6% dan kembali menurun menjadi 45,4% pada tahun 2021 (Dinas
Kesehatan Sumatera Selatan, 2021).

Sama halnya cakupan pemberian ASI eksklusif di Kota Palembang yang terus
menerus turun selama tiga tahun berturut-turut dari tahun 2019 sampai tahun 2021.
Cakupan ASI eksklusif Kota Palembang tahun 2019 mencapai 78,3% kemudian
mengalami penurunan pada tahun 2020 yaitu 76,1% dan kembali mengalami
penurunan hingga hanya sebesar 69,7% pada tahun 2021 (Dinas Kesehatan Kota
Palembang, 2021). Berdasarkan data tersebut dapat disimpulkan bahwa cakupan

ASI eksklusif di Indonesia, Provinsi Sumsel dan Kota Palembang belum dapat

16
UNIVERSITAS SRIWIJAY A



17

mencapai target nasional cakupan pemberian ASI eksklusif yaitu sebesar 80% dan
terus turun dari tahun ke tahun. Salah satu puskesmas dengan cakupan ASI
eksklusif yang belum memenuhi standar nasional sebesar 80% di Kota Palembang
adalah Puskesmas Kertapati yaitu hanya sebesar 70,8% pada tahun 2021.

Menurut Teori Precede Proceed perilaku individu didasari oleh tiga faktor
yaitu faktor predisposisi, faktor pemungkin, dan faktor penguat. Faktor penguat
yang terdiri dari dukungan keluarga dan tenaga kesehatan adalah faktor yang
semakin memperkuat atau terkadang memperlunak pembentukan perilaku pada
individu. Faktor penguat merupakan faktor yang akan mempengaruhi perilaku
individu dan masyarakat yang pada akhirnya perilaku tersebut akan menentukan
kesehatan dan kualitas hidup individu dan masyarakat. Berdasarkan teori tersebut
pengetahuan ibu dan dukungan keluarga menjadi salah satu faktor penguat yang
berpengaruh dalam perilaku pemberian ASI eksklusif.

Keluarga adalah faktor eksternal yang paling berpengaruh dan berperan
sebagai support system dalam keberhasilan pemberian ASI eksklusif. Dukungan
keluarga kepada ibu dalam memberikan ASI eksklusif akan mengurangi kejadian
bayi diberikan makanan tambahan sebelum usia yang mencukupi (Matare et al.,
2019). Dalam memberikan dukungan kepada ibu, suami dan keluarga dapat
berkontribusi dalam pengasuhan anak, membantu menjaga anak, menyediakan
makanan bergizi, membantu mengurus rumah dan sebagainya.

Dukungan dari keluarga akan meningkatkan motivasi dan kepercayaan diri
ibu untuk memberikan ASI eksklusif. Lebih lanjut, dukungan tersebut dapat
meningkatkan emosional ibu ke arah yang baik sehingga meningkatkan hormon
oksitosin yang akan berpengaruh terhadap peningkatkan produksi ASI (Abiyoga,
Sukirman and Melida, 2019). Dukungan keluarga akan membuat proses menyusui
menjadi nyaman dan menyenangkan, membuat kondisi mental ibu lebih stabil
sehingga tidak mudah stres, dan dapat mengurangi kelelahan pada ibu (Tresnaasih,
2021).

Dukungan keluarga kepada ibu menyusui ASI eksklusif dapat berupa
dukungan emosional, instrumental, informasional, dan penilaian (Hidayati et al.,
2021). Keempat bentuk dukungan keluarga tersebut kepada ibu menyusui akan
mempengaruhi keberhasilan pemberian ASI Eksklusif kepada bayi selama 6 bulan
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pertama kehidupannya. Dukungan emosional keluarga kepada ibu menyusui dapat
berupa pemberian semangat, motivasi, perhatian, dan sebagainya yang dapat
membuat ibu merasa mendapatkan dukungan dari segi emosional. Dukungan
instrumental keluarga kepada ibu menyusui dapat berbentuk bantuan langsung
secara materi, tenaga, dan waktu. Dukungan informasional kepada ibu menyusui
dapat berupa pemberian informasi dan nasihat terkait ASI eksklusif yang akan
berdampak pada peningkatan pengetahuan dan keterampilan ibu menyusui.
Dukungan keluarga yang terakhir yaitu dukungan penilaian dan penghargaan dapat
berupa upaya keluarga dalam membantu mengatasi dan membimbing permasalahan
yang muncul saat memberikan ASI Eksklusif, memberikan pujian dan kasih
sayang, serta menghargai ibu atas usaha dan komitmennya dalam memberikan ASI
eksklusif.

Penelitian yang dilakukan Indraswari (2023) menunjukkan bahwa terdapat
hubungan antara dukungan keluarga yang meliputi dukungan emosional,
instrumental, informasional, dan penilaian penghargaan terhadap pemberian ASI
eksklusif (Indraswari, Yati and Hasyim, 2023). Penelitian Isah (2021) tentang
hubungan dukungan keluarga terhadap pemberian ASI eksklusif di Wilayah Kerja
Puskesmas Kutaraya mendapatkan hasil bahwa responden yang tidak mendapatkan
dukungan keluarga berpeluang 9,7 kali berisiko tidak memberikan ASI eksklusif
kepada bayi (Neng Isa et al, 2021). Penelitian Afrinis (2020) mendapatkan hasil
bahwa salah satu penyebab sebagian besar responden dalam penelitian tersebut
tidak memberikan bayinya ASI Eksklusif karena kurangnya dukungan dari keluarga
kepada ibu menyusui (Afrinis and Haspriyanti, 2020). Penelitian-penelitian tersebut
menunjukkan hubungan yang bermakna antara dukungan keluarga dengan
pemberian ASI eksklusif dan pentingnya pemberian dukungan keluarga kepada ibu
menyusui untuk keberhasilan pemberian ASI eksklusif.

Keluarga adalah orang terdekat yang mendampingi ibu selama merawat dan
mengasuh bayi sehingga dukungan yang diberikan baik berupa dukungan
emosional, instrumental, informasional, dan penilaian akan sangat berpengaruh
terhadap motivasi dan kepercayaan diri ibu dalam memberikan ASI eksklusif.
Dukungan keluarga berbanding lurus dengan motivasi ibu dalam memberikan ASI
eksklusif sehingga semakin besar dukungan yang diberikan kepada ibu maka
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semakin besar pula keinginan dan motivasi ibu dalam memberikan ASI eksklusif
kepada bayi.

Walaupun pada hakikatnya, dalam mengasuh dan mengurus rumah adalah
tanggung jawab ibu dan ayah. Namun, pada kenyataanya masih banyak suami yang
menyerahkan sepenuhnya urusan menjaga dan mengasuh anak serta mengurus
rumah kepada istri. Hal tersebut menjadi salah satu hal yang dapat membuat ibu
tidak termotivasi untuk memberikan ASI eksklusif kepada bayi. Bahkan terkadang,
keluarga yang seharusnya memberikan afirmasi dan perilaku positif kepada ibu
dalam proses pemberian ASI eksklusif justru menjadi salah satu penyebab
kegagalan pemberian ASI eksklusif (Laili et al., 2022).

Kurangnya dukungan keluarga akan menghambat keberhasilan pemberian
ASI eksklusif. Keluarga yang sudah seharusnya menjadi pendukung ibu dalam
memberikan bayinya ASI eksklusif dapat menjadi penghambat pemberian ASI
eksklusif dengan persepsi, sikap, dan perilaku keluarga yang negatif terkait ASI
eksklusif. Keluarga yang tidak mendukung ibu memberikan ASI eksklusif sdapat
ditunjukkan dengan seperti menyarankan ibu untuk memberikan susu formula,
memberikan makanan sebelum bayi berusia 6 bulan, dan sebagainya. Selain, itu ibu
yang tidak mendapatkan dukungan keluarga akan mengalami berbagai kesulitan
dan hambatan seperti mudah lelah, stres, bahkan post natal depresion (Tanjung and
Rangkuti, 2020). Seperti penelitian Lindawati (2019) yang menunjukkan bahwa
proporsi keberhasilan pemberian ASI eksklusif lebih banyak terjadi pada ibu yang
mendapatkan dukungan keluarga dibandingkan ibu yang tidak mendapatkan
dukungan keluarga (Lindawati, 2019).

Walaupun telah banyak dilakukan penelitian tentang dukungan keluarga yang
mempunyai makna signifikan terhadap pemberian ASI eksklusif, namun masih
sedikit penelitian yang menggunakan metode penelitian kualitatif yang mempunyai
tujuan untuk menggambarkan atau mendeskripsikan secara rinci tentang bagaimana
dukungan keluarga dalam pemberian ASI eksklusif. Oleh karena itu, penelitian ini
dilakukan dengan menggunakan metode penelitian kualitatif fenomenologi untuk
menggambarkan bagaimana keluarga dapat berperan penting dalam mendukung ibu

untuk memberikan bayinya ASI eksklusif.
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Berdasarkan uraian tersebut, maka peneliti akan melakukan penelitian
kualitatif tentang Pengetahuan Ibu dan Dukungan Keluarga dalam Pemberian ASI
Eksklusif di 3 posyandu Wilayah Kerja Puskesmas Kertapati Kota Palembang.

1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang, masalah pada penelitian ini adalah masih belum
tercapainya target pemberian ASI eksklusif di wilayah kerja Puskesmas Kertapati.
Salah satu hal yang dapat menyebabkan kegagalan pemberian ASI eksklusif adalah
kurangnya dukungan keluarga terhadap pemberian ASI eksklusif. Dukungan
keluarga menjadi salah satu hal yang mempengaruhi pemberian ASI eksklusif.
Dukungan keluarga dalam bentuk dukungan emosional, instrumental,
informasional, penilaian dan penghargaan akan menjadi salah satu faktor penguat
keberhasilan pemberian ASI eksklusif. Oleh karena itu, peneliti melakukan
penelitian untuk memahami pengetahuan ibu dan dukungan keluarga terhadap
pemberian ASI eksklusif di 3 posyandu Wilayah Kerja Puskesmas Kertapati
Palembang.

1.3 Tujuan Penelitian
1.3.1 Tujuan Umum

Tujuan umum penelitian ini adalah untuk memahami dan mendekripsikan
pengetahuan ibu dan dukungan keluarga terhadap pemberian ASI eksklusif di 3
posyandu Wilayah Kerja Puskesmas Kertapati.

1.3.2 Tujuan Khusus

1. Mendeskripsikan pengetahuan ibu menyusui yang mempunyai bayi usia 6

bulan tentang ASI eksklusif

2. Mendeskripsikan pengetahuan keluarga ibu menyusui yang mempunyai

bayi usia 6 bulan tentang ASI eksklusif

3. Mendeskripsikan dukungan emosional keluarga kepada ibu terhadap

pemberian ASI eksklusif

4. Mendeskripsikan dukungan instrumental keluarga kepada ibu terhadap

pemberian ASI eksklusif

5. Mendeskripsikan dukungan informasional keluarga kepada ibu terhadap

pemberian ASI eksklusif
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6. Mendeskripsikan dukungan penilaian dan penghargaan keluarga kepada

ibu terhadap pemberian ASI eksklusif
1.4 Manfaat Penelitian
1.4.1 Manfaat Bagi Peneliti

1. Penelitian ini diharapkan dapat menambah pengetahuan dan pengalaman
keilmuan dalam kesehatan masyarakat khususnya tentang dukungan
keluarga dalam pemberian ASI eksklusif

2. Menambah keterampilan komunikasi interpersonal untuk mendapatkan
informasi keperluan penelitian.

1.4.2 Manfaat Bagi Fakultas Kesehatan Masyarakat

1. Penelitian ini dapat menjadi sumber referensi mahasiswa fakultas
kesehatan masyarakat khususnya bidang promosi kesehatan terkait
dukungan keluarga dan pemberian ASI eksklusif.

2. Penelitian ini dapat dilanjutkan oleh mahasiswa kesehatan masyarakat
dalam menganalisis intervensi yang tepat dalam peningkatan dukungan
keluarga dalam pemberian ASI eksklusif

1.4.3 Manfaat Bagi Masyarakat

Penelitian ini dapat dijadikan referensi dan bahan informasi untuk intervensi
peningkatan dukungan keluarga dalam bentuk dukungan emosional, instrumental,
informasional, dan penilaian serta penghargaan kepada ibu menyusui dalam
pemberian ASI eksklusif.
1.5 Ruang Lingkup Penelitian
1.5.1 Ruang Lingkup Materi

Ruang lingkup materi dalam penelitian ini adalah pengetahuan ibu dan
dukungan keluarga dalam bentuk dukungan emosional, informasional,
instrumental, penilaian dan penghargaan dalam pemberian ASI eksklusif.
1.5.2 Ruang Lingkup Lokasi

Penelitian ini dilakukan di 3 posyandu di Wilayah Kerja Puskesmas Kertapati
Kota Palembang.
1.5.3 Ruang Lingkup Waktu

Penelitian ini dilakukan pada bulan April tahun 2024.
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