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BAB I  

PENDAHULUAN 

 

1.1. Latar Belakang 

 Pasar tradisional telah menjadi pusat perbelanjaan bagi masyarakat 

dikarenakan banyaknya barang yang tersedia dan diperjual belikan. Pasar 

tradisional sebagai tempat yang menyediakan berbagai jenis barang untuk 

kebutuhan sehari-hari di dalamnya terdapat sebuah relasi dan aktivitas sosial antara 

penjual dan pembeli pada saat melakukan jual beli. Pasar tradisional memiliki 

peranan yang sangat penting karena tidak hanya menjadi sarana dalam 

pembentukan harga, tetapi juga sebagai arena sosial bagi masyarakat seperti 

melakukan interaksi sosial, bertukar informasi, percampuran budaya dan 

membangun rasa kebersamaan yang dapat menguntungkan kedua belah pihak. Oleh 

karena itu pasar dilihat dari sudut sosial, sistem pertukaran dan sistem interaksi 

(Damsar, 2018:37). 

 Salah satu pasar tradisional yang berada di Kawasan Sarjana, Kecamatan 

Indralaya Utara, Kabupaten Ogan Ilir adalah Pasar Kalangan Rebo. Pasar ini dibuka 

setiap hari rabu sore, sebagian besar usaha yang dilakukan oleh penjual di pasar ini 

yaitu dari jenis barang untuk kebutuhan sehari-hari, seperti daging, sayur, buah, alat 

dapur dan sejenisnya. Pasar Kalangan Rebo terletak pada lokasi yang sangat 

strategis karena berada pada pusat perumahan tempat tinggal masyarakat sehingga 

dapat memudahkan masyarakat dalam memenuhi barang kebutuhan sehari-hari, 

kemudian pada pasar ini harga barang yang dijual sangat terjangkau dan kondisi 

barang yang berkualitas telah menjadikan Pasar Kalangan Rebo lebih dikenal dan 

menarik minat masyarakat. Dalam melakukan transaksi, para penjual dan pembeli 

di Pasar Kalangan Rebo selalu melakukan berbagai aktivitas sosial baik interaksi, 

tawar-menawar dan bekerja sama dalam menentukan keputusan harga, hal tersebut 

tentunya dapat menumbuhkan relasi dan rasa kebersamaan, serta menciptakan 

sebuah pertukaran sosial yang dapat memberikan keuntungan bagi kedua belah 

pihak. Semakin besar imbalan (reward) yang diperoleh atau yang akan diperoleh, 

maka besar kemungkinan sesuatu tingkah laku akan diulang (George Ritzer, 2016). 
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Gambar 1.1 Pasar Kalangan Rebo 

Dari observasi awal yang dilakukan di Pasar Kalangan Rebo terlihat bahwa 

adanya relasi sosial atau hubungan yang terjadi antara penjual dan pembeli, hal 

tersebut disebabkan karena adanya rasa kerja sama dan saling membutuhkan 

diantara mereka. Dalam transaksi jual beli di Pasar Kalangan Rebo terdapat 

beberapa aspek sosial yang dilakukan antara penjual dan pembeli, seperti interaksi 

sosial, tawar-menawar, kerjasama dan bertukar informasi sehingga dapat 

menghasilkan suatu pertukaran sosial (Social Exchange) yang dapat memberikan 

keuntungan bagi kedua belah pihak. Dari kegiatan tersebut maka dapat menciptakan 

dampak positif pada bidang sosial masyarakat karena menghasilkan hubungan 

sosial dan komunikasi yang baik antara penjual dan pembeli, masyarakat menjadi 

lebih sering bertemu dan saling membutuhkan satu sama lain, oleh sebab itu, pasar 

tradisional kini tidak hanya menjadi arena kegiatan ekonomi saja melainkan juga 

sebagai arena sosial bagi penjual dan pembeli yang ada Pasar Kalangan Rebo, 

Kecamatan Indralaya Utara. 

Pasar Kalangan Rebo saat ini bukan semata-mata hanya sebagai tempat 

transaksi ekonomi tetapi terdapat aspek sosial yang mendasarinya. Aspek sosial 

tersebut seperti interaksi sosial, tawar-menawar dan kerjasama antara penjual dan 

pembeli mengenai barang yang diperjual belikan. Proses tawar-menawar yang ada 

di Pasar Kalangan Rebo tersebut dapat membentuk hubungan sosial serta 

menghasilkan sebuah pertukaran sosial yang akan memberikan imbalan sosial, 

manfaat serta dapat menguntungkan penjual dan pembeli. 

Beberapa penelitian sebelumnya telah membahas mengenai pasar 

tradisional sebagai arena sosial, berdasarkan hasil penelitiannya dapat dilihat bahwa 

pasar tradisional adalah tempat bagi masyarakat, khususnya penjual dan pembeli 
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untuk melakukan berbagai aktivitas sosial. (Wibowo et al., 2015;  Kristiningtyas, 

2012; Verawaty & Cicilia Larasati Rembulan, 2022; Firdausy Aviatur Rizqy, 2018). 

Sedangkan studi lain yang membahas mengenai pasar tradisional lebih 

memfokuskan diri pada relasi sosial yang terbentuk antara penjual dan pembeli 

serta aspek sosial yang ada di pasar tradisional (Yuyun, 2019; Puji Riyanti, 2013; 

Saudah, 2018; Mokodenseho & Puspitaningrum, 2022). 

Pada penelitian sebelumnya terdapat suatu fenomena yang belum dikaji dan 

dimunculkan pada penelitian yaitu mengenai pertukaran sosial yang ada di pasar 

tradisional, dalam hal ini peneliti lebih berfokus pada tawar-menawar dan hubungan 

sosial yang dilakukan penjual dan pembeli di Pasar Kalangan Rebo. Sebagai suatu 

fenomena sosial jika ditinjau lebih lanjut, pertukaran sosial yang terjadi di pasar 

tradisional adalah fenomena yang sangat menarik untuk diteliti. Khususnya fokus 

untuk mengkaji mengenai aspek sosial yang dilakukan oleh penjual dan pembeli di 

pasar tradisional seperti tawar-menawar dan hubungan sosial karena sejauh ini 

belum adanya penelitian yang spesifik mengkaji mengenai aspek sosial yang dapat 

menghasilkan pertukaran sosial bagi penjual dan pembeli yang ada di pasar 

tradisional. Sehingga penelitian yang akan dilakukan ini dapat memberikan 

pemahaman dan pengetahuan baru dalam disiplin ilmu mengenai pertukaran sosial 

yang ada di pasar tradisional 

Penelitian yang akan dilakukan oleh peneliti ini penting dan menarik untuk 

dilakukan karena pada pasar tradisional di dalamnya terdapat aspek sosial yang 

dapat menghasilkan pertukaran sosial bagi penjual dan pembeli. Dan tidak hanya 

itu, dengan adanya penelitian ini maka dapat memperkuat data bahwa kegiatan 

ekonomi yang ada di pasar tradisional tidak dapat terlepas dari aspek sosial. 

Berdasarkan konteks penelitian yang telah dikemukakan, maka peneliti berusaha 

untuk melakukan penelitian yang membahas mengenai fenomena pertukaran sosial 

dan transaksi jual beli yang terjadi antara penjual dan pembeli pada Pasar Kalangan 

Rebo Kecamatan Indralaya Utara Kabupaten Ogan Ilir. 

1.2. Rumusan Masalah 

 Berdasarkan latar belakang yang telah dijelaskan, maka yang menjadi 

pokok permasalahan dalam penelitian ini adalah “Bagaimana proses pertukaran 

sosial antara penjual dan pembeli di Pasar Kalangan Rebo”. 
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 Adapun dari permasalahan tersebut, berikut dipaparkan pertanyaan-

pertanyaan peneliti: 

1. Bagaimana penjual dan pembeli dalam melakukan transaksi jual beli di 

Pasar Kalangan Rebo? 

2. Bagaimana Biaya Sosial, Imbalan Sosial dan Manfaat Sosial berperan 

dalam hubungan penjual dan pembeli di Pasar Kalangan Rebo? 

1.3. Tujuan Penelitian 

1.3.1 Tujuan Umum 

 Secara umum penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan 

menganalisis mengenai Pertukaran Sosial antara penjual dan pembeli di 

Pasar Kalangan Rebo, Kecamatan Indralaya Utara Kabupaten Ogan Ilir. 

1.3.2 Tujuan Khusus  

1. Mengetahui bagaimana penjual dan pembeli dalam melakukan transaksi 

jual beli di Pasar Kalangan Rebo. 

2. Mengetahui bagaimana Biaya Sosial, Imbalan Sosial, Manfaat Sosial 

berperan dalam hubungan penjual dan pembeli di Pasar Kalangan Rebo. 

1.4. Manfaat Penelitian 

1.4.1 Manfaat Teoritis 

Secara teoritis, penelitian ini diharapkan dapat memberikan 

sumbangsih keilmuan pada kajian sejenis dan dapat menambah referensi 

dalam pengembangan ilmu pengetahuan dan budaya Indonesia. Terutama 

dalam disiplin ilmu sosiologi ekonomi khususnya dalam hal ini berkaitan 

dengan proses transaksi di Pasar Tradisional. 

 

1.4.2 Manfaat Praktis 

Secara praktis, penelitian ini diharapkan dapat memberikan 

informasi dan solusi atas masalah yang berkaitan dengan transaksi dan dapat 

dan menjadi acuan bagi kelompok sektor informal khususnya penjual dan 

pembeli di pasar tradisional dalam meningkatkan proses pertukaran sosial.  
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