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RINGKASAN 

ANALISIS PENGURANGAN DELAY CHANGE SHIFT DAN ANTRI KM 28 SIDE 

DUMP TRUCK UNTUK MENUNJANG KETERCAPAIAN TARGET PRODUKSI 
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S.T., M.T. 

 

Analysis of Reducing Side Dump Truck Change Shift Delays and Km 28 Queues to Support 

the Achievement of Production Target at Coal Hauling Binsua Pt Berau Coal, East 

Kalimantan. 

 

xv + 99 halaman, 43 tabel, 30 gambar, 15 lampiran. 

 

RINGKASAN 

 

PT Berau Coal adalah perusahaan batubara yang beroperasi di Kabupaten Berau, 

Kalimantan Timur dan salah satu produsen batubara terbesar di Indonesia. Salah satu area 

pertambangannya adalah site Binungan Mine Operation 1 (BMO 1). Area ini memiliki 

kegiatan coal hauling di jalan eboni yang menghubungkan area binungan dan suaran, coal 

hauling Binsua memiliki jarak sekitar 28 KM dari area Coal Processing Plant (CPP) KM 

1 Binungan menuju ke Coal Processing Plant (CPP) di KM 28 Suaran. Challenge 

Inloading 2 di CPP KM 28 yang dipindahkan ke site Gurimbang Mine Operation yang 

menjadi salah satu penyebab besarnya waktu antri di CPP KM 28 serta minimnya lokasi 

change shift di coal hauling Binsua yang menyebabkan besarnya waktu change shift side 

dump truck, hal tersebut menjadi salah satu challenge untuk mencapai peningkatkan target 

produksi di site binungan dari sebesar 14.500.000 ton ke 15.600.000 ton tahun 2024. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengurangi delay change shift dan antri KM 28 pada side 

dump truck untuk menunjang ketercapaian target produksi di coal hauling Binsua. Dimana 

hasil pengamatan setelah dilakukan perbaikan dan monitoring menggunakan microsoft 

power BI, untuk delay change shift PT MTL bisa berkurang dari 1,32 jam/unit/hari menjadi 

0,944 jam/unit/hari dengan peningkatan nilai UA sebesar 1,46% dan PT BUMA berkurang 

dari 1,35 jam/unit/hari menjadi 1,18 jam/unit/hari dengan peningkatan UA sebesar 0,87%, 

setelah melakukan strategi-strategi batasan waktu side dump truck memasuki area 

change shift, batasan preparing time, penerapan system hot seat change shift. Sedangkan 

untuk pengurangan delay antri KM 28 setelah dilakukan perubahan posisi parkir side dump 

truck menjadi lebih fleksibel dan menentukan unit on the road sebanyak 44 unit dengan 

metode greenshields, delay antri KM 28 PT MTL bisa berkurang dari 1,85 jam/unit/hari 

menjadi 1,35 jam/unit/hari dengan peningkatan nilai UA sebesar 1,65% dan PT BUMA 

berkurang dari 1,4 jam/unit/hari menjadi 1,25 jam/unit/hari dengan peningkatan UA 

sebesar 0,58%. Pada perhitungan aktual terdapat batubara tertimbang juga mengalami 

peningkatan selama waktu uji coba dari 24.928 ton/hari  menjadi  26.535 ton/hari  untuk 

PT MTL dan  peningkatan produksi dari 19.665 ton/hari menjadi 20.194 ton/hari untuk PT 

BUMA.  

 

Kata Kunci : Side dump truck, Change hift, Antri KM 28, Power BI 

Kepustakaan : 23 Daftar Pustaka, 1933-2022
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SUMMARY 

ANALYSIS OF REDUCING SIDE DUMP TRUCK CHANGE SHIFT DELAYS 

AND KM 28 QUEUES TO SUPPORT THE ACHIEVEMENT OF PRODUCTION 

TARGET AT COAL HAULING BINSUA PT BERAU COAL, EAST 

KALIMANTAN 

Scientific Writing in the form of Thesis, Desember 2024. 

 

M. Riski Akbar; Supervised by Diana Purbasari., S.T., M.T., dan Bimbi Cahyaningsih, 

S.T., M.T. 

 

Analisis Pengurangan Delay Change Shift dan Antri Km 28 Side Dump Truck untuk 

Menunjang Ketercapaian Target Produksi di Coal Hauling Binsua PT Berau Coal, 

Kalimantan Timur. 

 

xv + 99 pages, 43 tables, 30 images, 15 attachments. 

 

SUMMARY 

 

PT Berau Coal is a coal company operating in Berau Regency, East Kalimantan. PT Berau 

Coal is one of the largest coal producers in Indonesia. One of the mining areas is the 

Binungan Mine Operation 1 (BMO 1) site. This area has Coal Hauling activities on the 

ebony road that connects the Binungan and Suaran areas. The Binungan-Suaran Coal 

Hauling is approximately 28 KM from the KM 1 Binungan Coal Processing Plant (CPP) 

area to the Coal Processing Plant (CPP) at KM 28 Suaran. Challenge Inloading 2 at CPP 

KM 28 which was moved to the Gurimbang Mine Operation (GMO) site which was one of 

the causes of the large queue time at CPP KM 28 as well as the lack of change shift locations 

and rest areas at coal hauling Binsua which caused the large change shift time for Side 

Dump Trucks , this is one of the challenges to achieve the increase in production target at 

the Binungan site (BMO) from 14,500,000 tons to 15,600,000 tons in 2024. This research 

aims to reduce change shift delays and queues at KM 28 on side dump trucks to support 

achievement of production targets at coal hauling Binsua. Where the results of observations 

after improvements and monitoring were carried out using microsoft power BI for PT MTL 

change shift delays can be reduced from 1.32 hours/unit/day to 0.944 hours/unit/day with 

an increase in the UA value of 1.46% and PT BUMA reduced from 1.35 hours/ units/day 

to 1.18 hours/unit/day with an increase in UA of 0.87%, after carrying out strategies for 

limiting the time for side dump trucks entering the change shift area, limiting preparing 

time, implementing the Hot Seat Change Shift system. Meanwhile, to reduce the queue 

delay at KM 28 after changing the side dump truck parking position to be more flexible 

and determine 44 units on the road using the greenshields method, the queue delay at KM 

28 PT MTL can be reduced from 1.85 hours/unit/day to 1.35 hours/unit/day with an increase 

in the UA value of 1.65% and PT BUMA reduced from 1.4 hours/unit/day to 1.25 

hours/unit/day with an increase in UA of 0.58%. And in actual calculations, weighted coal 

also increased during the trial period from 24.928 tons/day to 26.535 tons/day for PT MTL 

and an increase from 19,665 tons/day to 20,194 tons/day for PT BUMA.  

 

Keywords : Side dump truck, Change shift, KM 28 queue, Power BI 

Blibliography : 23 Literature, 1933-2022
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

 

1.1 Latar Belakang 

Pertambangan merupakan salah satu elemen penting bagi pertumbuhan 

perekonomian Indonesia. Salah satu dari rangkaian kegiatan pertambangan 

batubara adalah pengangkutan batubara (coal hauling). Kegiatan coal hauling 

merupakan suatu proses untuk memindahkan batubara dari satu tempat ke tempat 

lain. Pada penelitian ini kegiatan coal hauling yang diteliti adalah kegiatan yang 

dilakukan dari ROM pit menuju ROM port. Kelancaran coal hauling dipengaruhi 

oleh beberapa faktor, yaitu sarana berupa alat muat dan alat angkut yang digunakan 

sesuai dengan kapasitas produksi alat, banyaknya alat yang digunakan, lama waktu 

kerja coal hauling berlangsung, dan jalan juga menjadi faktor yang berpengaruh 

pada kegiatan coal hauling (Mardana, 2020). 

PT Berau Coal adalah perusahaan batubara yang beroperasi di Kabupaten 

Berau, Kalimantan Timur. PT Berau Coal adalah salah satu produsen batubara 

terbesar di Indonesia. PT Berau Coal memulai usaha penambangan pada 26 April 

1983, setelah memperoleh Perjanjian Karya Pengusahaan Pertambangan Batubara 

(PKP2B). Saat ini luas area konsesi Berau Coal mencapai 118.400 hektar. Salah 

satu area pertambangannya adalah site Binungan Mine Operation 1 (BMO 1). Area 

ini memiliki kegiatan coal hauling di jalan eboni yang menghubungkan area 

Binungan dan Suaran, coal hauling Binungan-Suaran memiliki jarak sekitar 28 KM 

dari area Coal Processing Plant (CPP) KM 1 Binungan menuju ke Coal Processing 

Plant (CPP) di KM 28 Suaran.  

Proses pengangkutan dari Binungan ke Suaran dilakukan menggunakan alat 

berat Side Dump Truck (SDT) yang mengangkut Crushed Coal dari CPP KM 1 

(Binungan) yang dimuat menggunakan Truck Loading Conveyor kemudian 

diangkut melalui jalan eboni sepanjang 28 KM dan didumping ke Inloading 

conveyor yang ada di CPP KM 28 (Suaran). Proses pengangkutan pada coal hauling 

Binsua bekerja sama dengan PT. Bukit Makmur Mandiri Utama (BUMA) dan PT. 

Mutiara Tanjung Lestari (MTL) dengan populasi SDT 47 unit. Dengan 
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peningkatkan target produksi di site Binungan (BMO) dari 14.500.000 ton ke 

15.600.000 ton pada tahun 2024 dimana ketercapaian target produksi pada bulan 

januari sampai bulan april tahun 2024 hanya mencapai 87,6% dengan tonase aktual 

4.261.844 dari target 4.861.644 ton. Pada proses pengangkutan menggunakan unit 

side dump truck di coal hauling Binsua terdapat pareto standby terbesar ada pada 

change shift dan antri KM 28. 

Changeshift adalah proses pergantian operator antar shift. Pada coal 

hauling Binungan-Suaran saat ini mengoperasikan 2 shift system, pagi dan 

malam. Pergantian yang dilakukan oleh side dump truck PT BUMA berada di 

Workshop KM 20 dan pergantian yang dilakukan oleh side dump truck PT MTL 

berada di KM 1. Pergantian shift yang dilakukan di coal hauling Binungan-

Suaran tidak bisa dilakukan secara serentak bersamaan dikarenakan ruang 

lingkup sebaran side dump truck yang luas sedangkan lokasi change shift yang 

tersedia hanya di satu titik untuk masing-masing mitra kerja maka akan 

semakin besar delay yang terjadi. 

Antri KM 28 adalah waktu antri yang terjadi ketika side dump truck akan 

melakukan proses dumping di CPP KM 28. Antrian terjadi karena terdapatnya 

challenge Inloading 2 di CPP KM 28 yang dipindahkan ke site Gurimbang Mine 

Operation (GMO) dan persebaran side dump truck yang kurang merata ketika awal 

shift dan setelah rest time karena minimnya lokasi change shift dan rest area yang 

tersedia di coal hauling Binsua. 

Berdasarkan hal tersebut di atas yang mendasari pemilihan judul “Analisis 

Pengurangan Delay Change Shift dan Antri KM 28 Side Dump Truck untuk 

Menunjang Ketercapaian Target Produksi di Coal Hauling Binsua PT Berau Coal, 

Kalimantan Timur”. 

 

1.2 Rumusan Masalah 

Rumusan masalah dalam penelitian ini adalah: 

1.      Apa saja faktor-faktor yang mempengaruhi terjadinya delay         change 

shift dan antrian KM 28 di coal hauling Binsua? 

2. Bagaiamana mengurangi delay change shift side dump truck di coal  

hauling Binsua? 
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3. Bagaimana mengurangi delay antri KM 28 side dump truck pada coal  

hauling Binsua?  

4. bagaimana ketercapaian target produksi setelah dilakukan perbaikan di 

coal hauling Binsua? 

 

1.3 Batasan Masalah 

Ruang lingkup penelitian ini yaitu : 

1. Penelitian ini difokuskan pada jalan hauling batubara dari Coal Processing 

Plant (CPP) KM 1 Binungan ke Coal Processing Plant (CPP) KM 28 Suaran.  

2.  Penelitian hanya dilakukan pada alat  angkut yang digunakan di coal 

hauling Binsua. 

3. Data penelitian diambil setiap changeshift hanya dalam satu waktu 

4.      Kecepatan Side dump truck dianggap sama. 

5.      Data Penelitian delay lainnya di sesuaikan dengan database aktual. 

6.      Penelitian ini hanya mengkaji secara teknis tidak mengkaji secara ekonomis. 

 

1.4 Tujuan 

Tujuan dalam penelitian ini adalah: 

1. Menganalisis faktor-faktor yang mempengaruhi terjadinya delay  change 

shift dan antrian KM 28 di coal hauling Binsua.  

2. Menganalisis delay changeshift side dump truck di coal hauling Binsua. 

3. Menganalisis delay antrian KM side dump truck pada coal  hauling Binsua. 

4. Menganilisis ketercapaian target produksi di coal hauling Binsua. 

 

1.5 Manfaat 

 Manfaat yang didapatkan dari penelitian ini sebagai berikut; 

1. Manfaat Bagi Perguruan Tinggi 

a. Menjadi tambahan referensi perihal upaya pengurangan delay change 

shift dan Antrian KM 28 pada coal hauling Binsua. 

b. Menjalin kerjasama yang baik antara ruang lingkup akademisi dengan 

ruang lingkungan kerja. 
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2. Manfaat Bagi Perusahaan 

a.    Sebagai informasi kepada perusahaan terkait pengurangan delay pada 

kegiatan coal hauling untuk meningkatakan nilai UA side dump truck 

sebagai penunjang ketercapaian target produksi di Hauling 

Binungan-Suaran. 

3. Manfaat Bagi Mahasiswa 

a. Mahasiswa dapat menyajikan pengalaman dan data yang diperoleh 

selama kegiatan penelitian ke dalam sebuah Laporan Tugas Akhir. 

b.   Mahasiswa mendapat gambaran langsung tentang kondisi real aktivitas 

industri    penambangan khususnya penambangan bijih nikel. 

c. Mahasiswa dapat mengenal dan membiasakan diri dengan suasana kerja 

yang sebenarnya sehingga dapat membangkitkan etos kerja yang baik 

dan memperluas wawasan dunia kerja. 
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