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ABSTRACT

MSMEs need to understand consumer behavior and improve business efficiency
through transaction data analysis. This research focuses on purchasing patterns for
chips and crackers products using the Apriori algorithm on transaction data for
Rizan 858 Snack MSMEs. The transaction data includes 200 transactions recorded
between October 2023 and May 2024. The analysis process was conducted in
several stages, including data collection, preprocessing, and the application of the
Apriori algorithm with Minimum Support parameters of 0.05, 0.1, and 0.15 and
Minimum Confidence parameters of 0.3, 0.4, and 0.5. The results show that a
Minimum Support of 0.05 and Minimum Confidence of 0.5 produced an average
Lift value of 2.753, which provides the best association patterns. One of the
discovered patterns is the product combination ['Makaroni', 'Kerupuk Udang
Melati'] — ['Stick Keju', 'Kerupuk Jengkol'] with a Confidence value of 68.42% and
the highest Lift reaching 5.2632. This pattern indicates a strong relationship
between products, which can be utilized to develop marketing strategies such as
product bundling, stock optimization, and more efficient distribution, ultimately
supporting the sustainable growth of MSMEs.

Keywords: Apriori Algorithm, Data Mining, Lift, Minimum Confidence, Minimum
Support, MSME, Purchase Pattern.
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ABSTRAK

Kebutuhan UMKM untuk memahami perilaku konsumen dan meningkatkan
efisiensi bisnis melalui analisis data transaksi. Penelitian ini berfokus pada pola
pembelian produk keripik dan kerupuk menggunakan algoritma Apriori pada data
transaksi UMKM Rizan 858 Snack. Data transaksi yang digunakan mencakup 200
transaksi selama periode Oktober 2023 hingga Mei 2024. Proses analisis dilakukan
melalui beberapa tahap, mulai dari pengumpulan data, preprocessing, hingga
penerapan algoritma Apriori dengan parameter Minimum Support sebesar 0.05, 0.1,
dan 0.15 serta Minimum Confidence sebesar 0.3, 0.4, dan 0.5. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa parameter Minimum Support sebesar 0,05 dan Minimum
Confidence sebesar 0,5 menghasilkan rata rata Lift sebesar 2,753, yang memberikan
pola asosiasi terbaik, Salah satu pola yang ditemukan adalah kombinasi produk
['Makaroni', 'Kerupuk Udang Melati'] — ['Stick Keju', 'Kerupuk Jengkol'] dengan
nilai Confidence sebesar 68,42% dan Lift tertinggi mencapai 5,2632. Pola ini
menunjukkan hubungan yang kuat antarproduk, sehingga dapat dimanfaatkan
untuk pengembangan strategi pemasaran seperti bundling produk, optimasi stok,
dan distribusi yang lebih efisien sehingga mampu mendukung pengembangan
bisnis UMKM secara berkelanjutan.

Kata kunci: Algoritma Apriori, Data Mining, Lift, Minimum Confidence, Minimum
Support, Pola Pembelian, UMKM.
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BAB I

PENDAHULUAN

1.1 Pendahuluan

Pada bab ini akan dibahas mengenai latar belakang masalah, rumusan
masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitian dan batasan masalah. Bab ini akan

berisi penjelasan umum mengenai keseluruhan penelitian.

1.2 Latar Belakang Masalah

Pola pembelian konsumen dalam ekonomi mengambarkan pada pilihan,
kecenderungan, dan preferensi konsumen terhadap berbagai produk atau jasa yang
tersedia, serta kemampuan mereka untuk membeli suatu barang atau produk. pola
pembelian konsumen sebagai preferensi subjektif setiap individu yang diukur dari
kepuasan mereka terhadap produk atau jasa yang mereka beli. Kepuasan ini sering
disebut sebagai utilitas, yaitu sejauh mana produk atau jasa tersebut memenuhi
harapan dan kebutuhan konsumen (Andriyanty, 2019). Dalam konteks bisnis,
memahami pola pembelian konsumen menjadi penting karena keputusan pembelian
ini dapat menentukan arah strategi pemasaran dan distribusi produk.

Kerupuk dan keripik merupakan salah satu produk makanan ringan yang
sangat digemari di Palembang. Produk keripik dan kerupuk memiliki keragaman
bentuk, rasa dan bahan sehingga tiap konsumen memiliki preferensi yang berbeda
terhadap produk tersebut, sehingga pemahaman terhadap pola pembelian konsumen

itu sangat diperlukan. Pemahaman pola pembelian ini dapat meningkatkan efisiensi

I-1
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distribusi, memperluas pasar, mengoptimalkan stok dan mengoptimalkan strategi

pemasaran (Ramadani et al., 2024).

Penelitian mengenai identifikasi dan pemahaman pola data transaksi
pembelian telah banyak dibahas menggunakan metode Data Mining. Algoritma
Apriori, salah satu algoritma dalam Data Mining, yang memungkinkan analisis
mendalam terhadap data transaksi untuk mengidentifikasi pola pembelian.
Algoritma ini sangat berguna bagi distributor untuk menemukan kombinasi produk
yang dibeli secara bersamaan, sehingga mereka dapat merancang strategi
pemasaran yang lebih efektif serta mengelola stok dengan lebih efisien (Fuadi et
al., 2024). Dalam penerapan algoritma Apriori, terdapat dua parameter utama yang
digunakan, yaitu Minimum support dan Minimum Confindence. Kedua parameter
ini berperan penting dalam menyaring pola asosiasi yang signifikan, sehingga
hanya pola yang memenuhi ambang batas tertentu yang akan dipertimbangkan.

(Naldy dan Andri, 2021).

Banyak penelitian telah menggunakan algoritma Apriori, seperti yang
dilakukan oleh Saputra et al. (2020) yang memberikan rekomendasi penempatan
produk di toko sembako untuk analisa penjualan menggunakan algoritma apriori
rekomendasi tentang pengelompokan barang dan penataan ulang layout
berdasarkan frekuensi penjualan. Penelitian lain tentang analisis asosiasi yang
mengidentifikasi kombinasi produk yang sering dibeli bersamaan, Kombinasi
tersebut memberikan gambaran tentang pola belanja konsumen, yang dapat
membantu pemilik toko memprediksi permintaan pasar, mengelola stok, dan

menata ulang penempatan produk (Oktaviani, 2024).
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Penelitian lain, seperti yang dilakukan oleh Wadanur dan Sari (2022) yang
membandingkan performa algoritma Apriori dengan algoritma FP-Growth dalam
menemukan aturan asosiasi untuk penjualan spareparts. Hasilnya menunjukkan
bahwa, meskipun algoritma Apriori unggul dalam menghasilkan aturan asosiasi
dengan tingkat Confindence yang lebih tinggi, algoritma FP-Growth lebih efisien
dalam hal waktu komputasi dan mampu menghasilkan rasio Liff yang lebih baik.
Algoritma Apriori lebih efektif dalam mengidentifikasi aturan asosiasi dengan
Support rendah, sedangkan FP-Growth lebih optimal dalam menangani dataset
transaksi yang besar. Wardana dan Sulastri (2024) melakukan penelitian yang
membandingkan kinerja algoritma Apriori dan Eclat dalam menemukan aturan
asosiasi. Hasilnya menunjukkan bahwa Apriori lebih unggul pada kombinasi 4
itemset, sementara Eclat lebih efektif pada kombinasi 3 itemset. Kedua algoritma
memiliki keunggulan yang berbeda, tergantung pada konteks analisis dan
kombinasi itemset. Kesimpulannya Apriori lebih efektif dalam menghasilkan
aturan pada dataset dengan kombinasi itemset yang lebih besar, namun
membutuhkan pemindaian data yang berulang, sehingga lebih cocok untuk dataset
yang tidak terlalu besar. Di sisi lain, Eclat lebih efisien pada dataset besar karena
menggunakan pendekatan vertikal yang mempercepat proses pencarian frequent
itemset. Oleh karena itu, pemilihan algoritma perlu disesuaikan dengan tujuan
analisis dan karakteristik dataset yang digunakan.

Penelitian ini bertujuan untuk memahami pola pembelian konsumen,
khususnya untuk produk keripik dan kerupuk. Karakteristik data pada produk sesuai

dengan penggunaan algoritma Apriori dan dari penelitian sebelumnya algoritma
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apriori juga menghasilkan nilai yang baik. Diharapkan dari hasil penelitian ini dapat
memberikan rekomendasi atau memberikan pola yang sesuai bagi distributor dalam
merumuskan strategi penjualan yang lebih efektif, meningkatkan efisiensi
distribusi, serta mengoptimalkan penawaran produk yang sesuai dengan kebutuhan

pasar.

Pemahaman terhadap pola pembelian konsumen sangat penting dalam
menentukan strategi pemasaran dan distribusi produk, terutama pada produk
keripik dan kerupuk yang populer di Palembang. Dengan adanya perubahan
preferensi konsumen, teknologi informasi, khususnya melalui penerapan Data
Mining dan algoritma Apriori, menawarkan solusi untuk menganalisis data
transaksi dan menemukan pola pembelian yang berharga. Algoritma Apriori
membantu distributor dalam mengidentifikasi kombinasi produk yang sering dibeli
secara bersamaan, yang dapat meningkatkan efisiensi distribusi, pengelolaan stok,
serta merumuskan strategi pemasaran yang lebih efektif. Penelitian ini diharapkan
memberikan rekomendasi atau memberikan pola yang sesuai bagi distributor

dalam mengoptimalkan penawaran produk sesuai dengan kebutuhan pasar.

1.3 Rumusan Masalah
Berdasarkan perumusan masalah yang telah disampaikan di latar
belakang, berikut adalah pertanyaan penelitian yang dapat diajukan:
1. Bagaimana menganalisis dan mengoptimalkan pola pembelian
keripik dan kerupuk di tingkat distributor menggunakan algoritma

Apriori?
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2. Bagaimana tingkat asosiasi dari penjualanan keripik dan kerupuk

menggunakan algoritma apriori?

14 Tujuan Penelitian
Tujuan Penelitian ini adalah sebagai berikut:
1 Menganalisis pola pembelian keripik dan kerupuk di tingkat
distributor dengan menggunakan algoritma Apriori.

2 Mengetahui tingkat asosiasi dari tiap produk keripik dan kerupuk

yang dibeli oleh konsumen.

1.5 Manfaat Penelitian
Manfaat dari Penelitian ini adalah sebagai berikut:

1 Membantu distributor memahami pola pembelian konsumen untuk
mengoptimalkan strategi distribusi dan promosi, meningkatkan
efisiensi operasional, dan daya saing.

2 Meningkatkan penjualan dan kepuasan konsumen melalui
penawaran produk yang sesuai dengan preferensi konsumen, serta
menjaga hubungan bisnis jangka panjang.

3 Memberikan dasar ilmiah bagi distributor untuk melakukan
pengambilan keputusan yang lebih akurat dan berbasis bukti dalam

strategi penjualan dan pemasaran.



I-6

1.6  Batasan Masalah
Batasan masalah dari Penelitian ini adalah sebagai berikut:
1 Jenis Keripik dan kerupuk yang dipakai adalah keripik dan kerupuk
yang dijual di UMKM RIZAN 858 SNACK.
2 Data yang digunakan dalam penelitian ini merupakan data transaksi

yang dicatat setiap 4 hari selama 7 bulan, dari Oktober 2023 hingga

Mei 2024.

1.7  Sistematika Penulisan

Sistematika Penulisan pada penelitian ini adalah sebagai berikut:
BAB I. PENDAHULUAN

Pada bab ini menguraikan mengenai latar belakang, rumusan
masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitian, batasan masalah, dan
sistematika penulisan.
BAB II. KAJIAN LITERATUR

Pada bab ini akan dibahas tentang teori-teori dasar yang
berhubungan dengan penelitian termasuk Data Mining, algoritma yang
digunakan, dan teori-teori dasar lainnya
BAB III. METODOLOGI PENELITIAN

Pada bab ini akan dibahas mengenai tahapan yang akan

dilaksanakan pada penelitian ini yaitu mengenai perencanaan dan

penerapan algoritma sehingga dia dapat menghasilkan aturan asosiasi
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BAB IV. PENGEMBANGAN PERANGKAT LUNAK

Pada bab ini, akan dijelaskan proses pengembangan perangkat
lunak yang diterapkan dalam penelitian. Proses ini melibatkan
penggunaan perangkat lunak untuk menganalisis pola pembelian produk

keripik dan kerupuk dengan menerapkan Algoritma Apriori.
BAB V. HASIL DAN ANALISIS PENELITIAN

Pada bab ini, disajikan hasil dari pengujian yang telah dilakukan
sesuai dengan langkah-langkah penelitian yang telah ditentukan. Hasil
pengujian tersebut dianalisis untuk mengidentifikasi pola asosiasi dalam
pembelian produk keripik dan kerupuk dengan menggunakan Algoritma
Apriori. Analisis yang didapatkan akan menjadi landasan untuk menarik

kesimpulan dalam penelitian ini.
BAB VI. KESIMPULAN DAN SARAN

Pada bab ini, disajikan hasil dari pengujian yang telah dilakukan
sesuai dengan prosedur penelitian yang telah ditetapkan. Hasil dari
pengujian tersebut dianalisis untuk mengidentifikasi pola asosiasi dalam
pembelian produk keripik dan kerupuk dengan memanfaatkan Algoritma
Apriori. Analisis yang diperoleh akan menjadi dasar untuk menarik

kesimpulan dalam penelitian ini.
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1.8 Kesimpulan

Bab ini telah menjelaskan secara komprehensif mengenai latar belakang,
rumusan masalah, tujuan, manfaat, dan batasan masalah penelitian terkait asosiasi
pembelian keripik dan kerupuk menggunakan algoritma Apriori. Selain itu, bab ini
juga memaparkan sistematika penulisan proposal penelitian. Penelitian ini
bertujuan untuk mengindentifikasi pola pembelian yang dapat memberikan
wawasan berharga dalam strategi pemasaran dan pengelolaan stok di UMKM Rizan

858 Snack.
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