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HUBUNGAN KECERDASAN EMOSI DENGAN PENGAMBILAN
KEPUTUSAN KARIER PADA SISWA KELAS XI DI SMA SRIJAYA NEGARA

Oleh
Andini Kesuma Destiana
NIM : 06071382025083
Pembimbing : Sigit Dwi Sucipto, M.Pd

Program Studi Bimbingan dan Konseling

ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui hubungan antara kecerdasan emosi dengan
pengambilan keputusan karier pada siswa kelas XI SMA Srijaya Negara. Penelitian ini
adalah penelitian yang menggunakan pendekatan kuantitatif dengan metode korelasi.
Teknik pengumpulan data dalam penelitian ini menggunakan pengumpulan data dengan
bentuk skala likert yang diperoleh melalui penyebaran Skala melalui google form.
Populasi dalam penelitian ini yakni sebanyak 242 siswa dengan pengambilan sampel
menggunakan tehnik “proportional random sampling” dengan jumlah 151 siswa sebagai
sampel penelitian. Tehnik analisis data dalam penelitian ini adalah menggunakan rumus
Spearman’s rho. Dari hasil analisis data menunjukan hubungan antara Kecerdasan emosi
dengan Pengambilan keputusan karier diperoleh koefisien korelasi (rxy) dengan nilai
0,519 sebagai rhing dan jumlah 151 responden dengan taraf signifikan 5% maka
didapatkan nilai rewvel sebesar 0,159 sehingga uji hipotesis rhitung > rtabel maka HO ditolak
H1 diterima. Dengan demikian derajat korelasi berada pada rentang sedang/cukup tinggi
sesuai dengan interval koefisien 0,40-0,59, sehingga kecerdasan emosi dengan
pengambilan keputusan karier menunjukan variabel tersebut kearah yang sama yaitu jika
kecerdasan emosi mengalami kenaikan maka akan diikuti dengan matangnya pemilihan

keputusan karier.

Kata Kunci : Emosi, Keputusan Karier, Hubungan
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THE RELATIONSHIP BETWEEN EMOTIONAL INTELLIGENCE AND
CAREER DECISION-MAKING IN GRADE XI STUDENTS AT SMA SRIJAYA
NEGARA

By
Andini Kesuma Destiana
NIM : 06071382025083
Supervisor : Sigit Dwi Sucipto, M.Pd
Guidance and Counseling Study Program

ABSTRACT

This study aims to determine the relationship between emotional intelligence and career
decision making in class XI Srijaya Negara High School students. This research is a study
that uses a quantitative approach with a correlation method. The data collection technique
in this study uses data collection in the form of a Likert scale obtained through the
distribution of scales through google form. The population in this study was 242 students
with sampling using the “proportional random sampling” technique with 151 students as
the research sample. The data analysis technique in this study is to use the Spearman's
rho formula. From the results of data analysis, it shows that the relationship between
emotional intelligence and career decision making obtained a correlation coefficient (rxy)
with a value of 0.519 as rcount and the number of 151 respondents with a significant level
of 5%, the rwble value of 0.159 is obtained so that the hypothesis test rcount™ riable then HO
is rejected H1 is accepted. Thus the degree of correlation is in the medium / high enough
range in accordance with the coefficient interval of 0.40-0.59, so that emotional
intelligence with career decision making shows the variable in the same direction, namely

if emotional intelligence increases, it will be followed by mature career decision making.

Keywords: Emotions, Career Decisions, Relationships
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BAB 1
PENDAHULUAN

1.1 LATAR BELAKANG

Pada masa-masa remaja biasanya disebut sebagai pada masa pencarian jati diri. Saat
masa itu, anak-anak muda akan sangat tertarik pada hal yang baru dan mereka juga
memiliki keinginan yang lebih untuk mencobanya. Remaja rentan terhadap amarah,
ketidakmampuan untuk mengontrol emosi, dan kecenderungan untuk meledak. Menurut
Mulyaningtyas dan Hadiyanto (2007), ciri-ciri kedewasaan emosional termasuk
kemampuan untuk membedakan antara hal-hal yang baik dan tidak baik serta kemampuan
untuk bereaksi dengan cara yang tepat. William Kay, sebagaimana dikutip Yudrik Jahja
(Saputro, 2017) mencantumkan tantangan perkembangan masa remaja sebagai berikut:
1) Menerima tubuh dan berbagai atributnya; 2) Mencapai kemandirian emosional dari
orang tua dan figur otoritas; 3) Mengembangkan keterampilan komunikasi interpersonal
dan bergaul secara fisik dan mental dengan teman sebaya secara individu dan kelompok;
4)Menemukan manusia model yang dijadikan identitas pribadinya, 5) Menerima diri

sendiri dan percaya diri dengan kemampuan diri.

Remaja adalah masa transisi antara masa anak-anak dan dewasa, umumnya terjadi
di antara usia 13 hingga 19 tahun. Ini adalah fase yang penting dalam perkembangan
seseorang, di mana mereka mengalami banyak perubahan fisik, emosional, sosial, dan
kognitif. Dari segi emosi, remaja sering mengalami fluktuasi suasana hati yang intens.
Mereka mungkin menghadapi tantangan dalam mengelola stres, mengatur emosi, dan
memahami identitas mereka yang berkembang. Ini adalah waktu di mana mereka mulai

mengeksplorasi nilai-nilai, minat, dan tujuan hidup mereka sendiri.

Siswa adalah individu yang sedang mengikuti pendidikan formal di sekolah, mulai
dari tingkat dasar hingga tingkat lanjutan seperti perguruan tinggi. Mereka adalah bagian
integral dari sistem pendidikan di mana mereka belajar dan mengembangkan
pengetahuan, keterampilan, dan nilai-nilai yang diperlukan untuk mempersiapkan diri
menghadapi kehidupan di masa depan. Sebagai siswa, mereka terlibat dalam berbagai

kegiatan akademik seperti mengikuti pelajaran, ujian, tugas, dan proyek. Mereka juga
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berinteraksi dengan teman sekelas, guru, dan staf sekolah lainnya. Selain itu, siswa juga
menghadapi tantangan sosial dan emosional, seperti menyesuaikan diri dengan
lingkungan sekolah, mengatasi tekanan akademik, dan mengembangkan keterampilan
sosial.

Gibson & Mitchell (Vatmawati, 2019) mengatakan pencarian karier atau
pengambilan keputusan karier merupakan sebuah pertumbuhan dari upaya-upaya untuk
menyesuaikan karakteristik individu dengan bidang kerja tertentu. Jadi pengambilan
keputusan karier adalah suatu proses pemikiran seseorang terhadap karakteristik mereka
sendiri dengan pengetahuan suatu pekerjaan untuk membuat pilihan berkaitan dengan
karier.

Peterson, Sampson, dan Reardon (Nurrega et al, 2018) mengungkapkan karakteristik
dari pengambilan keputusan karier yang baik dan dikenal dengan akronim CASVE cycle
(comunication, analysis, synthesis, valuing, dan execution). Menurut Super (Izzawati
& Lisnawati, 2015), Sebagai remaja, siswa pendidikan menengah atas diminta untuk
melakukan eksplorasi karier, yang terdiri dari tiga tahap yang berbeda-beda berdasarkan

usia.

Pada tahap awal,yaitu pada usia 15-17 tahun, remaja mulai mengkristalisasikan
pilihan pekerjaan. Pada tahap berikutnya, antara usia 18 dan 21 tahun, kaum muda mulai
mempersempit pilihan karier mereka dan menyesuaikan perilaku mereka untuk bekerja
di bidang keahlian tertentu. Pada tahap ketiga, antara usia 22 dan 24 tahun, komitmen
generasi muda masih sangat rendah dan sangat dipengaruhi oleh pengalaman profesional
yang akan mereka miliki. Di dalam pengambilan keputusan karier terdapat usia yang
ideal yaitu pada saat usia 15-17 pada saat remaja.

Pengambilan keputusan karier adalah proses penting dalam kehidupan seseorang
yang melibatkan evaluasi diri, eksplorasi pilihan, dan perencanaan masa depan. Menurut
penelitian yang dilakukan oleh Heru Pramudi (2015) pada siswa kelas XI SMA N 1
Kutasari Purbalingga, kemampuan siswa untuk membuat keputusan karier termasuk

dalam kategori kurang, dengan 73,40% siswa memperoleh skor antara 57 dan 84 poin,
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menunjukkan bahwa siswa dalam kategori ini tidak memiliki kemampuan untuk

mengeksplorasi, dengan 63,3% siswa termasuk dalam kategori kurang, mengkristalisa

Faktor-faktor yang mempengaruhi pengambilan keputusan karier ada beberapa
faktor yang mempengaruhi di antaranya, 1.) Keadaan (circumstances), 2.) Preferensi
(preferences), 3.) Emosi (emotions)4.) Tindakan (action), 5.) Hipotesis individu

(beliefs).

Kecerdasan emosi dapat diartikan sebagai perasaan remaja terhadap kedewasaan
yang menghasilkan respon emosi yang stabil dan tidak mengubah suasana hati.
Kecerdasan emosi bergantung pada konteks di mana perkembangan emosi dapat
dicapai.Aspek yang memengaruhi kecerdasan emosi, yaitu menerima keadaan diri,
berpikir secara objektif, dan mampum engontrol emosi (Afiah Fajarina,2022).
Sedangkan menurut (Muawanah & Pratikto, 2012) Kecerdasan emosi adalah
kemampuan remaja dalam mengekspresikan emosi secara tepat dan wajar dengan
pengendalian diri, memiliki kemandirian,memiliki konsekuensi diri, serta memiliki
penerimaan diri yang tinggi dan pengendalian diri terhadap emosi.

Elizabeth B. Hurlock (Fitri & Adelya, 2017) mencatat dua karakteristik
kecerdasan emosi: (a) Menahan diri, di mana seseorang mampu untuk menunggu saat
yang tepat dalam mengungkapkan emosinya dengan cara yang baik dan diterima; dan (b)
Konsep diri, di mana seseorang memiliki respons emosi yang stabil dan dapat beralih dari
satu emosi ke emosi lainnya. Individu dapat mengidentifikasi dan memahami sumber

emosinya.

Kecerdasan emosi erat terkait dengan keputusan karier seseorang ke depan.
Walgito (Khairani, 2018) mengatakan bahwa orang yang matang secara emosional lebih
santai, tidak berani, dan sopan. Mereka tidak hanya dapat mengontrol emosi mereka,
tetapi mereka juga dapat mengeluarkan emosi yang berlebihan sebagai tanggapan
terhadap rangsangan. Ketika emosi seseorang telah matang, mereka dapat mengambil
tanggung jawab atas segala sesuatu yang mereka lakukan. Termasuk tanggung jawab atas

keputusan yang dibuat oleh profesional.
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Berdasarkan hasil penelitian Yashinta Rizky Ananda (2016) menunjukkan bahwa
siswa kelas XII SMA N 1 Mijen-Demak memiliki kecerdasan emosi yang tinggi dan
kemampuan pengambilan keputusan karier yang baik. Selain itu, ada hubungan yang
signifikan antara kecerdasan emosi dan pengambilan keputusan karier dengan arah
hubungan positif dengan tingkat hubungan sedang (sig= 0,000 dan r= 0,348).

Selain itu, data yang dikumpulkan oleh Dwi Gustiara Putri (2022) dari siswa SMA
Negri 2 Palembang di kelas XII menunjukkan bahwa ada hubungan antara kecerdasan
emosi dan membuat keputusan karier. Dengan menggunakan rumus korelasi Pearson
untuk momen produk koefesien korelasi, kami menemukan nilai 0,531 sebagai rhitung
pada taraf signifikansi 5% dari 62 siswa yang menjawab. Karena orang yang lebih matang
secara emosional akan mempersiapkan dan merencanakan untuk membuat keputusan
yang tepat tentang karier mereka, kecerdasan emosi dapat dikaitkan dengan pengambilan

keputusan karier.

Hasil studi pendahuluan yang dilakukan terhadap 6 siswa Di SMA Srijaya Negara
Palembang terdapat beberapa murid yang masih kebingungan dalam pemilihan karier
menuju jenjang yang lebih tinggi. Pengambilan keputusan karier memang seharusnya
terdapat di kelas XII tetapi jika dilihat lagi keputusan pengambilan karier itu sudah
dipikirkan mereka pada waktu kelas XI, karena supaya bisamampu menyiapkan lebih
baik lagi keputusan yang akan mereka ambil setelah lulus agar tidak menjadi bingung
setelah lulus dari sekolah. Berasarkan wawancara yang dilakukan terdapat 3 siswa
(50%) belum bisa menentukan karier mereka masing — masing, sementara 2 (33,3%)
mengikuti teman — teman dan 1 siswa (17%) sudah memutusan untu terjun ke perguruan
tinggi. Jadi kesimpulannya ialah siswa SMA Srijaya Negara Palembang masih belum
bisa menentukan keputusan karier mereka kedepanya, sedangkan ciri-ciri yang sudah
matang dalam pengambilan keputusan karier ialah sudah menyiapkan dan sudah
menentukan dia akan kemana setelah lulus dari sekolah, begitupun sebaliknya ciri-ciri
yang belum bisa menentukan keputusan karier yaitu siswa masih bingung,siswa ikut-
ikutan teman, dan siswa terlalu mengikuti emosinya sehingga dia tidak paham akan

bakat yang siswa miliki.
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