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ABSTRAK

Pada Diplomasi publik, scktor budaya dan Parawisata merupakan komponen penting
dalam meningkatkan interaksi antamegara. Pemerintah Provinsi Sumatera Selatan
melakukan diplomasi publik melalui Festival Sriwijaya scbagai bentuk mempromosikan
branding “Explore Your South Sumatera™ agar dapat meningkatkan citra Sumatera Selatan
di kancah Internasional. Penelitian ini menggunakan metode penelitian deskriptif kualitatif
dengan menggunakan konsep Diplomasi Publik menurut Nicholas J. Cull yang akan
menjabarkan Diplomasi Publik berdasarkan dengan Listening, Cultural Diplomacy, dan
Internasional Broadcasting. Hasil penclitian memperlihatkan bahwa Festival Sriwijaya
berhasil mendatangkan delegasi dari luar negeri untuk berkunjung ke Sumatera selatan
yang menjadi salah satu bentuk upaya diplomasi publik yang dilakukan pemerintah untuk
memperkenalkan budaya, wisata, keunggulan Sumatera Selatan, serta membangun citra
positif di mata dunia yang dapat menarik perhatian masyarakat lokal maupun intemnasional
untuk berkunjung ke Sumatera Selatan. Melalui elalui strategi  komunikasi, adanya
keterlibatan stakeholder, dan penggunaan media sosial, branding “Explore Your South
Sumatera™ berhasil dalam mempromosikan destinasi wisata yang kaya dengan budaya dan
sejarahny. Namun, terdapat tantangan terhadap kurangnya pemberitaan internasional yang
menyoroti Festival Sriwijaya, budaya dan wisata Sumatera Selatan, untuk mendapatkan
dampak yang luas dan berkelanjutan.

Kata Kunci : Diplomasi Publik, Explore Your South Sumatera. Festival Sriwijaya,
Deskriptif Kualitatif
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ABSTRACK

In public diplomacy, the cultural and tourism sectors are important components in
increasing interaction between countries. The South Sumatra Provincial Government
conducts public diplomacy through the Sriwijava Festival as a form of promoting the
branding of *Explore Your South Sumatra® in order to improve the image of South Sumatra
in the international arena. This study uses a qualitative descriptive research method using
the concept of Public Diplomacy acconding 1o Nicholas J. Cull which will describe Public
Diplomacy based on Listening, Cultural Diplomacy, and International Broadcasting. The
results of the study show that the Sriwijaya Festival succeeded in bringing in delegations

from abroad to visit South Sumatra, which is one form of public diplomacy effort carried

out by the government to introduce culture, tourism, the advantages of South Sumatra, and
build a positive image in the eyes of the world that can attract the attention of local and
international communities to visit South Sumatra. Through communication strategies,
stakeholder involvement, and the use of social media, the branding of "Explore Your South
Sumatra” has succeeded in promoting tourist destinations rich in culture and history.
However, there are challenges regarding the lack of international news that highlights the

Sriwijava Festival, culture and tourism of South Sumatra, to achieve a broad and
sustainable impact.

Keywords: Public Diplomacy, Explore Your South Sumatra, Sriwijaya Festival,
Qualitative Descriptive
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BAB |

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Pariwisata dan budaya adalah bagian penting yang berkontribusi terhadap peningkatan
interaksi antarnegara. Dalam diplomasi, interaksi antarnegara merupakan suatu landasan
penting yang memiliki fungsi untuk mengelola hubungan internasional dengan melakukan
komunikasi, negoisasi, dan kerjasama. Dengan terjalinnya diplomasi publik diharapkan
dapat membuka peluang untuk meningkatkan kerjasama antarnegara yang menguntungkan
bagi masing-masing negara. Interkasi budaya merupakan salah bentuk interaksi yang dipakai

oleh negara yang terdiri dari dinamika baru (Fokin, 2017).

Pariwisata ialah bagian diplomatik yang sangat baik untuk membantu pemahaman
serta peningkatan kerja sama antarnegara dengan pertukaran budaya, lingkungan, dan
ekonomi. Wisatawan yang berkunjung ke suatu negara dapat belajar agar saling mengenal
serta menghargai tradisi, budaya, dan kehidupan masyarakat di suatu negara, sehingga dapat
membuat penurunan pada tingkat ketegangan serta membangun hubungan yang lebih
harmonis antar masyarakat lokal dan masyarakat luar negeri (Malinda, 2020). Sektor
pariwisata juga dapat mendorong adanya pertukaran ekonomi melalui hasil kunjungan tiket
tempat wisata dan investasi dari luar negeri yang mempunyai peran pada peningkatan
ekonomi negara. Dengan begitu, untuk menciptakan perdamaian dan terjalinnya kerja sama
internasional membutuhkan peran pertukaran budaya dan pariwisata dalam kebijakan

diplomasi global.

Adanya kontribusi yang baik dalam sektor pariwisata dan budaya dapat menjadi upaya

dalam kemajuan negara untuk pembangunan sosial, identitas nasional, serta perkembangan



ekonomi. Industri pariwisata menjadi sektor untuk menambah lapangan kerja serta
memperluas investasi asing yang sangat berperan penting dalam perekonomian. Kunjungan
wisatawan yang meningkat pada suatu tempat wisata yang ada di Sumatera Selatan untuk
menikmati beragam acara lokal, keindahan alam, dan sejarah budaya akan ikut sera terhadap
meningkatnya kualitas hidup dan penghasilan ekonomi di kota tersebut. Pariwisata juga
dapat dipakau menjadi sarana suatu negara dalam memperkenalkan adat istiadat serta budaya
ke seluruh dunia, meningkatkan apresiasi dan pemahaman lintas budaya yang menjadi peran
penting di era globalisasi, aspek pariwisata dan budaya juga mempunyai peran yang penting

dalam melestarikan aset budaya suatu negara.

Investasi terhadap infrastruktur pariwisata memliki kontribusi pada upaya untuk
melestarikan serta menjaga seni, monumen bersejarah, dan tradisi lokal yang dapat menjadi
kebanggaan masyarakat dan memperkuat posisi identitas nasional. Pariwisata juga mampu
mengembangkan kerja sama internasional dengan pertukaran budaya, yang meningkatkan
hubungan diplomatik suatu negara dengan lainnya melalui perkenalan budaya masing-
masing. Tempat wisata yang dikelola dengan baik akan menciptakan pembangunan dengan
jangka waktu yang panjang, agar dapat melestarikan lingkungan dan budaya lokal, serta
mendatangkan keuntungan dibidang perekonomian. Selain mempercepat pertumbuhan
ekonomi, banyak negara yang menggunakan sektor pariwisata dan juga budaya untuk
menciptakan komunitas yang lebih inklusif dan kompetitif, serta menambah reputasi

dikalangan internasional (Herlianti, 2022).

Indonesia mempunyai keberagaman budaya dan tempat wisata yang dapat menarik minat
wisatawan mancanegara untuk berkunjung dengan mengadakan beragam festival budaya
serta program promosi. Banyaknya tempat populer di Indonesia seperti Bali dan Yogyakarta

terus melakukan promosi yang berkelanjutan untuk melestarikan budaya lokal ke kancah



internasional, serta mengupayakan perkembangan pariwisata dan budaya negaranya
(Raditya, 2021). Selain itu, pelaku industri dan pariwisata selalu mengupayakan
peningkatan keamanan serta aksesibilitas para wisatawan yang berkunjung. Walaupun
terkadang terdapat kekhawatiran adanya ketidakstabilan regional dan perubahan iklim,
Indonesia berambisi untuk memakai potensi budayanya untuk daya tarik utama di negaranya.
Beragam proyek pariwisata yang sedang dibangun untuk melibatkan masyarakat, bertujuan
untuk menawarkan pengalaman yang lebih baik bagi wisatawan serta menjadi peningkatan
ekonomi di kalangan masyarakat lokal. Indonesia selalu mengupayakan sebagai salah satu
destinasi wisata yang dikenal oleh dunia, dengan memanfaatkan kekayaan dan keberagaman
warisan budaya yang dimilikinya, yaitu dengan berbagai upaya peningkatan kepopularitas

destinasi yang berkontribusi dengan sektor swasta dan publik.

Sumatera Selatan merupakan salah satu daerah di Indonesia yang mempunyai daya tarik
budaya khas serta wisata yang beragam, meskipun tidak terlalu dikenal oleh dunia seperti
Bali atau Yogyakarta. Sumatera selatan sangat kaya akan warisan budayanya, seperti
terdapat lagu, patung, dan tari tradisional. Di Sumatera Selatan mempunyai kota Palembang
yang dikenal terdapat Jembatan Ampera dan makanan khasnya yaitu pempek, sehingga dapat
menarik kunjungan para wisatawan untuk merasakan pengalaman yang baru. Sumatera
Selatan merupakan daerah yang dipenuhi oleh warisan budaya dari kerajaan maritim utama
di Asia Tenggara, yaitu kerajaan Sriwijaya yang berdiri dari abad ke-7 hingga abad ke-13
Masehi. Palembang merupakan pusat dari kerajaan sriwijaya yang menjadi pusat
perdagangan strategis, karena sangat menguasai jalur perdagangan diantara Asia Barat dan
juga Asia Timur. Sriwijaya sebagai pusat budaya yang juga menjadi pertukaran budaya
diantara India dan China, serta mengupayakan perkembangan kekayaannya dengan

melakukan penjualan beragam rempah yang dimilikinya. Adanya komunikasi dengan India



menjadikan mulai masuknya agama Buddha di kalangan Sriwijaya, serta menambah jumlah

arsitektur, seni, dan literatur yang ada pada wilayah Kerajaan Sriwijaya.

Banyaknya pengaruh serta peninggalan budaya dari Kerajaan Sriwijaya memberikan
dampak yang sangat signifikan pada sosial dan budaya masyarakat lokal Sumatera Selatan.
Selain pada dampak perekonomian, warisan budaya juga banyak ditinggalkan oleh Kerajaan
Sriwijaya, yaitu adat upacara, seni ukir, dan tradisi pantun, yang sampai di zaman mpdern
sekarang ini masih digunakan tradisinya. Sriwijaya berhasil dalam melakukukan
perdagangan, serta melaksanakan hubungan diplomatik dengan banyak negara yang
memberikan dampak terhadap citra positif yang berkepanjangan, sehingga menjadi

kebanggan suatu identitas bagi Sumatera Selatan (Usama, 2021).

Pemerintah daerah Sumatera Selatan selalu melakukan pengupayaan dalam
meningkatkan daya tarik bagi kalangan internasional dengan melaksanakan beragam
inisiatif promosi pariwisata, salah satunya adalah inisiatif pada pembuatan branding
“Explore Your South Sumatra”, yang bertujuan untuk mengajak masyarakat menyebar
luaskan tempat wisata yang dapat meningkatkan budaya, pariwisata, dan lingkungan di
Sumatera Selatan. Pemerintah juga melaksankan kerja sama dengan negara lain serta
organisasi internasional organisasi pada beragam isu ekonomi budaya seperti
mempromosikan produk daerah dengan baik, dan melakukan pertukaran budaya, serta
berpartisipasi terhadap pameran internasional. Mengupayakan melakukan peningkatan
fasilitas aksesibilitas serta mengembangkan infrastruktur pariwisata sangat dibutuhkan
untuk dapat lebih menarik wisatawan asing untuk berkunjung ke Sumatera Selatan. Dengan
memanfaatkan sejarah dan kerja sama internasionalnya menjadi salah satu upaya Sumatera
Selatan agar dapat meningkatkan posisi daerahnya di kancah internasional dengan

menggunakan sejarah dan kerja sama internasionalnya, dengan selaku diplomasi budaya,



maupun tujuan wisata budaya (Hendriyani, Siaran Pers: “Discover South Sumatra” Perkuat
Sumsel Jadi Top Of Mind Wisatawan, 2023). Dengan membuat beragam festival budaya
yaitu Festival Sriwijaya yang dilaksanakan sejak 1991 dan sampai sekarang masih
diselenggarkan dengan rutin oleh pemerintah Sumatera Selatan, daerah ini memiliki banyak
warisan budaya lokal yang mempunyai keunikan yang khas, serta menawarkan nilai budaya
dan wilayahnya selaku destinasi wisata budaya. Dan di tahun 2024 ini Festival Sriwijaya
berhasil mendatangkan banyak delegasi dari berbagai negara yang dapat dimanfaatkan oleh
pemerintah Sumatera Selatan untuk meningkatkan citranya di mata dunia, serta

memperkembangkan identitas lokalnya.

Festival Sriwijaya adalah acara festival yang menampilkan keberagaman serta kekayaan
budaya dan sejarah yang dimiliki Sumatera Selatan, acara tersebut diselenggarakan oleh
pemerintah provinsi Sumatera Selatan, yaitu Dinas Kebudayaan dan Pariwisata Provinsi
Sumatera Selatan. Di acara ini menampilkan semua warisan Kerajaan Sriwijaya yang
beragam, yang merupakan kerajaan yang dikenal oleh banyak negara pada masanya. Acara
ini mempersembahkan nilai budaya yang sudah ada sejak berabad-abad yang lalu dengan
menggunkan berbagai penampilan kesenian, adat istiadat, dan pertunjukan setempat. Acara
ini membuat masyarakat ikut dalam merasakan kejayaan sejarah, serta menumbuhkan rasa
bangga terhadap identitas daerah Sumatera Selatan. Melakukan pendalaman pada warisan
budaya dapat menjaga tradisi serta menguatkan identitas masyarakat Sumatera Selatan
ketika menghadapi suatu perkembangan global. Festival Sriwijaya berkontribusi dengan
sangat signifikan pada peradaban serta sejarah, dan mendapatkan suatu penghormatan dari

kalangan internasional mengenai beragam nilai yang ada di dalamnya (Juliano, 2023).

Tabel 1.1 Daftar Delegasi Luar Negeri Festival Sriwijaya



Asal Negara | Jumlah Delegasi Tahun
Spanyol 5 orang 2024
Mexico 19 orang 2024

Hungaria 1 orang 2024

Swistzerland 2 orang 2024

Jumlah 27 Rang

Sumber : Sumselprov.go.id

Di tahun 2024, acara Festival Sriwijaya ini mulai mengundang delegasi dari luar negeri
untuk ikut berpartisipasi dalam pertukaran budaya. Sumatera Selatan mempunyai tujuan
agar upaya diplomasi publik yang dilakukan dengan menyelenggarakan Festival Sriwijaya
dapat mempromosikan daya tarik serta citra dan daya tarik daerah di tingkat internasional
(Rohmawati, 2024). Dengan menjadi tuan rumah acara Festival Sriwijaya, Sumatera Selatan
dapat memperkenalkan kekayaan sejarah dan budaya yang dimilikinya kepada audiens
internasional, serta menjalin erat hubungan baik dengan berbagai negara. Pelaku budaya
lokal maupun dari negara lain serta para pejabat pemerintahan banyak yang terlibat dalam
pelaksanaan Festival Sriwijaya untuk menjadi wadah melakukan promosi pariwisata serta
mengupayakan ekonomi lokal dan menjalin hubungan diplomatik yang erat dengan negara
lain. Selain itu, festival Sriwijaya juga melakukan interaksi budaya yang dapat meningkatkan
kerja sama dan pemahaman internasional agar citra Sumatera Selatan semakin baik sebagai

destinasi budaya dan wisata yang beragam.

Selain menjadi wadah untuk mempromosikan pariwisata daerahnya, Festival Sriwijaya
juga banyak memberikan dampak positif terhadap perekonomian Sumatera Selatan. Festival
Sriwijaya dapat daya tarik wisatawan lokal maupun mancanegara yang menyukai bidang

seni dan budaya tradisional yang ingin mencari tahu lebih detail mengenai keberagaman



warisan budaya dari Kerajaan Sriwijaya (Sumselprov, 2024). Banykanya kunjungan
wisatawan selama acara festival berlangsung memberikan dampak yang sangat signifikan
pada sektor ekonomi lokal seperti kuliner, perhotelan, industri kreatif, dan transportasi. Para
pengusaha lokal seperti pedagang dan pengrajin mendapatkan keuntungan dari adanya
peningkatan terhadap pemesanan yang terjadi selama festival berlangsung. Delegasi luar
negeri yang menghadiri Festival Sriwijaya dapat meningkatkan citra Sumatera Selatan di
mata dunia, serta lebih mengenalkan Sumatera Selatan sebagai provinsi yang memiliki
budaya yang bernilai. Para delegasi yang ikut dalam rangkaian acara Festival Sriwijaya dapat
berbagi pengalaman kepada orang-orang di negaranya yang dapat membuat citra Sumatera
Selatan meningkat di mata internasional. Kunjungan dari adanya delegasi juga memberikan
peluang untuk menumbuhkan hubungan diplomasi budaya, yang dapat berdampak pada
terjalinnya pertukaran budaya dan kolaborasi dengan negara lain. Dengan begitu, selain
mempromosikan pariwisatanya, juga memperkuat kedudukan Sumatera Selatan selaku pusat
budaya internasional. Di dalam Festival Sriwijaya juga mengadakan “Famtrip South
Sumatera” bersama dengan delegasi dari negara lain. Dalam tor tersebut mengunjungi
berbagai tempat wisata yang ada di Sumatera Selatan, seperti Musium Monpera, BKB
(Benteng Kuto Besak), Museum SMB II, Bukit Siguntang, Museum Balaputradewa, TWKS
(Taman Wisata Kerajaan Sriwijaya). Dengan adanya agenda untuk mengelilingi tempat
wisata bersejarah di Sumatera Selatan, dapat memperkenalkan wisata yang dimiliki kepada
para delegasi luar negeri, sehingga destinasi wisata yang ada di Sumatera Selatan menjadi

lebih dikenali oleh banyak orang di berbagai negara.

Tabel 1.2 Daftar Pertunjukan Budaya Festival Sriwijaya

No. | Nama Budaya Asal Daerah

1. Tari Tanduak Sumatera Barat




2. | Tari Gending | Sumatera Selatan

Sriwijaya

3. | Tari Baombay Sumatera Barat

4. Tari Mufakat Nama | Sumatera Barat

Daerah Sujunjung

5. | Silat Cimande Jawa Barat

6. | Kisah Kerajaan | Sumatera Selatan
Sriwijaya

7. | Tari Flamenco Spanyol

8. | Tari Balet Mexico

Sumber : Instagram @disbudparsumsel 2024

Berdasarkan tabel tersebut terdapat berbagai budaya digunakan untuk menjadi alat
diplomasi budaya dengan menampilkan identitas yang dimiliki Sumatera Selatan. Festival
ini berhasil dalam memperlihatkan konteks sejarah yang dimiliki Sumatera Selatan
dihadapan dunia, menampilkan beragam kekayaan budaya yang ada Indonesia, serta
mempererat hubungan bilateral dengan negara lainnya. Dengan terus memamerkan budaya
yang dimiliki daerahnya di hadapan dunia, Festival Sriwijaya sangat memiliki peran penting
sebagai alat diplomasi publik yang tepat untuk melakukan promosi Sumatera Selatan di

kancah internasional.

Di dalam penelitian ini yang menjadi fokus pembahasan terletak pada pertanyaan
mengenai bagaimana Festival Sriwijaya bukan hanya sebagai acara kebudayaan, namun juga
menjadi alat dari diplomasi publik untuk menjadikan kerja sama dengan negara lain agar
dapat menjalin hubungan erat antara Indonesia denganberbagai negara yang ada di seluruh

dunia. Festival ini sangat mempunyai potensi yang luar biasa untuk melakukan upaya



promosi terhadap warisan budaya Sumatera Selatan mengenalkan nilai sejarah yang
terkandung pada warisan yang berasal dari Kerajaan Sriwijaya yang daro dulu dikenal selaku
pusat kebudayaan dan perdagangan di Asia Tenggara. Melalui diplomasi publik, Indonesia
dapat melakukan upaya untuk membangun citra positif di mata internasional, meningkatkan
kerja sama regional, serta lebih dapat menarik daya tarik pariwisata Indralaya. Oleh karena
itu, skripsi ini akan membahas peran Festival Sriwijaya dalam hubungan internasional,
dengan menganalis kontribusi festival dalam diplomasi publik serta memberikan dampak

terhadap multilateral dan terhadap lingkungan di Indonesia.

1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan penjabaran di atas, rumusan masalah yang digunakan dalam fokus
penelitian yaitu : Bagaimana diplomasi publik pemerintah Provinsi Sumatera Selatan dalam
mempromosikan branding “Explore Your South Sumatera” melalui penyelenggaraan festival

Sriwijaya 20247

1.3 Tujuan Penelitian

Adapun tujuan dari melakukan penelitian ini yaitu untuk mencari tahu bagaimana
diplomasi publik pemerintah Provinsi Sumatera Selatan dalam mempromosikan branding

“Explore Your South Sumatera” melalui penyelenggaraan festival Sriwijaya.

1.4 Manfaat Penelitian

1.4.1 Manfaat teoritis
a. Adanya penelitian ini sangat diharapkan bisa menumbuhkan wawasan baru
mengenai ilmu hubungan internasional, terutama pada peran Festival
Sriwijaya sebagai alat diplomasi publik dalam memperkuat hubungan

internasional Indonesia.



b. Bisa dijadikan referensi untuk kebutuhan penelitian ataupun keperluan

akademis lainnya.

1.4.2 Manfaat Praktis

a) Bagi Masyarakat
Penelitian ini diinginkan dapat memberikan wawasan serta pengetahuan
yang mendalam terhadap suatu masyarakat untuk mengenalkan budaya dan
tempat wisata daerahnya di kancah internasional.

b) Bagi Mahasiswa
Penelitian ini diinginkan dapat meningkatkan wawasan dan paham mengenai
diplomasi publik dalam memperkuat hubungan internasional Indonesia serta
dampaknya terhadap citra Indonesia di mata dunia.

c) Bagi Peneliti
Penelitian ini diharapkan bisa menilai sudah sejauh mana pemahaman teori

yang sudah dipelajari dalam studi Hubungan Internasional.
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