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ABSTRAK 
 

Pegawai Negeri Sipil memiliki aturan yang mengikat dan tercantum pada Peraturan 
Pemerintah Nomor 94 Tahun 2021 tentang Disiplin Pegawai Negeri Sipil. Pegawai 
negeri sipil yang tidak mematuhi larangan sesuai dengan ketetapan, seperti datang 
atau hadir terlambat merupakan sebuah bentuk pelanggaran disiplin. Tujuan dari 
penelitian ini ialah agar dapat mengetahui bagaimana implementasi Peraturan 
Pemerintah Nomor 94 Tahun 2021 tentang Disiplin Pegawai Negeri Sipil pada 
Subbagian Sekretariat Dinas PU Bina Marga dan Tata Ruang Provinsi Sumatera 
Selatan. Metode yang digunakan merupakan metode kualitatif melalui wawancara, 
studi dokumen, dan observasi lapangan dengan menggunakan teori Impelementasi 
Kebijakan Publik milik Randall B. Ripley dan Grace A. Franklin untuk mengukur 
implementasi kebijakan publik ini. Setelah penelitian dilakukan, ditemukan 
kesimpulan bahwa proses pengimplementasian sudah dilakukan dengan cukup baik 
namun masih terdapat hambatan seperti minimnya kesadaran pegawai terhadap 
aturan yang berlaku dan sikap pimpinan yang tidak tegas terhadap pegawai. 
 
Kata Kunci: Pegawai Negeri Sipil, Disiplin Pegawai Negeri Sipil, Implementasi 
Kebijakan Publik. 
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ABSTRACT 
 

Civil Servant have binding rules and listed in Government Regulation Number 94 of 
2021 Concerning Civil Servant Discipline. Civil servants who do not comply with 
restrictions in accordance with the provisions, such as arriving or arriving late, are a 
form of violation of discipline. The purpose of this research is to find out how the 
implementation of Government Regulation Number 94 of 2021 Concerning Civil 
Servant Discipline in the Secretariat Subdivision of the Public Works Departement of 
Highways and Spatial Planning of South Sumatra Province. The method used is a 
qualitative method through interviews, document studies, and field observations using 
Randall B. Ripley's Public Policy Implementation theory to measure the 
implementation of this public policy. After the research was conducted, it was 
concluded that the implementation process has been carried out quite well, but there 
are still obstacles such as the lack of employee awareness of applicable rules and the 
attitude of leaders who are not strict with employees. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1. Latar Belakang 

Melihat kilas balik awal mula dikenalnya Pegawai Negeri Sipil (PNS) ialah pada 

tahun 1945, setelah Indonesia merdeka. Pada 25 September 1945, dibentuklah sebuah 

organisasi bernama Komite Nasional Indonesia Pusat (KNIP) yang dipelopori presiden 

Soekarno. Organisasi ini dibentuk guna membantu melaksanakan pekerjaan 

pemerintahan. Ketua KNIP pada masa itu ialah Kasman Singodimedjo, beliau 

mengeluarkan pengumuman bahwa para pegawai Indonesia tanpa tekecuali jabatan 

dan tingkatan akan ditetapkan menjadi pegawai Negara Republik Indonesia. 

Penetapan tersebut dilakukan untuk meminta para pegawai menjadi abdi negara yang 

mau mendedikasikan dirinya untuk terciptanya pemerintah yang baik.  

Korps Pegawai Republik Indonesia atau biasa disebut Korpri di bentuk saat masa 

Orde Baru oleh Presiden Soeharto pada 29 November 1971. Dibentuknya Korpri 

diharapkan mampu menjadi wadah untuk menghimpun berbagai pegawai dari 

beberapa instansi, tetapi pembentukannya sering dikaitkan dengan PNS sebagai alat 

politik Soeharto. Meskipun demikian, Korpri memiliki tujuan agar dapat 

meningkatkan daya guna baik di bidang pembangunan maupun pelajaran masyarakat. 

Pada era reformasi, PNS yang sebelumnya sangat dikaitkan sebagai alat kekuasaan 

pemerintah, perlahan mulai memperbaiki citranya dengan menjadi seseorang yang 

bebas dari kepentingan partai politik atau netral. Dalam realisasi perbaikan citra PNS 
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di mata masyarakat, ditetapkan pula kebijakan bahwa seorang pegawai negeri sipil 

tidak diperbolehkan untuk menjadi bagian dari anggota partai politik.  

Pegawai negeri sipil merupakan seorang abdi negara dimana perilaku disiplin 

yang dimiliki oleh pegawai negeri sipil dijadikan masyarakat sebagai gambaran dari 

berlangsungnya pemerintahan yang baik atau dengan kata lain citra pemerintahan yang 

baik ditentukan salah satunya oleh PNS. Oleh karena itu, PNS yang tidak disiplin, 

salah satunya dengan datang atau hadir terlambat dari jam masuk yang telah 

ditetapakan merupakan masalah pokok dalam sebuah pemerintahan, hal ini pula yang 

menjadikan alasan dibalik pemilihan judul “Implementasi Peraturan Pemerintah (PP) 

Nomor 94 Tahun 2021 tentang Disiplin Pegawai Negeri Sipil pada Subbagian 

Sekretariat Dinas PU Bina Marga dan Tata Ruang Provinsi Sumatera Selatan”.  

Penelitian terhadap Peraturan Pemerintah Nomor 94 Tahun 2021 Tentang 

Disiplin Pegawai Negeri Sipil telah banyak dilakukan dengan teori atau metode yang 

berbeda-beda. Penelitian yang dilakukan oleh Albarik (2022) dan Agus et al (2023) 

merupakan penelitian yang menggunakan teori milik George Edward III dengan fokus 

penelitian yaitu; komunikasi, sumber daya, disposisi, struktur birokrasi. Lalu terdapat 

penelitian yang dilakukan menggunakan metode Yuridis Empiris dengan metode 

penelitian hukum yang mempelajari perilaku di lapangan untuk menemukan fakta-

fakta yang dibutuhkan, yang mana penelitian ini dilakukan oleh Makisurat et al (2023) 

dan Ramadhan & Lestari (2023). Penelitian dengan metode Library Research atau 

Kajian Pustaka juga telah dilakukan oleh Ratnasari & Thamrin (2022), penelitian ini 

menggunakan riset kajian berdasarkan buku, jurnal, dan lainnya yang relevan terhadap 

masalah yang dibahas. Pada penelitian terhadap Peraturan Pemerintah Nomor 94 

Tahun 2021 Tentang Disiplin Pegawai Negeri Sipil pada Subbagian Sekretariat Dinas 



3 
 

PU Bina Marga dan Tata Ruang Provinsi Sumatera Selatan, peneliti akan 

menggunakan metode Ripley & Franklin, metode ini akan menjadi menarik karena 

belum ada peneliti yang menggunakan metode tersebut sehingga dapat memberikan 

perspektif baru melalui kajian terhadap tingkat kepatuhan, kelancaran rutinitas fungsi, 

serta kinerja dan dampak.  

Kata disiplin sendiri secara etimologi di adopsi dari bahasa latin “discere” 

artinya belajar. Namun seiring berkembangnya zaman, kata “discere” berubah menjadi 

“disciplina” yang memilki makna pengajaran atau pelatihan. Jika dilihat dalam tatanan 

bahasa Inggris, kata “discipline” merupakan kepatuhan atau hal-hal yang identik 

dengan tata tertib. Selaras dengan apa yang dikemukakan pada Kamus Besar Bahasa 

Indonesia (KBBI), disiplin berhubungan dengan sebuah tata tertib atau ketaatan 

(kepatuhan) terhadap sebuah peraturan.  

Pada Peraturan Pemerintah Nomor 94 Tahun 2021 Tentang Disiplin Pegawai 

Negeri Sipil, Bab I tentang Ketentuan Umum, Pasal 1 (4) hingga Pasal 1 (6) 

menjelaskan bahwasannya:  

Bab I Pasal 1 (4) “Disiplin PNS adalah kesanggupan PNS untuk 
menaati kewajiban dan menghindari larangan yang ditentukan 
dalam peraturan perundang-undangan”.  

Bab I Pasal 1 (5) “Masuk Kerja adalah keadaan melaksanakan 
tugas baik di dalam maupun luar kantor”.  

Bab I Pasal 1 (6), “Pelanggaran Disiplin adalah setiap ucapan, 
tulisan, atau perbuatan PNS yang tidak menaati kewajiban dan/atau 
melanggar larangan ketentuan Disiplin PNS, baik yang dilakukan di 
dalam maupun di luar jam kerja”.  

Selanjutnya dijelaskan pula pada Bab II tentang Kewajiban dan Larangan, Pasal 4 (f) 

bahwa:  

Bab II Pasal 4 (f) “Masuk kerja dan menaati ketentuan jam kerja”.  
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Dapat disimpulkan dari bunyi pasal-pasal di atas, keterlambatan kehadiran Pegawai 

Negeri Sipil (PNS) merupakan salah satu bentuk pelanggaran disiplin PNS.  

Peneliti menyajikan informasi tentang jumlah pegawai negeri sipil (PNS) dan 

jumlah pegawai negeri sipil (PNS) yang hadir terlambat pada Subbagian Sekretariat 

Dinas PU Bina Marga dan Tata Ruang Provinsi Sumatera Selatan pada tabel di bawah 

ini. 

Tabel 1.1. 

Jumlah Pegawai Negeri Sipil (PNS) Subbagian Sekretariat 

Periode Januari-Februari 2024 

Subbagian 
Jumlah Pegawai Negeri Sipil 

Total 
GOL I GOL II GOL III GOL IV 

Umum dan Kepegawaian - 3 9 - 12 
Perencanaan, Evaluasi, dan 
Pelaporan 

- - 8 1 9 

Keuangan - 4 11 - 15 
TOTAL 36 

Sumber : Pegawai Dinas PU BMTR Provinsi Sumatera Selatan dan Diolah oleh 
Peneliti (2024) 

 

Tabel 1.2. 

Jumlah Pegawai Negeri Sipil (PNS) yang Hadir Terlambat 

Periode Januari-Februari 2024 

Subbagian 
Jumlah Orang dengan Hari Terlambat 

Total 1-10 
Hari 

11-20 
Hari 

21-30 
Hari 

Umum dan Kepegawaian 2 1 1 4 
Perencanaan, Evaluasi, dan 
Pelaporan 

5 - 1 6 

Keuangan 6 - - 6 
TOTAL 16 

Sumber : Pegawai Dinas PU BMTR Provinsi Sumatera Selatan dan Diolah oleh 
Peneliti (2024) 
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Subbagian Sekretariat Dinas PU Bina Marga dan Tata Ruang Provinsi Sumatera 

Selatan terbagi menjadi 3 (tiga) subbagian seperti yang telah di tampilkan pada tabel 

di atas;  

1. Subbagian Umum dan Kepegawaian,  

2. Subbagian Perencanaan, Evaluasi, dan Pelaporan, dan  

3. Subbagian Keuangan.  

Data keterlambatan pegawai yang disajikan pada tabel 1.2. di tarik berdasarkan 

data absensi face recognition yang digunakan para pegawai untuk absensi kehadiran 

dan kepulangan. Face recognition sendiri merupakan sistem absensi dengan cara kerja 

mengindentifikasi wajah untuk validitas identitas seseorang. Sistem tersebut 

menggunakan kamera untuk menangkap karakteristik wajah seseorang dan kemudian 

di analisis. Dengan sistem face recognition, validasi kehadiran dan kepulangan 

pegawai dapat dilakukan secara real time dan identifikasi wajah juga tidak dapat 

diwakilkan atau dipalsukan sehingga dapat menekankan tindakan kecurangan seperti 

penitipan absen yang dilakukan antar pegawai.  

Dinas Pekerjaan Umum Bina Marga dan Tata Ruang Provinsi Sumatera Selatan 

menyediakan 2 (dua) tempat untuk para pegawai melakukan absensi kehadiran dan 

kepulangan. Absensi pertama dapat dilakukan oleh seluruh pegawai dan berada pada 

bagian halaman utama pintu masuk dinas. Karena absensi ini diperuntukan untuk 

seluruh pegawai, maka dari itu terdapat 3 (tiga) alat face recognition agar tidak 

pegawai, maka dari itu terdapat 3 (tiga) alat face recognition agar tidak terjadinya 

penumpukan pegawai di halaman pintu masuk utama dinas saat absensi. 
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Lalu untuk absensi yang kedua merupakan absensi khusus yang hanya dapat 

dilakukan oleh para pegawai Subbagian Umum dan Kepegawaian saja. Alat absensi 

berada pada ruang Subbagian Umum dan Kepegawaian dan hanya 1 (satu) alat face 

recognition. 

Merujuk dari data pada Tabel 1.2. dapat disimpulkan bahwasannya masih 

banyaknya PNS yang melanggar aturan disiplin pegawai negeri sipil yang telah di 

tetapkan dalam Peraturan Pemerintah Nomor 94 Tahun 2021 Tentang Disiplin 

Pegawai Negeri Sipil. 

Sumber : Dokumen Pribadi Peneliti (2024) 

Sumber : Dokumen Pribadi Peneliti (2024) 

Gambar 1.1. 

Face Recognition pada Halaman Utama Pintu Masuk Utama Dinas 

Gambar 1.2. 

Face Recognition pada Ruang Subbagian Umum dan Kepegawaian 
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1.2. Rumusan Masalah 

Dari indikasi masalah yang telah dikemukakan pada latar belakang di atas, maka 

di rumuskanlah permasalahan penelitian ini yaitu “Bagaimana Implementasi Peraturan 

Pemerintah (PP) Nomor 94 Tahun 2021 tentang Disiplin Pegawai Negeri Sipil pada 

Subbagian Sekretariat Dinas PU Bina Marga dan Tata Ruang Provinsi Sumatera 

Selatan”. 

1.3. Tujuan Penelitian 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Bagaimana Implementasi Peraturan 

Pemerintah Nomor 94 Tahun 2021 tentang Disiplin Pegawai Negeri Sipil pada 

Subbagian Sekretariat Dinas PU Bina Marga dan Tata Ruang Provinsi Sumatera 

Selatan. 

1.4. Manfaat Penelitian 

1.4.1. Manfaat Teoritis 

Saya berharap penelitian ini dapat digunakan sebagai referensi tentang 

implementasi kebijakan peraturan pemerintah dalam kedisiplinan pegawai 

negeri sipil serta memberikan rekomendasi bagi penelitian sejenis kedepannya. 

1.4.2. Manfaat Praktis 

Harapannya penelitian ini dapat memberikan wawasan kepada pemerintah 

dan instansi dalam melaksanakan kebijakan publik di bidang disiplin pegawai 

negeri sipil, khusunya Subbagian Sekretariat Dinas PU Bina Marga dan Tata 

Ruang Provinsi Sumatera Selatan dalam menilai keefektifan implementasi 

kebijakan peraturan pemerintah dalam kedisiplinan pegawai negeri sipil. 
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